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Desarrollo de una
estructura intencional y
formalizada estructurada
por funciones o bien,
recursos e individuos
gue buscan beneficiar a
la sociedad

Objetivos. Estos se dividen
en generales y especificos.
Factores de la
produccion. (Tierra,
trabajo, capital, etc.)

Direccion. Proceso que

armoniza los  objetivos
individuales en la
organizacion.

Recursos. Estos se

presentan en materiales,
inmateriales y humanos

» Instituciones comerciales. Elementos
del sistema comercial y la comparacion

Interactuan

entre si

para realizar funciones

Importancia

esenciales que ayudan

a alcanzar las metas

Complicaciones

Dimensiones
estructurales

Dimensiones
contextuales

Globalizacién, competencia,
responsabilidad, capacidad
de respuesta, lugar de
trabajo y diversidad

= Tamafio. Se mide como un todo o por sus componentes especificos.
» Tecnologia. Herramientas, técnicas y acciones que transforma los
insumos en productos.

Teoria
organizacional

Formalizacién. Documentacion escrita.
Especializacién. Grado que ocupan las tareas organizacionales.
Jerarquia de la autoridad. Puestos divididos jerarquicamente.
Centralizacion. Niveles para tomar decisiones.
Profesionalismo. Nivel de educacion y capacitacion.

Razones de personal. Distribucidon del personal segun su funcion.

Principios que
describen y
explican el
fendémeno de las
organizaciones
y cOmo pueden
crecereirse ala
ruina

= Entorno. Elementos fuera de los limites de la organizacion.
= Metas y estrategia. Propdsito y técnicas competitivas.

» Cultura. Valores, creencias, entendimientos y normas clave

compartidos por los empleados

con la relaciéon de intercambio.

Microambiente

= Competencia.

v' Proveedores. Autosuficientes y pueden disponer de
todos los recursos que integran los productos que
elaboran

v Intermediarios. Estrechez de produccion.

Participaciones de

mercado que mantienen las empresas v' Expansion de mercado y producto.
que concurren en él

v Integracion hacia adelante y atras.

= Demografico. Variacion de la tasa de natalidad.
= Econdmico. Evolucion macroecondémica.
= Cultural y social. Variaciones culturales.

Macroambiente .

Legal y politico. Control publico.

= Tecnoldgico. Avances e innovaciones tecnologicas.
= Medio ambiente. Protecciébn ambiental contra productos y procesos
ambientales.



