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NECESIDADES SOCIALES 

Y SISTEMA DE 

PROTECCIÓN SOCIAL  

Protección 

social 

Evolución respuestas de la sociedad 

y el Estado de las necesidades 

sociales. 

Etapas proceso evolutivo  

Pre-técnica  

Técnica  

Pre-científica  

Científica  

Etapa pre 

técnica  

Beneficencia y la filantropia como actitudes 

dominantes en la edad media. 

Solución de situaciones o casos particulares de 

carácter problemático. 

La revolución industrial sus múltiples 

implicaciones sociales.  

Los dos polos antagónicos 

La clase dominante rey, 

feudales, clero, nobleza. 

Pueblo hambriento que 

vagaba sin rumbo fijo. 

Etapa 

técnica  

Marcada por el avance del 

capitalismo y el paso de las 

sociedades industriales al 

capitalismo industrial.  

Se incrementa los mendigos y 

la población excedente. 

Disposiciones legales  

Poor Law: es un primitivo sistema de 

seguridad social.  

C.O.S. cuyo fin era prestar una ayuda 

más, adecuada, ambas pueden ser 

consideradas precursoras de las 

agencias sociales.  

Objetivos                     

Objetivo Explícito: ayudar y asistir 

al necesitado, al débil, al 

desadaptado socialmente. 

Objetivo Implícito: controlar y 

disminuir las 

disfuncionalidades de una 

forma más sistemática. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Etapa pre científica  

Etapa Científica 

Cuando la segunda guerra mundial finalizó, 

Estados Unidos en 1946 se inicia la 

planificación socioeconómica  

Acumulación de capitales pendientes a estabilizar 

los sistemas afectados por la guerra. 

Latinoamérica: Estados Unidos necesita materias primas, 

recursos naturales, para rehabilitarse como potencia. 

La ONU lanza programas para promover 

escuelas de servicio social.  

La fase reflexiva y racional del 

trabajo social. 

Elaboración de proyectos para 

transformar la realidad. 

Científica: limitaciones teóricas, 

metodológicas axiológicas de carácter 

estructural. Epistemológica: es el estudio del 

conocimiento científico lo cual 

comprende el análisis de sus 

conceptos más importantes tales 

como. 

• Validez.  

• Objetividad. 

• Verdad. 

• Fiabilidad. 

• Método  

El trabajo social 

como forma de 

acción social 

Promueve el cambio y el desarrollo social. 

El fortalecimiento y la liberación de las personas.  

Características  

Respeto ala libertad y 

autodeterminación de los usuarios.  

Se apoya en un enfoque ecológico-

sistémico.  

Realización de tarea con individuos, 

grupos o sujetos colectivos.  



  

Formas de acción social  

Orientación del cambio social.  

Las acciones de los hombres 

destino colectivo.  

Acciones de la sociedad los 

individuos.  

•Ibn Jaldún formuló tres 

conceptos de la acción 

social  

•Omran que significa civilizar, poblar, se 

refiere también a una sociabilidad natural de 

origen divino. 

•Antónimo siasa que remite a una 

socialidad regulada y administrada 

mediante el ejercicio de la razón.  

•Asabiya que se refiere ala fuerza 

simbólica social y bélica de un linaje; 

fuerza que incrementarse o disminuir 

según las acciones de los miembros del 

clan.  

Hipótesis del autor  

Economía y sociedad es Que la 

acción constituye el problema 

central de la sociología 

interpretativa debido a su relevancia 

en la vida colectiva. 

Max Weber  

Importancia a la 

acción social  

La acción social es una acción en donde  

el sentido mentado por su sujeto o 

sujetos está referido a la conducta de 

otros. 
El primer sociólogo que sitúa a la acción 

social en el centro de su teoría. 

Concibe a la sociología como una ciencia 

empírica que busca establecer regularidades 

por lo cual propone identificar y explicitar la 

orientación de la acción de los individuos.  



 

 

Antecedentes 

de la profesión  

•Promover el cambio social, la solución de problemas en las 

relaciones humanas, el fortalecimiento y la liberación de las 

personas para incrementar el bienestar.  

•La Charity Organizatión 

Society de Londres   

Cada caso será objeto de una 

encuesta escrita. 

Cada encuesta se presentará a una comisión 

que decidirá las medidas a tomar.  

•En 1897 Estados Unidos se llevó a Acabo la 

primera conferencia nacional de asistencia social.  

•Mary Richmond propone la creación de una 

escuela de filantropia aplicada. 

Precursores 

teórico y 

profesional del 

trabajo social  

JUAN LUIS VIVES  

•Fue un pensador religioso, moralistas, filósofo y 

humanista español. 

• El año 1523 fue elegido lector del colegio Corpus 

Christi. 

• Desarrollo una visión de los problemas individuales, 

colectivos e internacionales.  

•La educación de los niñas y su 

importancia  

SAN VICENTE DE 

PAUL 

Fundamento de su vida espiritual y de la proyección 

social de sus obras. 

La sociedad moderna es hoy sin duda más 

consciente de esas dimensiones que las 

sociedades de épocas anteriores.  

La experiencia 

espiritual de cristo 

necesitará ir muy 

lejos para practicar  

• La compasión.  

• El amor verdadero.  

• La entrega de la propia vida. 


