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LAS RELACIONES Y 

EL LIDERAZGO 

La teoría diádica o también 

llamado liderazgo individualizado 

es un enfoque del liderazgo que 

intenta explicar por qué los 

líderes varían su comportamiento 

teniendo más influencia y efectos 

con distintos seguidores.  

• Díada: es la relación que surgen 

entre un líder y un seguidor 

• Diádica: se refiere a la relación 

entre un líder y cada seguidor en una 

unidad de trabajo 

• Relación diádica: establece las 

diferentes conductas que mantiene el 

líder con cada integrante del equipo. 

• Vinculación Diádica vertical (VDV) 

La segunda etapa propone que la 

calidad de la relación entre un 

líder y un seguidor es una 

condición importante de la forma 

en que se tratara a cada seguidor.  

Formación de equipos  

La tercera etapa (construcción del 

equipo) explora la relación entre 

el líder y los seguidores como un 

concepto de equipo, en lugar de 

una díada. • Sistemas y redes 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El líder y las relaciones 

interpersonales 

 La vinculación diádica vertical 

señala cómo los líderes forman 

relaciones uno a uno con sus 

seguidores, en una relación 

interpersonal, lo cual da como 

resultado y grupos de incluidos y 

excluidos dentro de la unidad del 

trabajo del líder. 

Estas relaciones interpersonales 

del líder/subordinado 

comprenden a los seguidores con 

fuertes lazos con el líder emana 

relación de apoyo caracterizada 

por mucha confianza, respeto, 

lealtad e influencia 

El líder y la delegación 

 Delegación: proceso en el que se 

le otorga a un subordinado la 

responsabilidad, autoridad y 

libertad para realizar una tarea o 

actividad. Algo fundamental para 

el liderazgo es alcanzar los 

objetivos a través de los 

seguidores, y para ello el líder que 

delega deberá: 

• Otorgar el poder y la autoridad al 

subordinado idóneo y para realizar 

una tarea o función y darle libertad 

para realizarla por sí mismo 

• Que la persona designada tenga 

todas las habilidades necesarias, 

esté motivado y desee desarrollar 

la tarea con un compromiso de 

responsabilidad. 

La función del líder que delega 

será asegurarse de que los 

objetivos se cumplan  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Tipos de delegación Permanente: la 

función o actividad delegada es por 

tiempo indefinido. Temporal: la 

función o actividad delegada es por 

tiempo determinado. Parcial: cuando 

no se delega la totalidad de la 

función o actividad. Singular: la 

delegación se asigna en una sola 

persona. Conjunta: una función o 

tarea es delegada a dos o más 

personas. 

Ventajas de la delegación • 

Tiempo: aumenta el tiempo del 

líder para enfocarse a 

actividades. • Desarrollo: fomenta 

las capacidades y crecimiento del 

subordinado. • Confianza: 

demuestra que puede confiar en 

sus subordinados. • Compromiso: 

se establecen lazos de 

responsabilidad 

El líder como motivador de su 

equipo.  

El líder motivador tiene la 

capacidad de guiar y motivar a su 

equipo a la vez que fortalece un 

clima de trabajo positivo. Aquellas 

personas con un equipo humano a 

su cargo saben lo importante y a la 

vez complicado, que es mantener a 

un equipo motivado. 

Un líder motivador dirige al 

equipo humano sin imponer sus 

propias ideas, teniendo en cuenta 

las diferentes opiniones de los 

componentes grupo. El líder es 

considerado útil por parte de su 

equipo y es un referente para las 

personas que trabaja con él, es 

inspiración para su entorno. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Participación Una manera de motivar y 

estimular el desarrollo personal y 

profesional de tu equipo es delegando 

responsabilidades en ellos. 

Reconocimiento Reconocer los logros 

y éxitos en el momento adecuado. 

Formación técnica El desarrollo y la 

mejora de las aptitudes y 

conocimientos de cada empleado son 

vitales para la motivación  

El líder como agente de 

cambio. 

La palabra cambio en sí para 

todo ser humano implica una 

acción o transformación de algo, 

lo que puede causar cierta 

inseguridad, todo depende de la 

manera en que este cambio sea 

presentado y recibido por la 

persona que vive el proceso. 

 

 

 

 

 

Los agentes de cambio son líderes 

que más que vivir en el presente se 

desarrolla en el futuro, sus 

acciones van encaminadas a lo que 

puede o debe ser una organización, 

tienen una gran capacidad para 

entender su entorno e impactar en 

él. Como también puede lograr un 

desplome de emociones si estas no 

son manejadas con liderazgo y 

responsabilidad lo que puede 

ocasionar “frustración”. 

La responsabilidad de un Agente de 

Cambio es mucha debido a que 

debe tener el tacto necesario al 

momento de introducir a la 

organización al compromiso del 

cambio, ya que puede desatar 

emociones no positivas y 

resistencias, por ello es importante 

primeramente informar a los 

colaboradores de una manera 

personalizada ya sea a través de 

memorándums, reuniones de 

trabajo, discursos directivos etc 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Liderazgo transcultural.  

Según Andrew John DuBrin 

(2003), “Es de suponerse que los 

administradores de las 

organizaciones multiculturales 

posean las habilidades y 

actitudes para relacionarse con la 

gente de manera eficaz y 

motivarla más allá de las 

diferencias de raza, género, 

actitudes sociales y estilos de 

vida 

Cultura, rasgos culturales y 

cultura organizacional  

La cultura tiene aspectos 

denotativos (creencias) que 

señalan cómo son las cosas, 

aspectos connotativos (actitudes, 

normas y valores) que señalan 

cómo las cosas deberían ser y 

aspectos pragmáticos que 

proporcionan instrucciones o 

reglas sobre cómo hacer las 

cosas. 

Los orígenes de la cultura se 

remontan al nacimiento de la 

organización y sus fuentes son:  

• Creencias, valores y 

presunciones de sus fundadores  

• Experiencias aprendidas  

• Creencias, valores y 

presunciones incorporados por 

nuevos miembros 

Las organizaciones 

desarrollan valores 

“visibles”, basados en 

leyes y sentido común y 

generalmente no se 

contraponen al cambio 

cultural 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Liderazgo en la Cultura 

Mexicana 

La cultura en México, y los 

valores que ésta conlleva están 

profundamente arraigados y son 

parte de la convivencia humana 

cotidiana, que a la vez se ve 

reflejada en su comportamiento 

dentro de la organización y el 

impacto sobre la misma. 

La familia sigue siendo la base de 

la sociedad mexicana, tiene 

prioridad aún sobre el trabajo. En 

ésta el niño es protegido, amado y 

apreciado. En el tiempo recreativo, 

hay reuniones familiares que a 

veces son más extensas, es decir, 

más allá de la familia nuclear. Este 

aspecto hace que los niños crezcan 

con mucha seguridad emocional 

peroson muy dependientes a la 

opinión y apoyo de su familia 

La religión de la forma en que la 

asume el mexicano, le provoca 

el sentimiento de que el control 

de su vida depende de Dios, 

aceptando el éxito o fracaso 

como una predestinación, lo 

cual se ve reflejada en la 

desmotivación de las clases 

bajas por hacer algo para sobre 

pasar las situaciones difíciles. 

Competitividad y liderazgo 

La competitividad empresarial es el 

proceso de lograr y mantener una 

posición destacada en la industria 

en los rubros de cobertura de 

mercado, volumen de negocios y 

calidad del servicio al cliente. Hoy 

en día, las organizaciones 

requieren utilizar el liderazgo 

adecuado a sus características 

para su alto rendimiento si es que 

quieren adaptarse al mundo 

globalizado en el que vivimos. 



 

 

Si la organización quiere ser 

competitiva tiene que ajustarse a 

las diferentes culturas globales 

para satisfacer las demandas de su 

entorno. Esto requiere de políticas 

más flexibles, capacidad de 

adaptación y apertura ante la 

diversidad. El liderazgo que pueda 

entender la heterogeneidad de las 

capacidades y cualidades de los 

diferentes comportamientos, dará 

apertura a nuevas oportunidades; 

de lo contrario podría perderlas. 

En la organización competitiva hay 

acciones clave que el líder lleva a 

la práctica:  

1. Acciones simbólicas 

• Modelar el comportamiento 

sin imposición  

• Reconocimiento de logros 

2. Acciones sustantivas 

• Cambiar políticas y 

prácticas operativas 

disfuncionales  

• Reubicar a algunos 

miembros 

Entre las conclusiones de este 

estudio resaltan: 

• El liderazgo está condicionado 

por la visión de futuro del 

negocio, del posicionamiento 

que se espera a largo plazo 

entre sus clientes, empleados, 

accionistas, competencia, 

comunidad, etc 

• La visión y la cultura esperada 

eran el marco referencial que 

debía ser clarificado y 

comunicado por los Directores 

antes de introducir los procesos 

de liderazgo dentro de la 

organización 


