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DIFERENCIA 

ENTRE URGENCIA 

Y EMERGENCIA  

Una urgencia se diferencia de la 

emergencia por medio de:  

• Riesgo que representa la 

situación al estado fisiológico 

del cuerpo 

• Tiempo de Evolución del 

problema  

 

Situaciones en la que se presenta una 

Urgencia: 

• Accidente  

• Aparición súbita de un cuadro grave 

• Empeoramiento de enfermedad 

crónica 

• Para evitar sobrecargas en los 

servicios hospitalarios de urgencias 

Situaciones en donde se presenta una emergencia: 

• Persona afectada inconsciente  

• Sospecha de ataque cardiaco 

• Hemorragaias severas 

• Presencia de fracturas 

• Sosprecha de heridas profundas  

• Disnea  

• Quemaduras  

• Reacciones alérgicas graves  

De manera general se integran diferentes 

sistemas para la recepción de solicitudes de 

urgencias. Cuyo fin determina y clasifica la 

situación que se presenta.  

 

 

El Centro Coordinador de Urgencias se 

encarga de mantener recursos hospitalarios, 

actuación y recursos extrahospitalarios en 

una situación  

Urgencia Objetiva: cuadro clínico detectado 

por personal de salud  

Urgencia Subjetiva: cuadro clínico que refiere 

los acompañantes del paciente 

Urgencia Vital: alto riesgo que presenta el 

paciente 

Modelo Extra Hospitalario: 

• Modelo Paramedico: consiste en asistencia en el lugar 

del desastre aplicando procesos básicos de 

asistencia.  

• Modelo Medico Hospitalario: consiste en atención 

medica especifica que interviene desde un nosocomio.  

• Modelo Medico Extra Hospitalario:atención medica por 

parte de una institución privada para sus cuidados.  

ORGANIZACIÓN 

GENERAL DE 

URGENCIAS   

La organización de los protocolos 

asistencias ante una situación debe ser 

determinada para actuar de manera 

especifica. 

Estableciendo los roles y personal que 

se traslada a la ubicación del desastre. 

Integrando 1 medico, 1 enfermero y 1 

tecnico de transporte 

 Estando en el lugar del desastre se organizan  2 

tipos de funciones: 

Funciones Organizativas: se realiza el control del 

escenario, estableciendo limites y la naturaleza 

del accidente.  

Funciones Asistenciales: se realiza un triage, 

asistencia sanitaria y la evacuación de las 

victimas.  

El trasnporte o evacuación va comandada por el Tecnico de Transporte Sanitario.  

Se contemplan diversos tipos de transportes para la evacuación:   

Ambulancia tipo C SVA; equipada para el traslado del paciente hacia un hospital y 

acondicionada para cuidados intensivos durante traslado 

Ambulancia tipo B SCB: equipada para procesos básicos de tratamiento y asi mismo el 

transporte.  

Ambulancia tipo A: únicamente contiene equipo para traslado 

UAD: unidad de atención domiciliria únicamente presta servicios de asitencia sin la atención 

de trasnportar  

VALORACION AL 

PACIENTE 

URGENTE Y 

EMERGENTE   

El triage es fundamental para la 

valoración en el área de urgencias o en 

el lugar del desastre.  

Un Triage se define como la 

clasificación de pacientes para 

establecer atención dependiendo del 

grado de urgencia.  

De manera general se realiza por 

medio de la clínica que se presenta  

Una herramienta calve para la 

valoración es por medio de la escala 

de Glasgow.  

La cual consiste en valorar el estado 

de consciencia por medio de 3 

aspectos: 

Respuesta verbal, Respuesta Ocular y 

Respuesta Motora.  

Se mide de 3 a 15 pts. Siendo de 13 a 

15 pts leve. 9 a 13 moderado y menor 

a 8 grave.  

  

• Triage Extrahospitalario: 

Basico  

 

• Triage Avanzado: 

 

 

 

 

 

• Triage Hospitalario:  

  

 Únicamente clasifica la temprana 

evacuación de los lesionados, tomando 

en cuenta su gravedad y su pronostico.   

  

Valora el estado del apciente conjuntamente a realizar 

maniobras salvadoras. Clasificando según el nivel de 

urgencia y prioridad de quirúrgica. Asi mismo clasifica según 

la evacuación.  

  Su característica fundamental es que 

se realiza en el área hospitalaria. De 

manera mas especifica. 

  

Según polaridad: 

• Bipolar : vivos/muertos 

• Tripolar : muy graves, graves y 

leves 

• Tetrapolar:negro, rojo, amarillo, 

y verde   

Según las lesiones  

• Por medio de la prioridad de 

lesión.  

El PAE EN LAS 

URGENCIAS   

El PAE consiste en la aplicación del 

método científico en la enfermería 

mediante la teoría y practica, a fin de 

satisfacer las necesidades de los 

pacientes. Existen varios tipos de 

cuidados: 

Funcionales 

Progresivos 

Globales 

Integrales  

 

Por otro lado las actividades 

enfermeras se clasifican en: 

Autónomas: dentro del Dx y Tx 

Derivadas: por demanda  

Soporte: facilitar labor asistencial, 

Los planes de cuidados enferemeros son: 

Determinación del grupo para realizar las 

actividades. 

Elegir modelo de enfermería 

Tener en cuenta las complicaciones 

potenciales y reales 

Enunciar los problemas con diagnósticos 

Definir objetivos en función al problema 

Elección de cuidados de enfermería  

Determinar criterios de evaluación de 

resultados  

 


