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Direccién y liderazgo

Direccién: actividad destinada para el liderazgo,
la conduccién y el control del esfuerzo en un
grupo de individuos que forman una empresa

Definiciones por
autores

Definiciones

Koontz y o “la funcién ejecutiva de guiar y
Donnell vigilar a los subordinados”

Cada jefe debe obtener los
mdximos resultados posibles que
componen su unidad en interés de

la empresa”

Coordinar el esfuerzo
comun de los subordinados
para alcanzar la meta

Laguia y la supervisiéon de

los esfuerzos subordinados

para alcanzar las metas de
la organizacién

Principios de Etapas de
direccion

direccion

Principio de la coordinacién

de interés

Principio de la

coordinacién de

interés

Personalidad
del mando

De la
supervision
directa

De la via
jerdrquica

De la
resolucion del
conflicto

Aprovecha
miento del
conflicto

De la
motivacion

e Toma de
Principios ..

. decisiones

Principios

propuestos por
de Fayol

Koontz y
O’Donnell
Evaluar las

alternativas

Principio a Divisién'del
dirigir el trabajo
obietivo

Aplicar la
decisién

Principio de AuTorldcu':I‘y
, responsabilida
armonia del

objetivo integracion

disciplina
Principio de :
unidad de motivacién

mando
Unidad de

mando
Comunicaciéon

Unidad de
direccién

supervision

Subordinacién
de interés
general

Remuneracié

Centralizacién

Avutoridad

Cadena a
escalar

equidad

Estabilidad

personal

Elementos de
direccion

Planificaciéon

organizacién

Manejo de
recursos
humanos

liderazgo

estrategia

liderazgo



Direccién y liderazgo

liderazgo

Conceptos

Es la actividad del directivo
en el cual se puede influir en
la conducta de las personas
o grupos; para llegar al
objetivo

Teorias

Teoria de los

rasgos

Se distingue
por rasgos y
personalidad

El lider es
innato se nace
lider

Teorias del
comportamien
to

Mayor
consideracién y
responsabilidad, se
preocupan por el
trabajo y los
subordinados

Teorias de Liderazgo
contingencias situacional

Direccién del

1.- modelo Fiedler:
personal

el lider debe tener
buena relacién con
su grupo de
personas
Formacién
humana

2.- modelo de Evans
y House: ruta-
objetivo Influir como
comunicarse y dar elemento de
recompensar para liderazgo
llegar a la ruta del
objetivo

Gestién del
cambio

3.- modelo Hersey y
ard teoria situacional:
-comunicar
-vender-participar
-delegar
Capacidad del subordinado
M1, capaces y no asumen
responsabilidades
M2, incapaces presumen
responsabilidades
M3, son capaces, pero no
asumen responsabilidades
M4 son capaces y asumen
responsabilidad

Ultimas
teorias de
liderazgo

Liderazgo
transaccional

En lo que deben
hacer los
empleados para
alcanzar obijetivos

Intercambio de
relacién
Lider-subordinado-

Liderazgo transformacional

Ideales de motivaciones y
valores de los subordinados

Burns: sentido de innovacién vy
colaboracién, optimismo y entusiasmo y
visién futura

Benard Bass: “el liderazgo es tanto
estilo como contenido”

Kotter: administracién: plantear y
presupuestar y liderazgo
Liderazgo: direccién y alinear a la gente

Goleman: “lider con inteligencia emocional”
capacidad de percibir, aplicar, comprender
sus propias emociones

Drucker: resultados, organizacién y dimensién y
las responsabilidades sociales

Etica
profesional

Lider ético asume la
responsabilidad de forma
racional y emocionalmente a sus
trabajadores

Dificultes del lider etico

Quedarse obsoleto

Educar para e liderazgo

Perdida de contacto de la
realidad

Endiosamiento

Perdida de motivacién




