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Conceptosbasicos: la entrevista es unatecnica de gran utilidad
en la investigacion.

La distinction mas relevante en cuanto a ambitos o
camposde aplicacion esla que se refiere a susfinesu
objetivos.

Entrevista y encuesta y contenidos: la l
entreyllsta es una de las tecnlc.as. de asesoramiento clinico Selaerién

recoleccion de datos saber la opinion del

publico acerca de un tema en especifico.

i . el cliente pide
= gntrewstado aylldary
pide ayuda consulta, tiene

Tipos de entrevista professional que vercon la
para ubicarse, psicopatologia
y las

centrarse en _
algunafaceta alteraciones
' mentales

La demanda
consiste en

encontrar el
major
candidato para
un puesto de
trabajo.

Entrevista Entrevista Entrevista

estructurada o semi abierta o no
cerrada estructurada estructurada

Entrevista tipo panel



Elementosde una entrevista

Marco teorico de la entrevista: es

Entrevista familiar y individual

aquella por medio de la cual el
entrevistador procura formarse un
juicio acerca del candidato.

Individual: permite
Familiar: la entrevista recopilar informacion

familiar es una cuantitativa y sobre todo i L
entrevista clasica que cualitativa hay que

cumple una funcion distinguir calramente las
principal de haser informaciones que son

terapia familiar-la hechos verificables de
conducta puntos de vista analysis
y opinion.

Aspectos eticos de la
entrevista: valor

confidencialidady

guardar el secreto
professional, respetar
sin descriminicasion




Registro de la informacion: las
entrevistas han de ser registradas
de un modo u otro para poder
intrepetar con posterioridad los
datos obtenidos, evitar el olvido
de los aspectos. Registrar las
palabras clave que pueden indicar
temas a explorer en otro
momento o servivr de
recordatorio al redactor el
informe.

Actitud directa y no directa

Directa — preguntas especificas
sobre temas elegidos. El
terapeuta indica el tema a tartar.

No directa- el terapeutica interviene
cuando se muestra al paciente que
le acepta como personay que
comprende sus sentimientos,
actitudes y conductas.

Recepcion del entrevistado y
lenguaje: iniciar la entrevista con un
apreton de manos frase amable y
clara explicaciéon de la finalidad.

Actividades basicas del entrevistador:
serian la ética professional, los
valores sociales y la objetividad

emocional

El dnico formal de la entrevista: es
cuando la persona crea una primera
impression sobre la entrevistada y
sobre lo que va a ocurrir en la
entrevista y el entrevistador ha de
intentar que esta impression sea lo
mas acertada y positiva possible.




Rapport: consiste en crear una
atmosfera calida y de aceptacion de
tal forma que el entrevistado se sienta
comoda, tranquilo, comprendido y a

salvo se comuniqué de manera abierta
sin temor a ser juzgado o criticado.

Cierre: esta fase es casi tan
importante como la de inicié.
Consiste en consolidar los logros
alcanzados durante la etapa de
clima y cierre.




