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La direccion €s el elemento' del
proceso administrativo que tiene
como finalidad coordinar los
elementos humanos de las
empresas, implica gue‘ Lcjjre\
responsable  con nive i
autoridad genere liderazgo, as
como motivacio _

cambio organizac;lonal
individual y creatividad.
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«y* en esta se clasifica _a oS
tipos de gerentes-supewlsor?s-
directivos predominantes er.\ oS
ambientes laborales, a saber.
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nas
colaboradores como persoCree
con grandes cualidades Y

gue una labor enriquecida mo’fiva
al trabajador'y éste produce mas

Segun Lewin, Lippit y White hay tres
estilos diferentes de liderazgo:

Autocratico: el lider organizaba
todas las actividades del grupo,
indicaba a las personas lo que debian
hacer e impedia su participacion.
Democratico: el lider fomentaba la
participacion de las personas a la
hora de tomar decisiones.

Laissez Faire: el lider adoptaba un
comportamiento pasivo, no tomaba
iniciativas, tampoco juzgaba ni
evaluaba.

Supuestos de la teoria “X”

La gerencia es la Unica
responsable de la organizacion
de los elementos de una empresa
productiva: dinero, materiales,
equipo, personas, en pro de sus
fines economicos.

2. Las personas deben orientar sus
esfuerzos, modificar su conducta
y adaptarla a las necesidades.

3. Para identificar las necesidades de
la organizacion, es necesaria la
participacion activa de la
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Supuestos de la teoria “Y”

. Todos los colaboradores de una

empresa son responsables de los
resultados y al hacerlos participes,
se auto realizan, por lo que los
resultados esperados seran
mayores.

La  autorrealizacion  genera
creatividad, fundamental en la
empresa para esta que funcione
bien y se expanda.

. El ser humano tiene mucho talento y

en la empresa solo se utiliza una
minima parte de sus capacidades.
El trabajo es natural en el ser
humano y resulta divertido si asi lo
creamos como directivos—
superiores.

Los principales principios
de la direccion que
debemos considerar como
una guia para el
desempeio eficiente vy
eficaz en cualquier
empresa son los
siguientes:

* El principio de la coordinacion de intereses

 Impersonalidad de mando

* Supervision directa
* De la via jerarquica

» Resolucion de conflicto

y A
* Aprovechamiento de conflicto X

gerencia.
El trabajo es castigo divino.
“‘Ganaras el pan con el sudor de
tu frente”

* Motivacion

* Liderazgo

Definir problema

oma de decisio

o o
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El liderazgo ha existido por
miles de anos, a pesar de
esto hasta el dia de hoy no
contamos con una sola
definicion en la que todos
podamos estar de acuerdo.
Esto puede deberse a que el
liderazgo  se encuentra
constantemente en evolucion
y depende de la percepcion
gue cada persona tiene de él.

Analizar problema

egir entre alternativa
aluar alternativa

Aplicar la decision

planificacion

- [

estrategia organizacion

A lo largo de la historia el dirigir
seres humanos ha sido una
actividad clave para el
aseguramiento de todo tipo de | de
resultados en lo que intervienen
la voluntad del hombre.

Elementos : ”

direccion

Por lo que el liderazgo se torna | Manejo de

. b & ‘ Control recursos
en la habilidad mas importante humanos

de un jefe dentro de un grupo
humano, sin permitir que los
miembros pierdan su libertad

liderazgo



