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‎LIDERAZGO, PODER
‎Y POLÍTICA

‎Política,

‎¿Administración 
‎o liderazgo?

‎Conceptos de poder y 
‎de dependencia.

‎Teoría de los rasgos de 
‎personalidad.

‎Nuevos enfoques del liderazgo.

‎Teorías de la situación y de la 
‎contingencia del liderazgo.

‎Teorías del comportamiento.

‎Tipos de poder.

‎Poder derivado del puesto.

‎Poder derivado de la persona.

‎Basado en lo que el líder 
‎puede ofrecer a otros.

‎Basado en lo que 
‎otros ven en el líder.

‎Poder de recompensa.

‎Poder de coacción.

‎Poder legítimo.

‎Si usted hace lo que ordeno,
‎le daré una recompensa.

‎Si usted no hace lo que ordeno.
‎lo sancionare.

‎Como soy el jefe, usted tiene que hacer lo 
‎que yo ordeno.

‎Poder de competencia.

‎Poder de referencia.

‎El líder es visto como fuente de 
‎conocimiento, orientación e inspiración.

‎Los subalternos se quieren 
‎identificar con el líder.

‎Dependencia.

‎Cuanto más dependa un subordinado de su 
‎jefe, mayor será su poder.

‎Cuando el recurso controlado es importante, 
‎la dependencia es mucho mayor.

‎Importancia.

‎Escasez.

‎Insustituible.

‎Para que haya dependencia,
‎el recurso debe ser valioso.

‎Para que un recurso genere dependencia
‎debe ser percibido como escaso.

‎El poder aumenta en la medida en que
‎no existan sustitutos viables

‎Tácticas de poder.
‎Las tácticas de poder son las formas en que 
‎los gerentes influyen en las personas y 
‎convierten su poder en acciones específicas.

‎La razón consiste en utilizar hechos y datos 
‎para elaborar una presentación lógica o 
‎racional de las ideas.

‎La amabilidad se refiere a utilizar elogios, 
‎crear un clima de buena voluntad, adoptar 
‎una postura humilde y tratar de parecer 
‎amigable cuando se pide algo.

‎La coalición se refiere a conseguir que otras 
‎personas de la organización apoyen una idea.

‎La negociación consiste en lograr acuerdos 
‎por medio del intercambio de beneficios, 
‎favores o ventajas.

‎La afirmación se refiere a utilizar un enfoque 
‎directo y vigoroso, a repetir recordatorios y a 
‎girar órdenes que se deben cumplir o reglas 
‎que exigen obediencia.

‎Las autoridades superiores, se refiere a 
‎conseguir que los niveles más altos de la 
‎organización apoyen una idea.

‎Las sanciones o el uso de recompensas y 
‎castigos, promesas o amenazas relacionadas 
‎con salarios, evaluación del desempeño o 
‎ascensos.

‎Administración.

‎Liderazgo.

‎La administración está en manos de la 
‎gerencia y consiste en enfrentar 
‎complejidades. La administración busca el 
‎orden y la congruencia por medio de la 
‎elaboración de planes formales, el 
‎desempeño de la organización y la 
‎comparación de los resultados con los planes.

‎El liderazgo se refiere a enfrentar el cambio. 
‎El líder desarrolla una visión de futuro, define 
‎el rumbo a seguir, comunica esta idea a los 
‎demás, logra que se comprometan y los 
‎inspira a superar obstáculos.

‎Cuando las personas convierten su poder en 
‎acción dentro de las organizaciones, están 

‎haciendo política.

‎Los comportamientos políticos pueden 
‎ser de varios tipos.

‎Retener información clave para que no 
‎llegue a las personas de mayor jerarquía, a 
‎fin de conservar poder en la toma de 
‎decisiones.

‎Denunciar a colegas para eliminar posibles 
‎competidores.

‎Divulgar rumores.

‎Difundir información confidencial acerca de 
‎actividades de la organización para 
‎proyectar una imagen de importancia.

‎Intercambiar favores con otras personas de 
‎la organización para beneficio recíproco.

‎Cabildear para que una decisión sea 
‎aceptada en la organización.

‎Habilidades relacionadas 
‎con la eficacia del liderazgo,

‎El impulso o la motivación íntima
‎para perseguir objetivos.

‎La motivación para liderar, es decir, utilizar el 
‎poder social para influir en las personas.

‎La integridad, que incluye la confianza y la 
‎voluntad para convertir las palabras en 
‎acciones.

‎La confianza en uno mismo para impresionar 
‎a las personas y poder contar con ellas.

‎La inteligencia, que por lo general se refiere 
‎a las habilidades para procesar información, 
‎analizar opciones y descubrir oportunidades.

‎El conocimiento del negocio, para que las 
‎ideas generadas ayuden a la organización a 
‎sobrevivir y tener éxito.

‎La inteligencia emocional, basada en una 
‎personalidad capaz de analizarse, con gran 
‎sensibilidad para entender las situaciones y 
‎la habilidad para adaptarse a las 
‎circunstancias.

‎Categorías del liderazgo.

‎Relaciones humanas y participativas: 
‎transmitir apoyo y construir equipos.

‎Competitividad y control, por ejemplo: 
‎asertividad, poder e influencia.

‎Innovación y espíritu emprendedor: solución 
‎creativa de problemas.

‎Mantener el orden y la racionalidad: toma 
‎racional de decisiones y administración del 
‎tiempo.

‎Investigación de la Universidad de Lowa.

‎Investigación de la universidad de Michigan.

‎El liderazgo autocrático.

‎El liderazgo liberal.

‎El liderazgo democrático.

‎El líder tiene una participación mínima, su 
‎supervisión es muy distante, otorga total 
‎libertad para las decisiones grupales o 
‎individuales y no intenta evaluar o regular las 
‎acciones del grupo.

‎El líder conduce y orienta al grupo y se limita 
‎a los hechos cuando hace elogios o críticas.

‎El líder decide, informa al grupo lo que debe 
‎hacer y lo supervisa de cerca. El líder es 
‎dominante y personal en los elogios y las 
‎críticas al grupo.

‎Liderazgo centrado en el empleado. Se 
‎enfoca en las relaciones humanas en el 
‎trabajo.

‎Liderazgo centrado en la producción. Se 
‎concentra en los resultados del trabajo.

‎Elección de pautas de liderazgo.

‎Fuerzas del líder.

‎Fuerzas de los subordinados.

‎Fuerza de la situación.

‎las características personales del líder, sus 
‎valores y convicciones, su confianza en los 
‎subordinados, sus inclinaciones sobre cómo 
‎dirigir, su voluntad de delegar, la tolerancia a 
‎la incertidumbre, y la facilidad para 
‎comunicarse.

‎las características de los subordinados, su 
‎necesidad de autonomía, deseos de asumir 
‎responsabilidades, tolerancia a la 
‎incertidumbre, comprensión del problema, 
‎competencias y conocimientos, deseo de 
‎participar en las decisiones

‎las condiciones en las que se ejerce el 
‎liderazgo, como las características de la 
‎organización, su estructura y cultura, el 
‎ambiente de trabajo, el clima organizacional,

‎Teoría de la contingencia del liderazgo de 
‎Fiedler.

‎Relaciones entre el líder y los miembros (
‎buenas o malas),
‎o sea, la manera en que los miembros 
‎apoyan al
‎líder.

‎Estructura de la tarea (mucha o poca), o sea, 
‎la medida en que los miembros comprenden 
‎los objetivos de las tareas, los 
‎procedimientos y las instrucciones.

‎Poder de posición del líder (alta o baja), es 
‎decir, la autoridad del líder para recompensar 
‎o sancionar y su experiencia en la tarea.

‎Teoría del liderazgo por etapas de House.

‎Liderazgo directivo.

‎Liderazgo solidario.

‎Liderazgo orientado a los resultados.

‎Liderazgo participativo.

‎Trabajo ambiguo. ‎Esclarecer los caminos para alcanzar las
‎metas y obtener las recompensas.

‎Los subordinados no tienen confianza en sí
‎mismos.

‎Aumentar la confianza de los
‎subordinados para alcanzar las
‎recompensas del trabajo.

‎Recompensas inadecuadas ‎Establecer objetivos elevados y
‎desafiantes.

‎Falta de retos en el trabajo. ‎Diagnosticar las necesidades de los
‎subordinados y ajustar las recompensas.

‎Teoría de la situación de liderazgo
‎de Hersey y Blanchard.

‎Estilo de contar (S1).

‎Estilo de vender (S2).

‎Estilo participativo (S3).

‎Estilo delegador (S4).

‎Este estilo de dirección
‎defi ne los roles de las personas que no son 
‎capaces
‎de asumir responsabilidades propias o no 
‎desean
‎hacerlo.

‎Este estilo ofrece
‎dirección en las tareas y apoyo a las 
‎personas que carecen
‎de capacidades, pero desean asumir la 
‎responsabilidad
‎del trabajo.

‎Este
‎estilo lleva a los subalternos a compartir el 
‎proceso
‎de decisión y fortalece el deseo de 
‎desempeñar el
‎trabajo.

‎El estilo participativo  es el más indicado para 
‎el personal que posee buena preparación. 
‎Requiere poca dirección y apoyo para 
‎realizar el trabajo, y estimula a los 
‎subalternos con la0 capacidad, iniciativa y la 
‎voluntad a asumir la responsabilidad de las 
‎actividades.

‎Liderazgo carismático.
‎se refiere a las habilidades personales que 
‎generan un efecto profundo y extraordinario 
‎entre los seguidores del líder

‎Liderazgo transaccional y liderazgo 
‎transformacional.

‎El liderazgo transaccional implica sólo una 
‎relación de intercambio entre líderes y 
‎seguidores.

‎El liderazgo transformacional se basa más en 
‎los cambios de valores, creencias y 
‎necesidades de sus seguidores.
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