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Direccion

L

|

Generalidades
de Direccion

1 Directa

Autoridad del

administrador

Delegando dicha

1 autoridad

Koontzy o Funcion ejecutiva
dannell de guiar y vigilar a

1 los subordinados
Coordina los

elementos humanos

Establece caracter

Administrador

l e
~

Tono de su

Vital importancia P

Pone en marcha los
lineamientos
establecidos por la
planeaciény la
organizacion

|

Teorias gerenciales de

Douglas mc gregol

|

Los valores del

administrador director-
gerente-superior

!

Corresponden a métodos
de pensamiento con
puestos o premisas

)]

Teoria X y teoria Y

Teoria X Teoria Y

4 4

Las personas deben el trabajo es natural en

orientar el ser humano

[ |

Participacion activa de la La autorrealizacion

gerencia genera creatividad




Antecedentes de los
enfoques de
direccion “situacion”

y de “contingencia”

¥

Sistema de
direccién de
Likert

|

L 4

Enrique Fayol (padre
de la administracidn
moderna)

Evalla el
desempeiio de
un lider

!

i

Principios de Fayol

4

Divisién de trabajo

4

Estilo de
gerencia

$

Existencia en todas las
escuelas y en todo tipo de
profesidn

J

Primero es el
autoritario
explotador

A

Segundo estilo
autoritario
benevolente

¥

Tercer estilo el
consultivo

\ 4

Cuarto estilo la

gerencia grupal o

democratico

!

Fayol define

!

Autoridad y

responsabilidad

Prever
Organizar
Dirigir
Coordinar

Controlar

I

Disciplina

4

Unidad de mando




Principio de direccion

!

Principios de la

coordinacion de
interés

2

Eficiencia en tanto

se encamine hacia
el logro de los
adjetivos

4

Impersonalidad

mando

4

!

Resolucion del
conflicto

g

Debe procurarse de los
conflictos que aparezcan
se resuelve lo mas pronto

Autoridad y su ejercicio surgen
como una necesidad de la
organizacion para obtener
ciertos resultados

L 4

Supervision directa

d

Se refiere al apoyo y

comunicacion

4

Aprovechamiento
del conflicto

4

Posibilidad de visualizar
nuevas estrategias y
aprender diversas
alternativas

4

Liderazgo

4

!

Principios
propuestos por
Koontz y o,donnell

Principio de dirigir
el adjetivo

.

Cuando mas sean

capaces de
administradores
de armonizar los
métodos

L

Principio de armonia del

adjetivo

4

Dependera en gran
medida de la
comprensiéony
aplicacion de medidas

Los adjetivos de la empresa
solo podran alcanzarse si los
subordinados se interesan en
ellos

Principio de unidad de mando

Posible conflicto
resultante de la
delegacién simultanea




Etapas de direccion

!

47

Toma de decisiones

@

Definir el problema -

—

i

Integracion

Es necesario definir
perfectamente cudl es
el problema

&

El administrado elige y
se apropia delos
recursos necesarios

Analizar el problema P

a=

Evaluar las
alternativas

—

Es necesario desglosar
sus componentes

Elegir entre alternativas

!

Se elige las mas
idénea para las
necesidades del
sistema

b

Aplicar la decision

i

Poner en practica
la decisidn elegida

¥

Comunicacion

$

Transmite y recibe
informacién en un
grupo social

¥

Supervisién

¥

Consiste en vigilary
guiar a los
subordinados

$

Autoridad

$

Para dar 6rdenes y
elegir que sean
cumplidas por sus
subordinados




Elementos de
direccion

.

¥

La planificacidn

\ 4

Es un proceso
muy importante

¥

!

El manejo de recursos
humanos

4

El control

\ 4

¥

Antes de tomar
cualquier accion se
debe de planificar el
curso de las acciones
con la mayor
precision posible

Un director empresario
debe decidir cuanta gente
emplear que tipo de
empleados

Se puede
determinarala
adherencia de los
procesos al plan
original

.

La organizacion

4

La organizacion esta
encaminada a
cambiar los
componentes de un
negocio de una
manera armoniosa

¥

El liderazgo

A

d

Estrategia

\ 4

Se puede efectuar la
direccién por medio de
la comunicacion la
valoracién del
rendimiento de los
empleados

Una buena
estrategia llevara
a mejorar
resultados a largo
plazo




El liderazgo y sus
antecedentes

4

)

Generalidades de

liderazgo

L 4

Aseguramiento de
todo tipo de resultado

L 2

Se torna en la habilidad
mas importante

\ 4

Los lideres en la
actualidad deben
lograra acomodarse en
pequenos espacios
ajustarse a escaso

recursos

Proceso de influencia

L4

El lider a de convencer
y conmover

) 2

4

Concepto de
liderazgo

4

Lo lideres en otros
para que vaya mas
alla del cumplimiento

¥

El liderazgo es el
proceso de mover a
un grupo de personas
alguna direccion

L

Poder de recompensa

Ha de ser capaz de
actuar

Calidad de vida en el
trabajo del personal

3

Poder creativo

\ 4

Poder legitimo




El liderazgo y sus
antecedentes

¥

¥

Antecedente del
liderazgo

4

Evolucién y depende
de la percepcién que
cada persona tiene de
el

L 4

El lider fomenta la
participacion de las
personas a la hora de
tomar decisiones

¥

El lider adopta un
comportamiento pasivo

¥

El lider organiza todas
las actividades del

grupo

¥

Teoria de

liderazgo

) 4

Ser lider es tener

ascendiente ene un
grupo humano poder
de convocatoria

¥

Cualidades

: 2

Innovador

’ Diferencia del lider
Creativo

$

Visionario :

Rasgo ﬂ

Personalidad

¥

o administrador

—

Su inteligencia

2

¥

Teoria de liderazgo “el
lider nace, no se hace

Confianza en si mismo

Auto control

¥

El liderazgo es
algo innato

L

Teorias del

comportamiento

¥

Liderazgo
situacional

\ 4

Gerente o
ejecutivo

¥

Es por medio de
las cualidades o

estilo personal

Se transformaria en
un buen segmento
social

) 4

Teorias
contingentes o
situacionales

¥

\ 4

Ultimas teorias
de liderazgo

R 2

Liderazgo transaccional

Douglas Mcgregor
desarrollo la teoriax ey

: 4

Es estilo sugerido seria
autocratico

Se basa enlo que
deben hacer los
empleados para
alcanzar los objetivos

4

.‘ Se parte de la creencia

Liderazgo transformacional

‘ Teoria x
¥ 3
Los administradores
alcanzaran el éxito como ‘ Equilibrio Teoriay
lider cuando sepan que emociona
liderazgo quiere ejercer Blake y
mouton

Tipos de liderazgo ‘-

Impositivo, benevolente, democratico




profesional

liderazgo y ética

¥

r

La importancia de la ética
profesional con el
liderazgo

¥

A 4

Las dificultades

del lider ético

h 4

La actualizacion del lider
influye directamente en la
forma de la cultura
empresarial

Un lider ético puede
creer en su trabajo

$

El lider asume la
responsabilidad de forma
racional y emocionalmente a
sus trabajadores

$

Tener una fuerte

personalidad

A

Poner ala ética ala
cabeza de su agenda

h

¥

El lider ético es esencial del
dia a dia de la organizacién

Disponer de todas las
habilidades

¥

¥

Toma las decisiones con
serenidad y precision

¥

Virtudes necesarias
para desarrollar un
liderazgo eficiente

El lider se convierte en un
modelo de conducta a seguir

¥

Endiosamiento

4

¥

Educar para el liderazgo

¥

El lider ético sera aquel
que tenga una fuerte
personalidad

h 4

Perdida de contacto
con la realidad

o

La mayoria de los grandes
lideres se caracterizan por
haber afrontado un reto
significativo al conocimiento
de su carrera

Un buen lider debera
enfrentarse a temas
estratégicos y al mismo
tiempo estar atento a lo
ocurrido

A 4

Perdida de motivacion

h 4

Una de las principales
caracteristicas del lider
es su capacidad de
motivar a su equipo







