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 MODELOS Y 
 TECNICAS EN 

 PSICOLOGIA DE LA 
 SALUD

 Las principales técnicas de 
 intervención desde el modelo
 cognitivo-conductual

 Integración: intervención 
 psicológica en línea. Aplicación 
 de los principios teóricos y de las 
 técnicas en la Red

 Principales modelos teóricos 
 desde la psicología de la salud

 Modelos conceptuales de la salud: modelo 
 biomédico y modelo biopsicosocial

 Modelos y teorías explicativas de la salud

 Modelos de continuum

 Modelos de estadios

 Técnicas basadas en la información

 Técnicas dirigidas al aumento y/o 
 disminución de conductas

 Técnicas dirigidas a la reducción de la 
 ansiedad

 Técnicas dirigidas al entrenamiento en 
 solución de problemas

 Técnicas cognitivas

 Paquetes de técnicas dirigidas a la 
 autorregulación de la conducta y al 
 afrontamiento del estrés 

 Integración: intervención psicológica en 
 línea. Aplicación de los principios teóricos y 
 de las técnicas en la Red

 Modelo biomédico

 Los problemas de salud son causados por 
 factores biológicos 

 Sin tener en cuenta los factores psicológicos 
 y sociales

 Implica una relación médico-paciente

 El médico tiene un rol activo de asistencia y 
 cura del enfermo

 El paciente un rol pasivo, limitándose aceptar 
 el tratamiento

 Modelo biopsicosocial

 Factores biológicos, psicológicos y sociales

 Determinante principal de la salud y la 
 enfermedad

 Causas múltiples

 Efectos múltiples

 Características del modelo 
 biopsicosocial       (Valiente, 2005)

 En el proceso de salud-enfermedad Biológicos, psicológicos y sociales

 Prevención, el diagnóstico y el tratamiento 
 de la enfermedad se realiza desde una 
 perspectiva multidisciplinar

 Factores biológicos Atención a los factores 
 psicológicos y sociales Aparición de una nueva enfermedad

 Teoría del comportamiento planificado 
 Behavior, Azjen, 1985, 1991 

 Motivación para  realizar una determinada 
 conducta

 Actitudes frente a la conducta Valoración 
 positiva o negativa sobre el comportamiento

 Social o subjetiva Lo que piensan otras personas sobre el 
 comportamiento

 Control de la acción

 Autoeficacia

 Percepción de que el individuo 
 será capaz de llevar a cabo el 
 comportamiento

 Factores internos Habilidad y esfuerzo

 Factores externos Suerte, creencias religiosas

 Modelo de acción en favor de la salud 
 Approach, Schwarzer, 1992 

 Los mecanismos implicados en que el 
 individuo se motive para el cambio

 Motivacional
 Factores que 
 determinan la formación de la intención de 
 cambio

 Volitiva Elementos implicados en la ejecución y 
 mantenimiento  de la acción

 Mecanismos importantes 

 Percepción de riesgo 

 Expectativas de resultados

 Autoeficacia percibida

 Modelo Transteórico de Prochaska y 
 DiClemente 1983, 1984

 Precontemplación

 Contemplación

 Preparación

 Acción

 Mantenimiento

 Una persona que no se ha planteado dejar de 
 fumar  en el futuro

 Personas que se están
 planteando dejar de fumar

 La persona ha tomado la decisión de intentar 
 dejar de fumar en el próximo mes

 La persona ha dejado de fumar

 La persona se ha mantenido en abstinencia 
 durante seis meses

 Modelo de adopción de precauciones de 
 Weinstein y Sandman, 1992 Estadios

 Sin conciencia de riesgo La persona no es  consciente de la conducta 
 a cambiar

 Conciencia de riesgo La persona ha oído hablar 
 de la conducta en cuestión

 Indeciso-reconocimiento de la susceptibilidad La persona asume que es susceptible a dañar 
 su salud

 Decide no actuar La persona decide no cambiar el
 comportamiento

 Decide actuar La persona ha decidido cambiar su 
 comportamiento

 Accion La persona que ha decidido protegerse

 Mantenimiento Si es necesario la persona mantiene las 
 precauciones en el tiempo

 Técnicas o estrategias

 Aumenta el conocimiento que la 
 persona tiene sobre un determinado 
 problema

 Comportamiento

 Situación

  Biblioterapia  Suministro de información y la orientación

 Psicoeducación  Componente educativo que proporciona 
 información sobre el problema

 Larroy y De la Puente, 1995

 Técnicas

 Leyes del aprendizaje del 
 condicionamiento operante

 Toda conducta entendida como 
 pensamiento, emoción o acción

 Consecuencia negativa

 Consecuencia positiva  Probabilidad de repetirse

 Probabilidad de desaparecer o disminuir

 Aumentar conductas

 Seguida de recompensas

 Seguida de la ausencia o desaparición de 
 una situación  desagradable

 Materiales

 Sociales
 Reforzadores positivos

 Problemas de alimentación  Reforzadores negativos

 Disminuir conductas

 Procedimiento de castigos

 Reducir una conducta desagradable o no 
 deseada

 Reducir le sigue la retirada de una 
 recompensa 

 Procedimiento de extinción   Eficaz para reducir o eliminar  Problemas de comportamiento en los niños  En forma de contacto ocular, muecas, o 
 incluso sermones, explicaciones

 Tiempo fuera o de aislamiento  Técnicas para aumentar o reducir conductas

 Moldeamiento

 Encadenamiento

 Control de estimulos

 Economía de fichas

 Coste de repuesta

 Práctica masiva

 Sensibilización encubierta

 Se va realizando la conducta deseada

 Instaurar una  cadena o serie de conductas

 Eliminar o controlar aquellos estímulos que 
 impidan la ejecución de la conducta

 Puntos que la persona puede canjear por 
 algún reforzador que le guste

 Esta estrategia se aplica combinada con la 
 economía de fichas

 Paradójico que consiste en repetir la 
 conducta que se desea reducir de forma 
 masiva

 Presentación de un estímulo aversivo 
 imaginario inmediatamente después de la 
 ocurrencia

 Entrenamiento en respiración controlada

 Entrenamiento en relajación

 Desensibilización sistemática

 Exposición

 Inundación

 Prevención de respuesta

 Reducción de la ansiedad a través de la 
 respiración diafragmática 

 Relajación muscular progresiva de Jacobson 
 y  la relajación autógena

 Elaborar una jerarquía de situaciones

 Practica de relajación
 Disminución del grado de ansiedad

 Exponer a la persona de aquella situación 
 que le genera ansiedad

 Gradualmente va exponiéndose 
 a situaciones cada vez más ansiógena

 Se expone  a la persona a situaciones 
 generadoras de elevados niveles de ansiedad  Se opta a las situaciones ansiógenas

 Se expone a la persona a situaciones o 
 estímulos que provocan las compulsiones o 
 rituales

 Se habitúe a los niveles de ansiedad
 hasta conseguir reducirla

 Procedimiento encamindado  A dotar a la persona de recursos para 
 poder afrontar y solucionar un problema

 Estrategias  para delimitar un problema

 Examinar las alternativas de respuesta

 Seleccionar  la más adecuada y poner en 
 práctica dicha solución

 Reestructura cognitiva

 análisis de los pensamientos distorsionados o 
 negativos

 Sustitución por otros más adaptativos 
 o positivos

 Proceso de cuestionamiento para desarrollar 
 nuevas formas de ver la situación

 Programa de autocontrol/autorregulación

 Paquete de técnicas que persiguen la 
 disminución de las conductas

 Corto plazo son reforzadas

 A largo plazo tienen consecuencias negativas

 Establecer  los objetivos de cambio

 Planificar el control de
 estímulos

 Programación conductual

 Entrenamiento en habilidades sociales

 Paquete de técnicas que suele ser un 
 componente esencial en el  tratamiento de la 
 ansiedad y la depresión

 Problemas psicológicos

 La adquisición de nuevas 
 conductas

 Reactivación de otras que se realizaban con 
 menor frecuencia y  la modificación de 
 conductas inadecuadas

 Entrenamiento en inoculación del estrés
 Paquete de técnicas que dotan a la persona 
 de estrategias y recursos para afrontar el 
 estrés

 Técnicas

 Reducción de la ansiedad

 Relajación o la respiración

 Resolución de problemas

 Reestructuración cognitiva

 La red

 Escenario adecuado para buscar información 
 sobre salud

 Recibir orientación

 Recibir ayuda por parte de profesionales

 Modelos de Ritterband, Thorndike, Cox, 
 Kovatchev y Gonder-Frederick (2009)

 Características del usuario

 Ambiente o contexto

 La aplicación web

 El uso de la web

 Los mecanismos de cambio

 El cambio en el comportamiento

 La mejora del síntoma

 El mantenimiento del cambio

 Personalidad

 Creencias

 Actitudes

 Habilidades

 Micro y macrosocial en el que se mueve 
 el usuario

 Apariencia del programa

 Prescripciones conductuales del usuario
 Contratos

 Instrucciones escritas

 Características del usuario

 Factores ambientales

 Características de la aplicación web

 Apoyo por parte de un experto a través de 
 emails

 Contactos telefónicos o encuentros
 presenciales

 Técnicas de modificación Conducta concretas que se aplican en el 
 programa

 Conductas a modificar o instaurar a partir de 
 la intervención

 Síntomas motivo de consulta

 Estrategias de prevención de recaídas para 
 mantener la consecución de los cambios más 
 allá de la intervención.

  Aplicación en la red  E-health Behavior 
 management Model (Bensley et al., 2004) Modelo de promoción de la salud

 Integra el modelo transteórico

 Teoría del comportamiento planificado Incorpora un elemento de la comunicación 
 persuasiva

 Comunicación entre el usuario y el 
 ordenador 

 Modificación de conductas de riesgo

 Adopción de una dieta saludable en la 
 infancia

 Manejo de enfermedades crónicas
 Asma

 VIH
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