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Después de considerar la forma en que explicamos y juzgamos a los de mas de
manera eficiente y adaptativa, pero en ocasiones herrada concluir haremos el
presente capitulo haciendo una reflexion acerca de los efectos de nuestros juicios
sociales. Importante nuestras creencias sociales pueden cambiar la realidad.

Nuestras creencias y juicios si importan. Influyen en la manera en que no sentimos

y actuamos y al hacerlo, pueden ayudar a generar su propia realidad. Cuando
nuestras ideas nos conducen a actuar en forma que produce su aparente
confirmacion, se convierte en profecias autocumplidas: Creencias que conduce a
su propia materializacion. Se las personas se les hace creer que una accion esta a
punto de subir, eso es justo lo que sucedera.

Incluso mas sorprendentes, y polémicos, son los informes de que las creencias de
los maestros acerca de sus alumnos sirven como profecias auto cumplidas de ese
mismo modo. Si un maestro cree que un alumno es bueno para las matematicas, le
ira bien ha dicho algun.

Los estudios de la cognicidbn social revelan que nuestro mecanismo de
procesamiento de la informacién es sorprendente en cuanto a su eficiencia y
capacidad de adaptacién. Sin embargo, también somos vulnerables a errores y
juicio incorrecto que sean predecibles.

Estas distorsiones y sesgos predecibles sucedian incluso cuando la recompensa
por la respuesta correcta motivaba a las personas a pensar de manera optima.

Asi la investigacion en psicologia social cognitiva refleja los andlisis dispares que
se le andado a la humanidad en la literatura, en la filosofia y la religion.

Porque la preponderancia que la mente le da al juicio eficiente hace que nuestras
intuiciones sean mas vulnerables a los errores del juicio de lo que podriamos
sospechar. Con una facilidad impresionante, formamos y sostenemos creencias
falsas. Quién guiados por nuestras preconcepciones sintiéndonos confiados en
exceso, convencidos por anécdotas impresionantes y percibiendo correlaciones y
control incluso donde no existen, construimos nuestras creencias sociales Y
después influimos en los demas para que las confirmen.

Es frecuente que nuestros defectos cotidianos sean inconscientes, pero no siempre
es asi. Las impresiones, interpretaciones y creencias falsas pueden tener
consecuencias graves. Incluso los sesgos mas pequefios pueden tener efectos
sociales profundos cuando se emiten juicios sociales significativos. ¢ Por qué hay
tantas personas indigentes? ¢ infelices? ¢ homicidas? ¢ mis amigos me aman a mi o
mi dinero? “nadie puede ver sus propios errores”.



