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do, realisa esta funcion. La supervisidn es de gran importan- ; AUTOEVALUACION
iz, ya que mediante ésta se imprime la dindmica necesaria al
personal parz que logren los objetivos. Su importancia radica I Relacione las columnas y anote en el
en que una supervision efectiva promueve:
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* La productividad del personal. ‘
* L3 comunicacion y motivacién.
* La correccién de errores v la retroalimentacion.
*® El gjercicio de 1a disciplina.
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38 Cap. 1. Direccion

ll. Complete los siguientes cuadros sinépticos.
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administracién,
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{ll. Responda las siguientes preguntas:
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1. ;Cudles son las etapas del proceso de direccion?
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2. ;Cudles son las efapas en el proceso de foma de decisiones? “
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3. ;Qué diferencia existe entre la teoria de Mclellond y la de Maslow? £ \
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IV. Para reforzar sus conocimientos, es indispensable que re-

wco_<o los ejercicios de refuerzo, la Autoevaluacién, y la seccién
Saber Més” del CD interactivo.
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ll. Complete el pérrafo siguiente:
gerenciales o formas en que puede dirigir un gerente fueron
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78 Autoevaluacion

IV. Relacione los siguientes columnos:

' d I.ldengo (\3) Poswlr:bzmelser humano es flojo por
! » ‘X . ‘r
‘g Teorta Y (6) Eleshlodelndengosede?enmnapor

Mmdd. !‘ el grado de inferés por las personas y el
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i que sus subordinados se autodirijan y :
: autoconirolen.
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V. Para lograr una formacién integral es indispensdble que re-
suelva en el’CD interactivo las secciones de Ejercicios de re-
fuerzo, Autoevaluacién y “Saber Mds” correspondientes a este

capitulo.
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