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ANÁLISIS 

La interculturalidad es el fenómeno social,cultural y comunicativo en el que dos o más 

culturas o más bien representantes de diferentes identidades culturales específicas se 

relacionan en condiciones de igualdad sin que ningún punto de vista predomine sobre los 

demás o sea considerado normal este tipo de relaciones favorecen el diálogo y el 

entendimiento,integración y enrequicimiento de las culturas en las relaciones interculturales 

se establece una relación basada en el respeto a la diversidad de ambas partes desde 

diferentes espacios que analizan la atención de los servicios públicos de salud se han 

expresado múltiples señalamientos sobre la manera como las personas son tratadas 

cuando acuden a solicitar atención médica la queja constante es la percepción de los 

usuarios respecto a las actitudes de indiferencia ,deshumanización y discriminación por 

parte del personal médico y de enfermería de los servicios de salud a los pacientes y sus 

familiares no se les escucha y no se toman en cuenta sus opiniones respecto a lo que 

esperan de los servicios médicos tambien interculturalidad y empoderamiento la capacidad 

de una persona o grupo para relacionarse y enfrentar dentro de un marco de 

igualdad,horizontalidad y respeto a otros actores sociales,estableciendo diálogos y 

negociaciones con la igualdad de oportunidades y la interculturalidad y proceso de la salud 

la sustentan 4 principios básicos el reconocimiento de la diversidad,respeto a las 

diferencias,relaciones equitativas,enrequecimiento mutuo y la interculturalidad como 

proceso tenemos al respeto trato con dignidad y equidad,escucha respetosamente el 

díalogo horizontal interacción con la igualdad de oportunidades reconocer que no hay una 

verdad única,compresión mutua entendimiento del otro y por último la sinergia obtener 

resultados que son díficiles de conseguir de manera indepebndiente y por último 

interculturalidad género y derechos humanos que esta consiste en promover e impulsar la 

construcción de un territorio intercultural con equidad de género y garantice de los derechos 

humanos de todos y todas quienes lo habitan implementando iniciativas formativas internas 

y abiertas a la comunidad en general trabajando en instituciones y organizaciones de la 

sociedad y apoyando grupos vulnerables,principalmente mujeres,pueblos marginados y 

migrantes los derechos culturales son los que han recibido menor atención dado que no 

han sido considerados prioritarios para avanzar hacia al desarrollo. 

 


