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ÁRBOL DE 

DECISIÓN (BAYES) 

Es la técnica más sencilla de análisis de decisión; 

es una representación gráfica que permite 

visualizar directamente el problema, las 

alternativas de acción y las consecuencias 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ETAPAS EN LA 

TOMA DE 

DECISIONES 

 

PASOS PARA LA 

ELABORACIÓN  

1. Definir el problema 

 

 Priorizar de forma 
correcta los criterios 
seleccionados.  

 Las fortalezas y las 
debilidades de cada una. 

 

Criterios relevantes e 

irrelevates del problema. 

 

 El administrador 

debe disponer de la 

autoridad 

 Expectativas irreales. 

Comienza con un problema, 

la discrepancia entre un 

estado actual de cosas y un 

estado que se desea. 

 

2. Identificar 

alternativas 

de acción 

 

Es el momento de elegir 

una sola alternativa. 

 

El responsable de la toma de 

decisión debe estudiar 

minuciosamente las alternativas que 

se han propuesto.  

 

2. Analizar el probema  

 

3. Evaluar soluciones 

 

 

4. Elegir solución 

 

 

5. Aplicar solución 

 

 

6. Evaluar resultados 

 

 

Evaluar el resultado 

conseguido a raíz de 

la decisión tomada y 

la solución adoptada. 

 

Si este problema 

todavía persiste, tendrá 

que desestimarse por 

completo o retomarla de 

forma distinta. 

 

Comunicar a las personas 

afectadas y conseguir que 

se comprometan con ella. 

 

Se llevan a cabo 

desde una 

planificación, 

organización y 

dirección efectivas 

1. Delimitar el 

problema 

3. Identificar las 

consecuencias de 

cada alternativa 

 

4. Asignar 

probabilidades 

5. Asignar utilidades  

6. Estimar la utilidad 

esperada 

 

7. Realizar análisis 

de sensibilidad 

8. Tomar una decisión 

 El problema principal y sus 

alternativas de accion. 

 Se representan con figuras 

cuadradas o rectangulares 

 Se representan con figuras 

circulares 

 Representan las ramas del árbol 
Nodos de 

probabilidad 

Nodos de 

decisión: 

 

Implica que no todas las consecuencias 

de la enfermedad o del tratamiento 

tienen el mismo valor para los pacientes.  

 

Calcular la probabilidad con 

que ocurrirá cada proceso 

en toda rama del árbol. 

Es posible variar las condiciones del análisis y es 

posible modificar la sobrevida o efectividad del 

tratamiento, o bien los valores de utilidad. 

 

 Fold back (doblar hacia atrás). 

 Multiplar de derecha a 

izquierda la probabilidad de 

cada nodo por el previo hasta 

llegar al nodo de decisión. 

 

 Información (alta calidad). 

 Información publicada (consultar 

bases de datos de instituciones 

expertos generen probabilidades. 

 Identificar fuentes de incertidumbre. 

 

Probabilidad que ocurrirá 

cada una de las 

consecuencias que se 

identificaron previamente. 

Se debe tomar la decisión de comparar los valores 

de utilidad esperada para cada nodo de decisión y 

decidirse por el más alto 
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