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% EL PRODUCTO.
CONCEPTO Y
DESARROLLO




¢Qué es un
producto?

Es “cualquier bien
material, servicio o idea
gue posea un valor para

el consumidor y sea
susceptible de satisfacer
una necesidad”




e C(alidad

* Precio

* Envase

* Disefo, forma y tamaiio.

* Marca, nombres y expresiones
graficas

e Servicio, imagen del producto e

imagen de la empresa
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You uh Video explicativo. Ciclo de vida del producto

* Temporalidad del producto. \\\\“IW

* Las caracteristicas técnicas y las necesidades que va a satisfacer.
* Posicionamiento del producto

La gestion del
producto

PIRAMIDE DE LAS NECESIDADES DE MASLOW

2 Necesidad de Autorrealizacion
\,“ Desarrollo potencial

Necesidad de Autoestima
Reconocimiento, confianza, respeto, éxito

-2 Necestdades Socmles
Jesarrollo afectivo, asociacion, aceptacion
S\ afecto, intimidad sexua
-

/ Necesidad de Seguridad
. Necesidad de sentirse seguro y protegido:
¥ ey y vivienda, empleo.

N - . ° .8

Necesidades Fisiologicas o Basicas
Alimentacion, agua, salud, respiracion
descanso, sexo




1.- Obtencion de ideas sobre nuevos productos. Es el punto de partida necesario
para determinar las necesidades en el mercado.

2.- Decisidn sobre las ideas aportadas. Una vez aportadas las ideas sobre los
posibles nuevos productos se impone hacer un analisis riguroso sobre la viabilidad
. del mismo

3.- Viabilidad del producto. Una vez superadas las dos fases anteriores, la empresa
debe hacer un plan de viabilidad financiero en base a una estrategia de Marketing.
4.- Test de producto. Si el producto supera las fases anteriores, el siguiente paso es
hacer un prototipo para poder testarlo y analizar asi la aceptacién del mismo.

Proceso de
creacion de
nuevos



h N
Este, en efecto, no puede ser nunca igual . - A . A
al principio que al final de su carrera: se La modificacion del producto y anulacion de éste, en su
perfecciona constantemente para caso, vendran condicionadas por el concepto
adaptarse a los deseos de los anteriormente explicado y que hemos denominado “ciclo

consumidores y a los progresos de la de vida de un producto”.
técnica.

Por otra parte, la curva de los productos nos lleva a
recordar, por lo menos en sus cuatro primeras fases, otra
célebre curva, que es la curva en S, denominada curva
logistica, o curva de saturacion

e ' Modificacidon y
anulacion de

e . productos
Modificaciony

anulacion de
productos
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