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[« Medio para [

o El marketing se encarga del proceso de planear las
actividades de la empresa en relacion con el precio, la
promocion, la distribucion y la venta de bienes y
servicios que ofrece

* Es necesario definir lo que se desea lograr
con el producto o servicio en términos de
ventas, distribuciéon y posicionamiento
en el mercado

« Corto plazo
e Mediano plazo
e Largo plazo

« Segmento del mercado

e Tamano de la .
{ » Caracteristicas del segmento del mercado

empresa
e Herramienta valiosa

en la obtencion de
esta informacion.

» Se hace identificando el namero de clientes
potenciales, asi como del consumo que se estima
hagan del producto o servicio que la empresa
ofrece, con base en sus habitos de compra.

 Consumo aparente

+ Corto plazo

» Mediano plazo

» Largo plazo

» Permitira tomar decisiones respecto al precio, presentacion y
distribucion del producto. Asimismo, puede investigar la
frecuencia de consumo del producto o servicio.

 Demanda potencial {

Objetivo del estudio
del mercado
Aplicacion de la

recopilar, registrar
y analizar datos en
relacion con el

erncuesta
mercado especifico e Resultados
al cual la empresa obtenidos - Interpr_etar:ién de los datos obtenidos, proyectada a condiciones
ofrece sus ] potenciales de desarrollo de la empresa para obtener una imagen
« Conclusiones del lo mas clara posible de las ventas que la empresa lograra, el
productos. \ estudio realizado sistema de comercializacién o plan de ventas adecuado y la

mezcla de marketing ideal para realizar el plan.
» Distribucion y
puntos de venta

¢ Promocion del { + Un acto de informacion, persuasion y comunicacion, que incluye varios aspectos

» Costo de produccion del producto
» Capacidad de la empresa para distribuir el producto

. de gran importancia, como la publicidad, la promocién de ventas, las marcas e,
pdeUCto LIRS ALY indirectamente, las etiquetas y el empaque

e Peri6dicos Promocion de ventas

e Marcas
» Radio » Etiqueta
« Empaque
« Volantes

Fijacion y politicas de precios






