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Introduccidén

La estructura que presenta esta guia, incluye ocho apartados donde se concentran los elementos
requeridos; a saber: 1. Datos de identificacién, 2. Resumen del proyecto, 3. Delimitacién del
problema, 4. Marco tedrico-conceptualRreferencial, 5. Marco contextual o situacional, 6. Desarrollo
metodoldgico, 7. Recursos a utilizar y 8. Programacion de las actividades a desarrollar

Concepto de protocolo:

Este término se refiere originalmente
a un resumen adherido, como primera
hoja, a un libro de actas.

Apartado 1. Datos de identificacidon

Apartado 2. Resumen del proyecto

Guia Descriptiva para la elaboracion de Protocolos de
Investigacion

Uno de los aspectos basicos de la investigacion
cientifica, es el establecimiento de una serie de
preguntas que deberdn ser contestadas en el transcurso
del estudio a desarrollar. Bajo este considerando,
resulta conveniente que el documento que le antecede
-el protocolo- deba estar integrado por un conjunto de
aseveraciones que respondan tales cuestionamientos
ligados intimamente a la investigacion que
pretendemos abordar.

su nombre lo indica, este primer apartado esta

destinado a proporcionar la informacion que identifique

tanto a la investigacion propuesta como a la(s)
persona(s) que la pretende(n) realizar.

a) respecto a los participantes

b) en cuanto al proyecto

Al elaborar un protocolo de investigacion, debe pensarse que
este panorama se compartira con otras personas, sobre todo
con aquellas interesadas en el proyecto y de cuya opinién se
derivard su aprobacidn para iniciar las acciones
correspondientes.

profesional.

Apartado 3. Delimitacién del problema

La realidad de nuestro entorno esta integrada por multiples factores que en una dinamica relacién
producen diversos fenémenos de cardcter social, econémico, politico, cultural y ecoldgico. Una de
nuestras acciones como investigadores consiste en detectarlos y visualizar en ellos diversas
problematicas, realizando una delimitacién basada en la propia formacidn y aplicacién del quehacer




Este apartado involucra cuatro aspectos que se encuentran intimamente relacionados: a)
determinacidn del objeto de estudio, b) planteamiento del problema, c) justificacion del estudio y
d) establecimiento de los propdsitos del mismo.

a) Determinacion del objeto de estudio. Este aspecto esta destinado a contestar la pregunta
¢Qué voy a investigar? Lo anterior nos permitira elegir nuestro objeto de estudio y por lo
tanto definir el tema de nuestra investigacién. La definicion de este objeto, deberd
contemplar las variables de estudio que se consideren.

b) Planteamiento del problema. Este aspecto conlleva dos elementos: la determinacion de la
naturaleza del problema, y el establecimiento de la(s) pregunta(s) de investigacion.

c) )lJustificacidon del estudio. El tercer aspecto a considerar en el apartado de delimitacién del
problema, estd orientado a responder a la pregunta ¢ Por qué voy a investigar ese fendmeno
(objeto de estudio)?

d) d) Establecimiento de los propdsitos del estudio. Finalmente, el Gltimo aspecto de este
apartado se orienta a responder a la pregunta ¢ Qué pretendo alcanzar y/o demostrar?

Ambas clases de objetivos — general y especificos- deben considerar: - Las vertientes de
investigacion (Basica: generacion de nuevos conocimientos sobre el objeto de estudio en cuestion,
y Aplicada: contribuciéon a problemas especificos, relacionados con el objeto de estudio abordado).
- El alcance del estudio a desarrollar [exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo (ver
cuadro N° 1)

¢Qué posibilidades existen de que se lleve a cabo la investigacién? La respuesta a esta pregunta
corresponde a la viabilidad del proyecto, es decir, la factibilidad del estudio, considerando aspectos
tanto personales como del contexto fisico y social donde el mismo se desarrollara. Estos aspectos
pueden concentrarse en tres rubros:

1. Las capacidades con que se cuente (conocimientos y habilidades),
2. Elinterés y disponibilidad para realizar el estudio (actitud hacia el trabajo a desarrollar), y

3. La disponibilidad de las condiciones (fisicas, sociales y econdmicas) y de los recursos a utilizar para
abordar el estudio que corresponda.

Apartado 4. Marco tedrico-conceptual-referencial Si por el concepto marco se entienden los limites
gue se establecen para un fendmeno especifico, en un trabajo de investigacion los elementos que
integran nuestro objeto de estudio han de ser ubicados dentro de diversas demarcaciones segun
corresponda al ambito que se deseé delimitar



. Marco contextual o situacional. A este apartado corresponden las preguntas ¢Dénde ubico mi
investigacion? y ¢En qué periodo de tiempo la ubico?, y se refiere en primer lugar a la descripcion
general de las caracteristicas del contexto donde se desarrollard el estudio, pudiendo ser por
ejemplo, una organizacién, una dependencia, un grupo social especifico, una comunidad o un barrio
o vecindario determinado.

6. Desarrollo Metodoldgico. Este apartado estd disefiado para responder a las preguntas ¢ Qué pasos
voy a seguir para llevar a cabo mi estudio? y ¢Codmo voy a realizarlo? Con ello, estamos haciendo
referencia tanto al método con base en el cual realizaremos nuestra investigaciéon, como a las
diversas estrategias e instrumentos que necesitamos para recabar la informacién que se requiere.

Determinacidn del enfoque y tipo de investigacién. En este apartado se define y se justifica si el
estudio sera de caracter cualitativo, cuantitativo o mixto; La determinacion del enfoque de
investigacion se refiere a la concentracién de las diferentes corrientes de pensamiento, que han
surgido a lo largo de la historia y de las cuales han resultado las propuestas de clasificacion
metodolégica que se acaban de mencionar.

El enfoque cuantitativo, basado en el paradigma positivista (fundamentado en el sistema filosofico
gue promulga que el conocimiento debe surgir de la correlacion de la evidencia empirica), se refiere
al hecho de que los datos recabados durante la investigacidn, son tratados para probar las hipétesis
establecidas teniendo como base la medicion numérica y el analisis estadistico, a fin de derivar
patrones de comportamiento de las variables seleccionadas

el enfoque cualitativo, fundamentado principalmente en la hermenéutica (relacionado con la
accién interpretativa. Arte de interpretar textos para fijar su verdadero sentido), no hace uso de la
medicidn para analizar los datos o sacar conclusiones de los mismos; se trata mas bien de
comprender los fendmenos estudiados, tratando de descubrir o afinar preguntas de investigacion.

Tipos de hipodtesis A fin de cumplir con los requerimientos de los modelos inductivos de la
estadistica, el planteamiento de las hipétesis se hace en dos sentidos: Hipotesis nula (Ho) o hipétesis
de diferencias nulas, que niega la existencia de relacién significativa entre las variables de estudio;
se formula cominmente con la intencién de ser rechazada. Hipdtesis alterna (H1) que por el
contrario, afirma la existencia de relaciones significativas entre las variables, es la aseveracidn
operacional de la hipdtesis de investigacion del experimentador. Hipdtesis de investigacidn, es la
prediccidn de la teoria que se trata de probar

Variable Independiente (V.l.): entendida como el factor que produce alguna variacién en el estado
de una situacion determinada y por lo tanto, causa el fenédmeno estudiado. Es el antecedente de
dicho fendmeno. Variable Dependiente (V.D.): se refiere a las caracteristicas del fendmeno en
estudio, cuya naturaleza es modificada por causa de la variable independiente. Es decir, es el
consecuente de la accién de una variable independiente



