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Se encarga del proceso « Precio
de planear las actividades « Promocion
El mercado <de la empresa asi como « Distribucion

Venta de bienes
Servicios que ofrece

de la definicion del
producto o servicio.

\

—

tEs necesario definir lo

que se desea logrfn‘. con « Corto plazo (6 meses - 1 afo)
el producto o servicio en « Mediano plazo (1 afio - 3 afios)

Objetivos del Marketing { términos de  ventas, | ., Largo plazo (2 afios - 5 afios)
distribucion y
posicionamiento en el \
‘mercado.
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[Se deben buscar la

satisfaccion del cliente; « Tamano del mercado
Investigaciéon del mercado Lo lograrlo s * Consumo aparente
9 necesario conocer sus +« Demanda pﬂtencia]

necesidades y como
L]:u.lef:lf:n satisfacerse. |

Puntos de venta

Es necesario determinar * Promocion del producto o
Las4P’s { como hacer llegar los servicio

productos al mercado. Promocion de ventas
Politicas de precios
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