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La interculturalidad es un conjunto de acciones y politicas que por lo general se
dedica a conocer e incorporar la cultura del usuario en el proceso de atencién de
salud, este surge a partir de la antropologia, con la cual de igual modo se ayuda. La
interculturalidad es un tema que nos permite comprometernos no nada mas como
médicos y sino como seres humanos que somos, aunque seamos profesionales de
la salud, porque permite mostrar nuestra identidad cultural como seres que poseen
una cultura propia frente a otras personas con sus propias identidades culturales en
un punto de vista contrario al nuestro en cuanto a las percepciones y creencias.

Para poder llegar a un “acuerdo” en cuanto a términos de salud de una comunidad,
la interculturalidad, junto con otros estudios, utiliza un diagnostico comunitario el
cual nos permite saber las necesidades que una comunidad pueda presentar y
cudles son sus demandas en torno a la salud. Y con lo anteriormente dicho, poder
saber cudles son los factores determinantes de una comunidad, para
posteriormente actuar y poder brindarles proteccion, si es necesaria, e incluso hacer
promocién a la salud, siendo siempre consientes en cuanto a la cosmovision que la
propia comunidad pueda poseer y poder asi saber como ayudar en las demandas
gue la comunidad pueda presentar.

Para poder proseguir con la atencién a los pacientes, la interculturalidad nos brinda
los sistemas de niveles de atencidn en los cuales nos basaremos principalmente
para poder asistir a esa persona enferma que se encuentre en un apura con el cual
podr& ser asistido y posteriormente ser curado, tomando como principal objetivo el
brindarle al enfermo un servicio de calidad. A raiz de las creencias, surgieron de
igual formas distintos modelos de atencién a la salud y estos siendo parte de la
misma cultura, e incluso formando parte de su cosmovisién siendo este “un conjunto
de sistemas ideolbégicos que se articulan de manera coherente en un momento
histérico determinado, por una sociedad para interpretar la totalidad del universo y
actuar en éI"—Cito alguna vez Alfredo Lépez Austin.

Al final de todo, la interculturalidad nos permite poder actuar, dependiendo por
supuesto en cuanto a la gravedad del asunto, teniendo en cuenta a los niveles de
atencion y prevencion, y poder permitirles a las personas un ciclo de vida y una
salud buena para cualquier ser humano.

Con lo anterior ya dicho, la interculturalidad, junto con la antropologia médica, son
base fundamental para poder brindar un servicio de calidad respetando la cultura
ajena a la nuestra, siempre y cuando este mismo no interfiera en el ayudar a la
persona que fue en busca de ayuda médica. Como médicos debemos tomar muy
en cuenta la interculturalidad en salud para poder seguir con nuestro propaésito, el
ayudar a las personas en torno a su salud.
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