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Introduccion

éQué es y cuales son las funciones esenciales de la salud publica?

Las funciones esenciales de la salud publica es el esfuerzo organizado de la sociedad,
principalmente a través de sus instituciones de caracter publico, tienes once funciones
las cuales se definen y son las siguientes:

1. MONITOREO YANALISIS DE LA SITUACION DE SALUD DE LA POBLACION.

2. VIGILANCIA DE SALUD PUBLICA, INVESTIGACION Y CONTROL DE RIESGOS Y
DANOS EN SALUD PUBLICA.

PROMOCION DE LA SALUD.

PARTICIPACION SOCIAL Y EMPODERAMIENTO DE LOS CIUDADANOS EN SALUD.
DESARROLLO DE POLITICAS, PLANES Y CAPACIDAD DE GESTION.

REGULACION Y FISCALIZACION EN SALUD PUBLICA.

EVALUACION Y PROMOCION DEL ACCESO EQUITATIVO A LOS SERVICIOS.
DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACION EN SALUD PUBLICA.
GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD INDIVIDUAL Y COLECTIVA.
10. INVESTIGACION, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SOLUCIONES
INNOVADORAS EN SALUD PUBLICA.

11. REDUCCION DEL IMPACTO DE URGENCIAS Y DESASTRES EN SALUD.
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FUNCIONES ESENCIALES DE LA SALUD PUBLICA.

La salud publica segun la OPS es “la Salud Publica es el esfuerzo organizado de la
sociedad, principalmente a través de sus instituciones de caracter publico, para mejorar,
promover, proteger y restaurar la salud de las poblaciones por medio de actuaciones de
alcance colectivo" y esto lo podemos resumir como promover y prevenir las
enfermedades.

Las funciones esenciales de la salud publica son las capacidades de las autoridades
de salud, en todos los niveles institucionales y junto con la sociedad civil, para fortalecer
los sistemas de salud y garantizar un ejercicio pleno del derecho a la salud, actuando
sobre los factores de riesgo y los determinantes sociales que tienen un efecto en la salud
de la pablacion.

Las once funciones esenciales que los sistemas de salud deberian observar se basan
en evaluar el estado de salud de la poblacion y los factores de la mala salud, desarrollar
politicas para fortalecer los sistemas de salud y abordar los determinantes, asignar los
recursos necesarios, y garantizar el acceso a todas las intervenciones y servicios de
salud publica.

Las funciones esenciales se enmarcan como capacidades institucionales que los paises
deberian fortalecer para una apropiada formulacion de acciones de salud publica.

Asimismo, se asume un rol de participacién de la sociedad civil y actores claves como



parte del proceso de desarrollo de politicas, y no se los limita a ser facilitadores de la
prestacion de servicios. También, asumen mas relevancia las intervenciones

intersectoriales que abordan los determinantes sociales de la salud.

Las funciones esenciales son 11 las cuales son:

1.MONITOREO YANALISIS DE LA SITUACION DE SALUD DE LA POBLACION
Para vigilar y analizar la situacion de salud se utilizan frecuentemente indicadores que
son variables cualitativas o cuantitativas, que se construyen y miden en forma
estandarizada y que sirven para resumir de manera simple el estado de salud de un
grupo poblacional. Estos indicadores refleian también los resultados de las politicas y
programas de salud publica y son sobre todo Utiles para la evaluaciéon de logros y metas.
Las principales fuentes de datos para el calculo de indicadores de salud publica son:
registros demogréaficos de nacimientos y muertes, censos de poblacion y vivienda,
registros ordinarios de los ser.
Vicios de salud, datos de vigilancia epidemiolégica, estadisticas de egresos
hospitalarios y consultas médicas, encuestas nacionales de salud; registros
poblacionales de enfermedades (cancer, malforma. ciones congénitas, entre otros); y
por ultimo, otras fuentes de datos de otros sectores vinculados al &mbito de la salud
(ambiente, educacion, econo-mia, politicos y de bienestar social, entre otros).
2. VIGILANCIA DE SALUD PUBLICA, INVESTIGACION Y CONTROL DE RIESGOS Y
DANOS EN SALUD PUBLICA
¢ La vigilancia en salud publica es un concepto amplio, inherente a todas las
acciones que buscan la prevencién y control de los problemas de salud, por lo
tanto, todos y cada uno de los profesionalesde salud, en su quehacer diario, son
participes del proceso, ya sea generando informacién, analizandola para tomar
decisiones o llevando a cabo interven- ciones La vigilancia en salud publica para
ser efectiva debe incluir al menos cuatro com- ponentes principales:
e Vigilancia sobre los determinantes de la salud, que se refiere a la medicion de
las principales caracteristicas que inciden sobre la salud de las personas, como
las condiciones en las que las personas nacen, crecen, viven, trabajan y
envejecen. Entre estas ca. racteristicas las mas estudiadas son: pobreza, vivien-
da, educacidn, disponibilidad de servicios sanitarios o servicios de salud.
e Vigilancia demografica, que abarca informacion sobre la estructura y dinamica

de la poblacion en la que ocurren los fendmenos de salud.



¢ Vigilancia epidemiolégica, que se enfoca en la medicion de la enfermedad, las
causas Y la exposiciéon a los riesgos de una poblacion, y muy importante a la
deteccion y control de brotes epidémicos.
¢ Vigilancia de sistemas de salud, que se refiere al monitoreo del conjunto de
servicios, recursos y politicas que constituyen la respuesta social organizada a
las condiciones de salud.
Un sistema de vigilancia epidemioldgica es un proceso légico y practico de evaluacion
permanente y constante de la situacion de salud de una colectividad, que cuando
funciona, permite llevar a cabo acciones a nivel individual o colectivo, para disminuir los
riesgos de enfermar y morir. Su utilidad se evalla analizando la oportunidad con la que
se emiten alertas tempranas y se monta una respuesta especifica para evitar la
expansién de un brote o de una epidemia.
3.PROMOCION DE LA SALUD
La promocién de la salud (PS) constituye un proceso politico y social enfocado a mejorar
y mantener la salud de las personas y las colectividades. La PS abarca las acciones
dirigidas a fortalecer las habilidades y capacidades de los individuos que les permitan
un mejor control de su salud, asi como las dirigidas a modificar las condiciones sociales,
ambientales y econdmicas que inciden sobre la salud. En términos operacionales la PS
se conceptualiza como una estrategia para impulsar el desarrollo individual y colectivo
dirigido a promover y desencadenar cambios positivos en la salud.
La PS consiste en proporcionar a la gente los medios necesarios para mejorar la salud
y ejercer un mayor control sobre la misma; se reconoce también que el estado de salud
de una poblacién es un fenébmeno complejo y dinamico que depende de un conjunto de
determinantes, entre las que se incluyen intervenciones de atencién médica dirigidas a
las personas, y los cambios sociales, econdémicos, culturales y politicos, que inciden
sobre las condiciones y los estilos de vida de una poblacién. En la Carta de Ottawa se
identifican cinco areas de accion prioritarias que son: el desarrollo de politicas publica
saludables; el impulso a entornos que favorezcan la salud; el fortalecimiento de la accién
comunitaria para la salud; el desarrollo de habilidades personales, y la reorientacion de
los servicios de salud no sélo hacia el perfil epidemioldgico, sino también hacia los
condicionantes del desarrollo social, de tal forma que estos ultimos no sélo controlen la
enfermedad, sino que protejan la salud.
4.PARTICIPACION SOCIAL Y EMPODERAMIENTO DE LOS CIUDADANOS EN
SALUD
La participacion comunitaria en los asuntos que afectan el desarrollo y bienestar es parte
esencial de la vida en las colectividades. Sin embargo, la idea de que este proceso se

puede fortalecer y utilizar como una accion para mejorar la salud colectiva es de manera



relativa reciente. Desde la Optica de la salud publica, la participacion ciudadana en la
construccion de politicas y acciones vinculadas a resolver problemas relacionados de
manera directa o indirecta con la salud debe ser fomentada a través de procesos
incluyentes y equitativos .

La participacion social efectiva significa que los actores socialmente involucrados
participen en la identificacién de prioridades y en la toma de decisiones respecto a las
acciones y los programas de salud. La participacibn comunitaria promueve que los
individuos se sumen con acciones de responsabilidad con respecto a su propio bienestar
y del grupo al que pertenecen. La evidencia internacional acumulada durante los ultimos
afios indica que los programas mas exitosos son los que se construyen con participacion
comunitaria; ya que de manera oportuna se identifican obstaculos o factores
habilitadores al consultarse las partes afectadas; y por ultimo se legitiman las decisiones
ante la comunidad y se fomenta una ciudadania responsable y empoderada.
5.DESARROLLO DE POLITICAS, PLANES Y CAPACIDAD DE GESTION

Muchas de las acciones de la salud publica se concentran en entender las causas o
consecuencias asociadas a la enfermedad, la discapacidad o la muerte.

Un segundo aspecto de gran relevancia es traducir este trabajo en resultados, es decir
convertir la evidencia en acciones para mejorar el bienestar de la colectividad. La ciencia
puede identificar soluciones para los problemas de salud, pero es a través de politicas
publicas que éstas se pueden traducir en bienestar. La practica de la salud publica de
de manera habitual utiliza acciones de gobierno en forma de PP para generar resultados
gue las personas no podrian crear de manera individual. La salud publica avanza gracias
a acciones colectivas y en este sentido es muy importante que los profesionales de la
salud publica con independencia de su posicibn como decisores, practicantes o
académicos, tengan en mente las dimensiones politicas de los problemas de salud que
enfrentan las comunidades ya que esta dimension facilitara encontrar soluciones en el
corto y largo plazo .

Las PP son instrumentos que permiten llevar a cabo cambios en areas que son de
interés de la sociedad, y con frecuencia incluyen la aplicacion de los recursos fiscales.
Las PP buscan dar forma direccion e intensidad a las acciones de gobierno necesarias
para transformar la realidad social y asi enfrentar los problemas que son prioritarios,
tanto a nivel nacional como local. Las politicas publicas que se ponen en operacién para
mejorar la salud de la poblaciébn o que inciden sobre esta Ultima, no son de
responsabilidad exclusiva del sector salud. De igual manera politicas publicas
generadas en otros sectores pueden tener externalidades negativas o positivas para la
salud de las personas, estas externalidades se pueden prever y remediar o potenciar

mediante trabajo colaborativo intersectorial.



6. REGULACION Y FISCALIZACION EN SALUD PUBLICA

Desde la perspectiva de la salud publica, el derecho debe ser considerado como una
herramienta para dar forma, impulsar y, en su caso, exigir el cumplimiento de las
acciones y politicas publicas de salud. Para lograr lo anterior, el derecho genera
supuestos normativos para intentar incidir en que particulares, autoridades y los
sectores involucrados realicen las conductas previamente establecidas.

Uno de los objetivos de nuestro ordenamiento juridico en relacién con la salud es el de
garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de los individuos, entre ellos el derecho
a la proteccion de la salud, y delimitar los deberes del Estado con el objetivo de asegurar
las mejores condiciones para la salud de la poblacion. El derecho a la proteccion de la
salud en México forma parte del capitulo de derechos humanos previstos en nuestra
Constituciéon. Quedd establecido en el articulo 4° en los siguientes términos:

"Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La ley definira las bases y
modalidades para el acceso a los servicios de salud". De esta manera, el derecho a la
proteccion de la salud queda protegido.

7. EVALUACION Y PROMOCION DEL ACCESO EQUITATIVO A LOS SERVICIOS
Bajo esta funcién se busca promover de la equidad en el acceso efectivo de todos los
ciudadanos a los servicios de salud necesarios. Esta funcion favorece la promocién de
la equidad en el acceso efectivo de todos los ciudadanos a los servicios de salud
necesarios y el desarrollo de acciones dirigidas a superar obstaculos de acceso a las
intervenciones en materia de salud publica y a facilitar la vinculacion de grupos
vulnerables a los servicios de salud .

Una de las principales preocupaciones en el Sistema de Salud Publica, es la de evaluar
-en términos de equidad- el acceso a los servicios de salud y la financiacién de la
atencion. El concepto de equidad en salud se define como la ausencia de diferencias
sistematicas y potencialmente evitables en aspectos de salud, entre poblaciones o
grupos poblacionales defi-nidos, social, econémica o de forma geogréfica.

Equidad en términos de salud publica implica disfrutar de las mismas oportunidades y
condiciones en el acceso y calidad de los servicios de salud personales y no personales,
con independencia de la condicion laboral, étnica, politica, religiosa, social y de género.
La "inequidad" se refiere a un acceso diferencial a los recursos -financieros, materiales
y humanos y servicios para la salud entre distintos grupos poblacionales, que se refleja
en diferencias en las condiciones de salud. Los pobres tienen menor acceso a los
servicios de salud y reciben una atencién de menor calidad al igual que otro tipo de
poblaciones tales como la poblacién rural, la poblaciéon de grupos étnicos socialmente
excluidos y la poblacion indigena monolinglie como grupo especial. Las poblaciones no

aseguradas del pais tienden a recibir menores recursos publicos por capita para la salud



gue las poblaciones aseguradas. Las entidades del norte del pais reciben mas recursos
publicos que los estados del sur.

En este rubro el Seguro Popular de Salud ha ayudado a cerrar las brechas, pero todavia
hay un importante rezago que combatir, sobre todo en lo que se refiere a las poblaciones
indigenas, que presentan aun los valores mas bajos del pais en los indicadores de gasto
en salud, acceso a recursos humanos (médicos y enfermeras) y materiales (camas y
quiréfanos), cobertura de servicios (atencién prenatal, atencion institucional del parto) y
condiciones de salud.

8. DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACION EN SALUD
PUBLICA

El sistema de salud publica consiste en una compleja red de organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales que interactan con el fin de proteger,
promover y mejorar la salud de la poblacién en su conjunto. El contar con un suministro
adecuado de profesionales y técnicos bien preparados y actualizados en las areas del
conocimiento que requiere la salud publica es esencial para el buen funcionamiento del
sistema de salud puablica. De igual manera necesaria es que en el aparato
gubernamental se generen los espacios laborales e incentivos para la actualizacién
continua y acreditacion de los profesionales y técnicos que componen la fuerza de
trabajo.

La presion que se ha generado a partir del fortalecimiento de las acciones de promocién
de la salud, y el reconocimiento de la importancia que tiene la prevencion en sus
diferentes niveles para disminuir la carga de enfermedad, asi como, las preocupaciones
sobre el bioterrorismo, los desastres naturales, o eventos recientes como las epidemias
del sindrome respiratorio agudo y severo (SRAS) y la influenza A HIN1, han propiciado
un mayor reconocimiento de la relevancia que tienen las responsabilidades del sistema
nacional de salud publica y de la necesidad de contar con una fuerza de trabajo
suficiente y capaz.

El desarrollo de recursos humanos en salud publica, presupone la identificacion de
perfiles para los recursos humanos en la salud publica que sean adecuados a la
prestacion de servicios personales y no personales. Deben también definirse las
competencias y habilidades para programar de manera e-fectiva la educacion,
capacitacion y evaluacion del personal de salud publica.

9. GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD INDIVIDUAL Y
COLECTIVA

En la actualidad una de las desigualdades que persisten en el sistema de salud es la
gue se relaciéna con la calidad de los servicios que reciben los diferentes grupos

sociales. La garantia de calidad ha sido definida como una intervencion necesaria para



asegurar que las condiciones bajo las cuales se proporciona atencion médica estructura
y proceso sean las mas propicias para lograr que las personas reciban el mayor
beneficio, minimizando los riesgos y con la mejor utilizacion de las tecnologias y
recursos disponibles. Donabedian la refiri6 como "aquellas actividades que periodica o
continuamente se dirigen a revisar las condiciones bajo las cuales se proporciona
atencion médica monitorizada y sus resultados son seguidos, de tal manera que se
identifiquen las deficiencias y se lleven a cabo las correcciones necesarias que
conduzcan a un mejoramiento en la salud y el bienestar de los individuos".

De forma tradicional, el término garantia estd compuesto por cinco conceptos: monitoria,
evaluacion, disefio, desarrollo y cambio. Se puede afirmar que la garantia de calidad
establece acciones correctivas en forma permanente o continua; sin embargo, para
poder establecer dichas acciones correctivas se requiere conocer previamente el grado
de desviacion de los procesos o de los fendmenos con respecto a un estandar o con
respecto a lo programado, lo cual se logra a través del monitoreo y la evaluacion. El
proceso de atencion, al ser dindmico y variable, requiere de una medicién y monitoreo
periodico de los fendbmenos o del desempefio de los procesos; sin embargo, para poder
comparar los resultados y emitir un juicio de valor se requiere de la evaluacién. Es por
ello que se puede afirmar que el monitoreo es un paso pertinente y previo a la
evaluacion, y que ésta lo es de igual forma con respecto a la garantia.

En México, se ha implementado un programa cuyo acrénimo es PROCEDES, que
constituye el Programa de Calidad, Equidad y Desarrollo en Salud. El reto que se
plantea esta intervencion, es alcanzar una mayor equidad con calidad en los servicios
de salud que se ofrecen a las poblaciones que habitan municipios con los menores
indices de bie-nestar, poblacion indigena o las que habitan en zonas urbanas con altos
indices de marginacién. Se plantean alcanzar cinco objetivos:

1. Lograr mayor equidad en los servicios de salud para la poblacion que vive en zonas
de alta mar-ginacion.

2. Aumentar la calidad de los servicios de salud en municipios con los menores indices
de bienestar.

3. Incrementar el acceso, equidad y calidad de los servicios de salud con dignidad a
grupos indigenas.

4. Incrementar la eficiencia de las areas centrales de la SSA y los Servicios Estatales
de Salud.

5. Desarrollar modelos de innovacién en servicios que permitan disminuir los rezagos
en salud.

10. INVESTIGACION, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE SOLUCIONES
INNOVADORAS EN SALUD PUBLICA



La investigacion en salud publica tiene como obietivo fundamental indagar, analizar y
explicar la distribucién del estado de salud de las poblaciones y los factores que la
determinan, lo anterior con el fin de disefar y evaluar las respuestas de los sistemas de
salud para contender las diferentes problematicas de la salud colectiva. Uno de sus
propésitos es, por consiguiente, generar los conocimientos necesarios, que puedan ser
traducidos en mejorias en el estado salud colectiva, a través de politicas publicas y
programas de salud, asi como de la incorporacién de nuevas tecnologias .

La generacion de investigacion esencial en salud, conceptualizada como aquella cuyo
objetivo es resolver los problemas nacionales/locales méas urgentes requiere de un
sistema de investigacion que permita generar informacion adecuada y confiable, y que
responda a las prioridades nacionales de salud. De igual manera esencial es contar con
un sistema de informacién en salud moderno, capaz de suministrar informacién valida y
confiable que permita conocer las condiciones de salud de la poblacion y tomar las
mejores decisiones, que apunten a solucionar los problemas de salud.

A pesar de su importancia de la investigacion y su inclusion como funcién especial de la
salud publica, diferentes informes evaluativos identifican y documentan que en los
paises en desarrollo aln existe una brecha entre las necesidades de salud y la inversién
en investigacién orientada a la solucion de problemas. Esta situacion se agrava, ya que
a nivel internacional se lleva a cabo un gasto desigual, es decir a nivel mundial, s6lo
10% de los fondos utilizados en investigacion cientifica en salud se destinan a 90% de
las enfermedades mas mortales de la humanidad.

11. REDUCCION DEL IMPACTO DE URGENCIAS Y DESASTRES EN SALUD

Las amenazas a la salud de las poblaciones son variadas y cambian de manera
constante en un mundo cada vez mas globalizado en el que aumentan los riesgos, pero
también las oportunidades de prevencion, preparacién y remediacion.

El surgimiento y resurgimiento de enfermedades infecciosas, los desastres naturales,
accidentes quimicos y radioactivos, o las explosiones son algunas de las amenazas que
enfrentan los sistemas de salud publica .El impacto de estas amenazas es variable y
puede oscilar de los brotes locales hasta los incidentes con repercusiones globales. En
respuesta a estas amenazas y atendiendo la recomendacién de contar con sistemas
anticipatorios y preparados, es importante que los profesionales y técnicos del sistema
de salud publica estén bien informados sobre éstas y que tengan las competencias y
habilidades para participar el manejo integral de las urgencias y desastres.

Las diferentes experiencias nacionales e internacionales confirman que los sistemas de
salud que estan preparados son mas efectivos en sus respuestas, y que durante las

crisis poblacionales que ponen en riesgo la salud de grupos poblacionales, todos los



profesionales del sistema suelen desempefiar funciones muy importantes cuando estan
capacitados y preparados para actuar en el contexto de la emergencia.

Las diferentes experiencias nacionales e internacionales confirman que los sistemas de
salud que estan preparados son mas efectivos en sus respuestas, y que durante las
crisis poblacionales que ponen en riesgo la salud de grupos poblacionales, todos los
profesionales del sistema suelen desempefiar funciones muy importantes cuando estan
capacitados y preparados para actuar en el contexto de la emergencia.

Se requiere de la concurrencia tanto de los proveedores de servicios clinicos y de los
especialistas en urgencias médicas como de los promotores de la salud que atienden
directamente a la poblacion damnificada. De igual manera necesaria es la participacion
de epidemiologos, de especialistas ambientales, de microbidlogos y de técnicos de
laboratorio que trabajan en actividades de control de riesgos, de vigilancia

epidemiolégica y de prevencion de brotes epidémicos secundarios.

Como conclusién podemos decir que las funciones esenciles de la salud publica sirven
para tener un orden en el sistema de salud y fortalecerlo y garantizar un ejercicio pleno
del derecho a la salud, actuando sobre los factores de riesgo y los determinantes, las
once funciones tienen un diferente objetivo, pero cada una de ellas busca ayudar a la

poblacién y poderles brindar la ayuda correspondiente.
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