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La revolución de la tecnología de la información y fundamentos 

organizacionales de los sistemas de información. 
 

El papel que adquieren la información y el razonamiento científico y 

tecnológico estuviera en la base del modo de producción y desarrollo previos 

a los años setenta, a los partir de aquel instante el progreso científico y 

tecnológico tuvo como fin desarrollar una totalmente nueva serie de saberes 

alrededor de la información, el razonamiento y su procesamiento. 

conocimiento se desarrolla a partir de que las nuevas tecnologías y saberes 

permiten operar sobre la propia información, su procesamiento y su 

transmisión. A modo de ejemplo podríamos señalar que en la revolución 

industrial de finales del siglo XVIII y comienzos del XIX el conocimiento 

resultó fundamental para el desarrollo de las tecnologías basadas en la 

máquina de vapor. En la actual revolución informacional, el conocimiento 

produce tecnologías que, como las computadoras y las redes digitales, 

trabajan ellas mismas con información y conocimiento: pueden procesarlos, 

distribuirlos, almacenarlos, etcétera, conocimiento se desarrolla a partir de 

que las nuevas tecnologías y saberes permiten operar sobre la propia 

información, su procesamiento y su transmisión. En la actual revolución 

informacional, el conocimiento produce tecnologías que, como las 

computadoras y las redes digitales, trabajan ellas mismas con información y 

conocimiento: pueden procesarlos, distribuirlos, almacenarlos, etcétera. Así, 

una vez que un cierto desarrollo tecnológico se consolida (las computadoras 

y las redes, por ejemplo), la sociedad queda a merced de las 

transformaciones que estas imponen, como si las novedades tecnológicas 

entraran en funcionamiento sin que existan otras mediaciones como las 

culturales, las sociales o las políticas, entre otras. La perspectiva determinista 

tecnológica explica algunas de las hipótesis más extendidas respecto del 

impacto de las TIC en la educación. 

Esta visión determinista social de la tecnología permite comprender a los 

desarrollos tecnológicos como resultados del entramado social y, por lo tanto, 



entiende que las tecnologías no son neutrales, sino que están moldeadas por 

valoraciones políticas, económicas, sociales, etc. Por otra parte, según esta 

perspectiva, se piensa a los desarrollos tecnológicos no como el invento de 

un genio individual sino como productos de un tiempo histórico y de una 

cultura determinados. Desde esta posición existen en la actualidad algunos 

autores que, por ejemplo, distinguen el desarrollo de internet como el 

resultado de ciertas decisiones políticas e ideológicas, os desafíos presentes 

en las organizaciones públicas, sobre la base de las oportunidades que 

pudiera garantizar la sistematización de la información, son acciones 

diseñadas para enfrentar situaciones problemáticas mediante el recurso 

información, pieza importante e indispensable del engranaje organizacional. 

A manera de conclusión puedo aportar, la pertinencia del sistema de 

información no solo se centra en generar multitud de datos, si no en tener la 

capacidad de proporcionar en tiempo y forma la incorporación adecuada a la 

persona correcta. Para ello, es necesario que la información esté organizada 

correctamente, que sea veraz y aceptada por los diferentes actores del 

sistema información en los servicios de salud han contribuido en los procesos 

de automatización de historiales clínicos, desempeñando un papel 

importante en la atención médica; el objetivo de esta revisión ha sido 

identificar la importancia de los sistemas de información para la 

automatización de historiales clínicos y las herramientas usadas para su 

implementación.  
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