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SISTEMAS PARA
EL MANEO DE
INFORMACION.

Los sistemas de
informacion de
cuidados de salud no
pueden ser
entendidos como un
ente al margen de
otros sistemas mas
amplios en los que
estan englobados o
con los que
interaccionan.

El uso de Ilas
computadoras en
todos los ambitos de la
vida laboral, hoy es
una realidad, que si
bien ha aportado
muchos beneficios no

ha estado exenta de

problemas.

Se debe tomar en
cuenta  que un
sistema experto no
puede dar
soluciones creativas
y Su mantenimiento
puede ser costoso.
Fuera de eso, sus
aplicaciones son
muy amplias y son
muy Utiles para
asegurar

informacion rapida y

SISTEMAS DE INFORMACION EN LOS CUIDADOS DE LA SALUD Y
SISTEMAS BASADOS EN PROTOCOLOS.

EXPEDIENTE
MEDICO
ELECTRONICO

El expediente
clinico, es el
conjunto de
informacion
ordenada y
detallada que
recopila
cronolégicamente
todos los aspectos
relativos a la salud
de un pacienteyala
de su familia en un
periodo
determinado de su
vida; representa
una base para
conocer EH
condiciones de
salud, los actos
médicos y los
diferentes
procedimientos
ejecutados por el
equipo médico a lo
largo de un proceso
asistencial.

Fuente de
informacion , con
calidad e integral
que amplia el
dictamen médico
de un experto,
conformandose por
una descripcion de
la propedéutica
médica .

DISENO Y EVALUCION
DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION

El disefio vy Ia
implementacién de
sistemas de
informacion son
considerados por
muchas  personas
responsables de
adoptar decisiones
como una
combinacidn.

El componente
administrativo-
financiero y de
regulacion: El cual
agrupa funciones
operativas de apoyo a
la gestidn.

El componente de
generacion de
estadisticas (o]
salud y vigilancia
epidemioldgica vy
gestion
tecnoldgica.

El Componente de
gestion hospitalaria:
El cual agrupa
funciones técnico
administrativas que
se realizan en las
unidades
prestadoras de
servicios de salud.

CONTROLY
SEGURIDAD
INFORMATICA

La informacién es
un activo que,
como otros
importantes
activos de
negocios, tiene
valor para una
organizacion y en
consecuencia
necesita ser
debidamente
protegido.

La seguridad
informética se
caracteriza aqui como
la proteccion de:

a) La confidencialidad:
asegurar que la
informacién es
accesible solo para
autorizados a tener
acceso

b) La integridad
aquellos : salvaguardar
la exactitud y totalidad
de la informacion y los
métodos de
procesamiento.

c) La disponibilidad :
asegurar que los
usuarios  autorizados
tengan acceso a la
informaciéon y activos
asociados cuando se
requiera.

La seguridad informatica
se logra mediante Ila
implementacion de un
apropiado sistema de
controles, que pudieran
ser politicas, practicas,
procedimientos,
estructuras
organizacionales y
funciones de software.

PROTOCOLOS Y
MEDICINA BASADA
EN EVIDENCIA

Los profesionales
de Atencion
Primaria de Salud
(APS) deben tomar
multiples

decisiones sobre la
atencién a sus
pacientes,

relacionadas con
la prevencion, el
diagndstico, el
prondstico, el
tratamiento o la
gestion de los
recursos

sanitarios.

Las
organizaciones
de atencion de
salud enfrentan
una gran
variedad de
riesgos para la
seguridad y la
confidencialida
d, y son
plenamente
responsables
del
mantenimiento
de todos los
aspectos de
seguridad y
confidencialida
d de los datos y
la informacion.




SISTEMAS DE
CUIDADOS A LA
SALUD BAADOS EN
PROTOCOLOS
CUMPUTARIZADOS

Los desarrolladores y los
proveedores de tecnologia,
los usuarios y las personas
responsables de adoptar las
decisiones deben ser
conscientes de las politicas y
las estrategias nacionales
que pueden influir en su
juicio en lo referente a la
adquisicion, el desarrollo, la
implantacién y la operacion
de sistemas de informacion
sanitaria.

proporcionar una
organizacion nacional
coherente dirigida a facilitar
los proyectos, el desarrollo de
infraestructuras, la
maximizacion de los
beneficios en relacion con los
recursos financieros
invertidos, y permitir que las
personas se desempefien
mas eficazmente.

Es necesario definir vy
comprender claramente
las IEES (o]
responsabilidad y la
asignacion de recursos

humanos, financieros y
materiales.

SISTEMAS DE INFORMACION EN LOS CUIDADOS DE LA
SALUD Y SISTEMAS BASADOS EN PROTOCOLOS.

DIVULGACION
Y APLICACION
DE
PROTOCOLOS

Los sistemas de informacion de
salud (SIS) han evolucionado
segun la nueva funcién implicita
en las demandas cambiantes de
la atenciéon de salud y Ia
informaciéon para atencidon de
salud, respaldados por Ia
posibilidad de aplicar nuevos
adelantos tecnolégicos a las
organizaciones de atencidon de
salud.

Los prestadores de asistencia
sanitaria tradicionalmente
abordan su trabajo sobre una
base de episodios, y tratan a los
pacientes por problemas
médicos concretos a medida que
estos ocurren, segln las esferas
de las especialidades médicas.

DISENOS DE
PROTOCOLOS

Los protocolos clinicos y la
protocolizacién son hoy dia un
tema de méxima actualidad para
los profesionales de la salud , lo
gue explica su presencia habitual
en las publicaciones cientificas y
profesionales.

1°. Fase de preparacion :una vez
definido el tema a esta fase, o fase
inicial, termina cuando se tiene una
estructura localizar. definida y un cuerpo
de conocimientos suficientes sobre el
problema de salud que se va a
promover.

2°. Fase de elaboracion del documento
protocolo. Consiste en dar forma de
protocolo, es decir, en redactar un
documento con todos los datos y
conocimientos recogidos en la fase
anterior.

3°. Fase de andlisis critico . La discusion
y el pilotaje del Protocolo: consiste en
someter la estructura disefiada y la
redaccion obtenida en las fases
anteriores a la discusion y critica de los
profesionales y usuarios a los que
afectara su puesta en marcha.

4°, Fase de difusion e implantacién. La
puesta en marcha: consiste en difundir
el protocolo, ya terminado, a todo el
personal implicado en el mismo.

5°. Fase de evaluacion . La evaluacion
del Protocolo (monitorizacion  del
cumplimiento): fija la periodicidad con la
cual se comentara y analizara el
cumplimiento del protocolo, para
garantizar su utilidad.
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