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Un proceso evaluativo requiere de una 
fase de planeación la cual de acuerdo 

con estándares de calidad en la 
elaboración de pruebas educativas y 
psicológicas debe ser realizada por 
academias o grupos colegiados de 

profesores de una institución educativa 
dentro del plan de estudios

materia semestre área curricular específica

Una vez definido el qué evaluar, 
deberán decidir el para qué evaluar

la finalidad de la evaluación y el uso que 
se hará de los resultados del proceso

llegar a acuerdos acerca de cuáles son 
las técnicas e instrumentos más 

apropiados de recogida y análisis de la 
información

cómo conviene interpretar los 
resultados.

El desarrollo del esquema requiere una 
detallada consideración de los objetivos, 
enfoques y contenidos de las unidades 

de instrucción que contienen los 
programas de estudio. 

Un procedimiento recomendado por Gronlund es el de 
desarrollar una tabla de especificaciones, seguida de amplias 

categorías que pueden ser subdivididas de acuerdo con la 
naturaleza de la instrucción y la complejidad de sus 
finalidades, para asegurarnos que el campo ha sido 

adecuadamente considerado tanto en los contenidos como 
en el tipo de conducta que se deberá manifestar o utilizar, 
dado que de esta fase del proceso depende la validez de 

constructo y contenido del proceso evaluativo.

reúne información que nos permite 
verificar la congruencia interna del 

proceso evaluativo.
Elementos comprende

la conducta o ejecución específica que 
debe exhibir el estudiante, la cual se 

relaciona directamente con el proceso o 
resultado de aprendizaje a inferir

las condiciones en que deberá 
manifestarse tal conducta o ejecución

el estándar o norma de ejecución 
aceptable.

Una forma apropiada consiste en 
redactar, por cada unidad temática del 
programa, o competencia, una serie de 

indicadores específicos que se aceptarán 
como evidencia de que se han logrado 

los resultados de aprendizaje 
propuestos, en el nivel de profundidad 

deseado.

Se recomienda una taxonomía de 
objetivos educativos acorde con 

los descubrimientos más 
recientes en materia de procesos 

implicados en el aprendizaje. 

Marzano desarrolla su propuesta, 
a partir de un análisis de la 

taxonomía de Bloom, 
principalmente de sus 

debilidades. 

Para su integración, rescata 
aquellos aspectos aún vigentes 
de la taxonomía publicada por 

Bloom en 1956, incorporando los 
avances de los más de 40 años 
posteriores a su publicación. 

Cabe hacer un paréntesis y 
señalar cuáles son las críticas más 

comunes a la taxonomía de 
Bloom, y en que consisten

Ambas características de la 
taxonomía no se pueden sostener 

desde los descubrimientos 
actuales de investigación básica 
de los procesos cognoscitivos en 

el hombre

se sustenta en una concepción 
del aprendizaje a un nivel 

unidimensional, asumiendo el 
constructo de complejidad como 
único elemento para separar los 
niveles del dominio cognoscitivo

estructura jerárquica que 
presupone que aquellos niveles 
subordinados involucran menor 

nivel de complejidad de los 
procesos cognoscitivos 

inherentes. 

Sistemas de conocimiento 
interrelacionados

Self‐system

Consiste en una red de creencias 
y metas interconectadas que 

permiten emitir juicios acerca de 
la conveniencia de involucrarse 

en una nueva tarea.

Este sistema es también un 
primer determinante de la 

motivación que uno desarrolla 
frente a la tarea. 

Si una tarea se considera como 
relevante o importante, si la 
probabilidad de éxito para 

resolverla es alta y si existe algún 
efecto positivo asociado a ella, el 

individuo estará motivado a 
comprometerse con la tarea.

Metacognitivo

Actúa una vez que la tarea se ha 
seleccionado, es responsable de 
establecer metas relacionadas 
con la nueva información y de 

diseñar estrategias para alcanzar 
las metas.

Una vez activado el sistema 
metacognitivo interactúa de 

manera continua con el sistema 
cognoscitivo. 

Cognoscitivo

Cuya función es propiamente el 
procesamiento de información 
fundamental para el logro de la 
tarea, es el responsable de las 

operaciones analíticas tales como 
hacer inferencias, comparar y 

clasificar información entre otras

Los procesos mentales que 
subyacen a los sistemas de 

pensamiento interactúan de 
diversas maneras con los tres 

dominios de conocimientos, los 
cuales pueden clasificarse en tres 

categorías generales

el dominio de la información

que se refiere al conocimiento 
declarativo; y aquel que se 
conoce como conocimiento 

procedimental

el dominio de procedimientos 
mentales

el de los procedimientos 
psicomotores

La construcción de pruebas objetivas con reactivos de opción 
múltiple se recomienda principalmente para la evaluación 

sumativa, ya que nos permiten hacer un muestreo más 
representativo de los contenidos y procesos que se desea 
evaluar al final de un curso o de un período determinado.

Algunas ventajas de las 
pruebas objetivas 
conformadas por 

reactivos de opción 
múltiple

Se pueden adaptar 
fácilmente a los 

resultados de 
aprendizaje específicos.

Permiten un muestreo 
más adecuado del 
dominio a evaluar.

Se pueden calificar más 
rápido y objetivamente.

Son más sencillas de 
aplicar.

Poseen una sola 
respuesta correcta

Sugerencias generales 
para elaborar un reactivo

En cuanto a su escritura

El lenguaje usado en la 
redacción de un 

problema debe ser 
apropiado para la 

materia que cubre, 
particularmente en lo 

que se refiere al 
vocabulario técnico.

Debe redactarse con 
sencillez y corrección.

El problema no debe 
medir habilidad para 

comprender estructuras 
gramaticales complejas, 
excepto cuando se está 
midiendo esta habilidad 

en particular.

Evite errores 
gramaticales de 
puntuación y de 

ortografía, así como 
abreviaturas. 

Evite el uso complicado 
de gerundios, participios, 
artículos y preposiciones.

Emplee conceptos 
conocidos en lugar de 

sinónimos o vocabulario 
rebuscado.

Si los artículos o 
preposiciones que 
acompañan a los 

sustantivos son iguales 
para todas las opciones, 
deben formar parte de la 

base.

Tome en cuenta el 
tiempo de lectura por 

reactivo, utilice la 
información necesaria 
pero suficiente, para 
optimizar el tiempo.

Evite elaborar reactivos 
que evalúen sólo el 
sentido común del 

sustentante.

Tome en cuenta el nivel 
escolar y el de 

maduración de los 
examinados.

En cuanto al contenido:

Tome como referencia la 
tabla de especificaciones.

Elabore reactivos con 
base en los indicadores o 

resultados de 
aprendizaje de la tabla.

Evite aumentar la 
dificultad eligiendo 

aspectos poco 
significativos del 
conocimiento.

Incluya una sola idea al 
elaborar el reactivo.

Evite evaluar conceptos 
de manera textual.

Evite evaluar contenidos 
intrascendentes o 

triviales.

No elabore preguntas 
capciosas.

Los reactivos que evalúan 
comprensión siempre 

deben ser originales para 
evitar respuestas 

aprendidas de memoria.

En la mayoría de los 
casos el problema debe 
contener sólo material 
relevante a su solución.

Indicaciones para 
elaborar la base

Cada reactivo debe presentar, 
por sí mismo, un problema que 

al ser resuelto permita 
demostrar que se ha alcanzado 

un resultado de aprendizaje 
determinado.

Incluya todos los elementos 
estrictamente necesarios para 

comprender el sentido 
correcto de la pregunta, de tal 

manera que sin leer las 
opciones tenga sentido propio.

Los reactivos deben ser 
independientes unos de 

otros, sin que la 
información contenida 

en uno sugiera la 
solución de otro.

Elabore un esquema de 
indagación y no sólo una 

palabra o frase.

Cuide que la redacción 
sea precisa y adecuada.

No sobrecargue el 
enunciado con material 

no pertinente por el 
deseo de seguir 

enseñando.

Evite términos que 
confundan o den claves 

de la respuesta correcta.

Evite que una pregunta 
ayude a responder otra.

Redacte el enunciado en 
forma afirmativa siempre 

que sea posible.

Indicaciones para 
elaborar las opciones

De las opciones (4) sólo 
una será correcta.

La respuesta correcta 
debe resolver el 

problema 
satisfactoriamente.

La respuesta correcta 
debe ser incuestionable

Por lo menos dos 
personas deberán revisar 

el reactivo para 
determinar si la solución 

correcta está clara

Incluya distractores 
plausibles.

Deben tener 
concordancia gramatical 

con la base.

Deben guardar entre sí 
un equilibrio coherente 

en su aspecto gramatical

sintaxis, género, número, 
tiempo verbal, etc.

Deben ser congruentes 
con el campo semántico 

de la base.

Evite repetir el material 
en cada opción e incluya 
el contenido común en la 

base.

No debe repetirse 
ninguna opción ni con 

sinónimos.

Deben presentar la 
misma extensión.

Evite que una opción 
ayude a elegir la opción 

correcta, por indicios 
gramaticales o 
plausibilidad. 

Preséntelas al azar, a 
menos que se requiera 
un orden cronológico o 

numérico.

Incluya en los 
distractores los errores 

más comunes de los 
estudiantes.

No utilice en las 
opciones: “todas la 

anteriores”, “ninguna de 
las anteriores”, “no sé”, 

etc.

Evite las formas 
negativas (no, excepto) o 

las absolutas (nunca, 
siempre, 

completamente, 
totalmente).

Utilice enunciados 
verosímiles pero 

incorrectos. 

Evite las frases 
inadecuadas, ridículas o 

humorísticas.

No repita palabras del 
enunciado entre las 

opciones.

Variantes con formato de 
opción múltiple:

En cuanto a variantes de reactivos de 
opción múltiple, podemos identificar 
al menos 5 tipos los cuales son más 

adecuados a cierto tipo de indicadores 
o resultados de aprendizaje a evaluar

Simple
Jerarquización u 
ordenamiento

Selección de elementos 
de un listado

Relación de Columnas

Multireactivos (de 
cabecera o grupo de 

reactivos dependientes 
del contexto)

Las pruebas de ensayo son evaluaciones 
escritas donde el alumno es indagado a 

través de preguntas o pedido de 
explicaciones sobre un tema, o se le plantea 

un problema, para que no exponga sus 
conocimientos teóricos solamente, sino que 

los organice, ejemplifique, explicite sus 
consecuencias, compare puntos de vista, 
seleccione la solución más acertada y la 

justifique, efectúe críticas fundadas, entre 
otras actividades.

Pueden también darse a analizar historietas o 
justificar la aplicación de ciertos métodos en 

laresolución de una problemática. 

En estas pruebas se requieren preguntas 
cortas, claras y directas, y no dejar tanta 

libertad al estudiante que se conviertan sus 
respuestas en adivinación del objetivo 

requerido. 

Las respuestas se respaldan en la teoría.

El evaluador al preparar el examen debe 
prever las posibles respuestas de acuerdo al 

nivel del grupo, y el tiempo que les 
demandará las respuestas.

En las respuestas hay libertad para contestar, 
pero debe consignarse hasta qué grado.

Requieren una gran capacidad de 
interpretación, de elaboración y de 
comunicación escrita del alumno. 

Se las critica pues también existe mucha 
libertad a la hora de asignarles un puntaje 

por parte del evaluador, ya que las 
respuestas no son precisas sino que pueden 

haber una gran cantidad de variables de 
acuerdo a cómo encaró la respuesta el 

educando.

A la hora de evaluarlas se toman en cuenta si 
las afirmaciones hechas resultan pertinentes, 

si se han consignado u omitido aspectos 
trascendentes, falta de razonamiento que 

lleva a concusiones equivocadas, o 
razonamiento apropiado que arriba a una 

conclusión válida, buena o mala redacción, 
etcétera

En definitiva, supone realizar tareas 
interpretativas que pongan en juego 

fundamentalmente contenidos 
procedimentales y actitudinales, desde los 
contenidos conceptuales, que si bien los 
deben tener, solo constituyen el marco 

teórico en los que fundamentar sus 
respuestas, y no la respuesta en sí misma.

Es un instrumento fácil de 
construir y que se puede adaptar 

a distintos temas y contextos 
educativos.

Permite recopilar datos 
cuantitativos de manera rápida y 

ayuda tanto a los profesores 
como a los alumnos a clarificar los 
aspectos que serán considerados 

para medir el aprendizaje.

Puede ser muy útil para evaluar 
ejecuciones o procesos sencillos o 

complejos. 

Si bien hay un conjunto de pasos 
para construirlo, su contenido es 

prácticamente infinito. 

Al utilizarlo en combinación con 
otros instrumentos aporta 
información que permite al 

profesor juzgar de forma integral 
el aprendizaje de sus alumnos.

El objetivo es poner al alcance de 
los profesores un conjunto de 

recomendaciones que los ayude 
en el diseño y el uso de listas de 

cotejo en la evaluación del y para 
el aprendizaje.

En el primer caso, la lista puede 
aportar información para decidir 

si un alumno reúne las 
características deseables en una 

ejecución determinada y asignarle 
una calificación

En el segundo caso permite tanto 
al profesor como al estudiante 

identificar los aspectos que están 
fallando para definir acciones de 

mejora.

Planeación

Seleccione el o los objetivos de 
aprendizaje que quiere valorar

Determine las actividades, tareas 
o aspectos de la lista de cotejo

Analice el o los objetivos 
seleccionados y con ello elija las 

actividades, tareas o aspectos que 
incluirá en la lista. 

Pueden ser planteadas como 
preguntas o afirmaciones.

Defina el tipo de evaluación que 
quiere realizar con la lista

Diagnóstica Formativa Sumativa

Contemple al público al que se 
dirigirá la lista

Alumnos Grupos de alumnos Usted mismo Varios profesores.

Determine el nivel de logro de las 
actividades

Cumplimiento de todas las tareas 
planteadas

Cumplimiento de solo algunas de 
ellas.

Defina los criterios para evaluar el 
desempeño por medio de la lista

Asigne un valor a cada actividad 
cumplida o al conjunto de 

actividades descritas en la lista.

Organice el listado de las 
actividades

Ordene las actividades, tareas o 
aspectos de acuerdo con su 

contenido. 

Si forman parte de un proceso, 
organícelas de manera secuencial. 

Si son similares, agrúpelas en 
secciones o categorías.

Diseño

Defina el título de la lista de 
cotejo

Corto, sintético, sencillo y 
atractivo.

Incluya una sección de datos de 
identificación

Nombre de la asignatura, 
temática que apoya, datos del 
profesor, datos del alumno y 

fecha.

Redacte las instrucciones para su 
empleo

Explique con claridad y precisión 
las condiciones para el empleo de 

la lista de cotejo.

Incorpore las actividades, tareas o 
aspectos

Organícelas en dos columnas

una donde se describa la actividad 
o tarea contemplada

otra que incluya un espacio para 
su verificación.

Considere un apartado para 
observaciones

En el cual el profesor o los 
profesores expresen comentarios 
adicionales o donde los alumnos 
describan las razones por las que 

pudieron o no completar la 
actividad definida. 

También se puede añadir al final 
de la lista.

Edite la versión final

Revise la lista y haga los ajustes 
para su edición, ya sea que se 

imprima en un formato de papel o 
se despliegue en la plataforma o 

en la aplicación electrónica 
correspondiente

Rubricas.

La rúbrica es un instrumento 
cuantitativo que tiene cada vez más 

presencia en los espacios 
educativos, por la versatilidad de su 

uso y aplicación en múltiples 
escenarios de aprendizaje.

Es un instrumento que define 
tareas, actividades o 

comportamientos específicos que 
se desean valorar, así como los 

niveles de desempeño asociados a 
cada uno de estos.

Es una guía articulada y precisa que 
ilustra los objetivos de cada tarea y 

su relevancia en el proceso de 
evaluación.

Usualmente se presenta en forma 
de matriz, con filas y columnas.

En estas se incluyen los 
descriptores de lo que se desea 
evaluar y niveles de desempeño 

asociados a estos. 

Puede incluir categorías que 
organizan un conjunto de 

descriptores afines.

Tipos de rúbrica

Holística

Proporciona un solo puntaje 
basado en la valoración integral del 

desempeño del alumno

Brinda una visión global del avance 
del alumno, mediante resultados 

generales

Analítica 

Arroja un puntaje diferente por 
cada criterio, desglosando los 

componentes de la rúbrica

Permite valorar aspectos 
específicos del desempeño, a fin de 
identificar fortalezas y debilidades.

La escala de valoración depende 
del nivel de alcance determinado

numérica de frecuencia

nunca, casi nunca, algunas veces, 
frecuentemente, siempre

de adecuación

inadecuado, poco adecuado, 
adecuado y muy adecuado; de 
suficiencia: nulo, insuficiente, 

suficiente

de calidad o de desempeño

muy bajo, bajo, medio, alto, muy 
alto/deficiente, regular, bueno, 

excelente/novato, aprendiz, 
experto.

Una de sus ventajas es que al 
profesor le ayuda a contar con 

información precisa para expresar 
comentarios a los alumnos sobre su 

rendimiento, mientras que al 
alumno le permite identificar con 

claridad los elementos que 
requiere para cumplir con éxito las 

actividades descritas.

En cuanto a sus limitaciones, la 
elaboración de la rúbrica requiere 

una considerable inversión de 
tiempo, sobre todo, en dos etapas

para determinar con claridad la 
planeación y diseño de la rúbrica 

para verificar la coherencia y 
concordancia entre estos 

elementos.

Puede ser empleada con propósitos 
de diagnóstico, con propósitos 

formativos, así como con un 
propósito sumativo.

Si se emplea adecuadamente, es 
una herramienta que brinda una 
visión detallada del proceso de 
aprendizaje del alumno. En la 

siguiente sección se precisan los 
pasos para su diseño

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

La resolución de problemas es un 
recurso de evaluación que busca 

identificar y comprender el proceso 
de razonamiento del alumno ante 
una situación particular, así como 

examinar las características de una 
solución al problema planteado.

Consiste en hallar una respuesta 
adecuada a las exigencias 

planteadas, sin embargo, la 
respuesta no debe verse como un 
logro final, sino como resultado de 
un proceso complejo de búsqueda, 

de encuentros, avances y 
retrocesos en el proceso de 

razonamiento

El problema es un recurso diseñado 
con el propósito de estimular el 

proceso de enseñanzaaprendizaje, 
permitiendo que la información 

que brinde pueda ser considerada 
para realizar una evaluación 

diagnóstica, formativa o sumativa.

Un problema puede plantearse 
mediante una pregunta, indicación 
o contradicción que no es posible 

contestar por la aplicación del 
sentido común, sino que, para 
resolverse, es preciso poner en 

juego sus habilidades y establecer 
relaciones nuevas entre ellas.

Los problemas planteados pueden 
hacer uso de diferentes fuentes 

para intentar motivar y despertar la 
curiosidad del alumno o de un 

grupo.

Lo más importante es que el 
problema sea visto como una 

herramienta para ver la aplicación 
de las habilidades y los saberes, 

para con ello detectar las 
necesidades y fortalezas de 

proceso de enseñanza-aprendizaje.

Los problemas deben estar 
relacionados a una situación 

familiar ya resuelta o antes vista 
para que los conocimientos del 

alumno se activen y se proyecten 
sobre el nuevo problema a 

resolver. 

Los problemas que diseñe el 
profesor pueden ser estructurados 

o no estructurados.

La resolución de problemas 
posiciona al alumno frente a tres 

grandes desafíos

El planteamiento y la comprensión 
de un problema

la creación de una estrategia de 
resolución o intervención

la aplicación de una solución o 
mejoramiento de la situación.

El profesor tiene la función de crear 
y recrear tanto situaciones como 

actividades pensadas para 
promover el uso de determinados 

contenidos, saberes y actitudes por 
parte del alumno a partir de un 

problema que se puede desarrollar 
a corto, mediano o largo plazo. 

ENTREVISTA

La entrevista es otra técnica que 
permite recoger información con 
fines evaluativos de acuerdo con 

las diversas intenciones. 

En Educación Inicial esta técnica es 
importante para trabajar con los 

padres de familia, especialmente al 
inicio. 

En el primer contacto con los 
padres de familia, nos permitirá 
obtener información referente al 

entorno familiar en que se 
desenvuelve el niño o niña. 

Se relaciona con la ficha de ingreso 
que es el instrumento específico 

donde se anotan aspectos 
relacionados al niño o niña así 

como las condiciones de vivienda y 
entorno familiar y socioeconómico 

del mismo.

Es necesario que el docente 
entable el diálogo creando un 

ambiente agradable y de confianza, 
dando libertad al padre o madre de 

familia para que se exprese. 

Debe asegurar la confiabilidad o 
veracidad de la información y 

delimitar con precisión la 
información que se desea obtener.

Se puede emplear con los niños y 
niñas para recoger información 

necesaria en momentos o 
situaciones de encuentro 

espontáneo, donde el niño o la niña 
pueda expresarse con libertad y no 
sienta que está siendo Interrogado.

Lista de cotejo

Aplicación

Pueden ayudarle a evaluar el 
cumplimiento de tareas o 
actividades específicas en 
diferentes momentos del 

aprendizaje, por lo cual pueden 
aplicarse al inicio del curso, 
durante el mismo o al final.

De acuerdo con el tema 
abordado, se pueden dirigir a un 
solo alumno, a un conjunto de 
alumnos o a todo el grupo, al 

propio profesor o a un equipo de 
profesores.

Se puede incorporar fácilmente a 
las acciones cotidianas del salón 

de clases. 

Por la multifuncionalidad, su 
aplicación puede hacerse en el 

salón de clases, el laboratorio, el 
taller o en casa, depende de los 
propósitos de la misma y de a 

quién vaya dirigida.

Se puede imprimir en papel para 
ser utilizada por el profesor o 
entregada a cada uno de los 

alumnos, pero también se puede 
elaborar una versión digital que 
se emplee desde un dispositivo 
electrónico o que se distribuya 

en un archivo por correo 
electrónico, incluso, se pueden 
emplear aplicaciones o páginas 
web diseñadas específicamente 

para ello.

Es necesario definir si esta será 
entregada antes, durante o al 

concluir una tarea. 

Es importante determinar el 
tiempo que se empleará para su 
uso o el periodo que los alumnos 

tendrán para resolverla y 
devolverla.

Análisis

Los resultados de las listas de 
cotejo pueden ayudar a tomar 

decisiones sobre el avance de los 
alumnos en el curso.

El nivel de complejidad 
establecido para la lista de cotejo 

y su tipo de diseño ayudará a 
definir la forma de evaluación de 

esta.

Para el análisis de sus resultados 
es necesario tomar en cuenta si 

se trata de una evaluación a 
cargo del profesor, en la cual 

este tendrá que asignar un valor 
al desempeño de los alumnos; o 

de una autoevaluación de los 
alumnos, quienes señalarán el 

cumplimiento de las actividades 
incluidas en la lista.

En listas no secuenciales se 
puede asignar un valor a cada 

actividad cumplida y al final del 
ejercicio, se contempla el puntaje 

total obtenido por el alumno. 

En listas secuenciales el valor 
dependerá del cumplimiento de 

todas las actividades.

Sin importar el tipo de lista 
elegida, usted tiene que 

contemplar los diferentes 
escenarios de resultados para 

valorar el nivel de desempeño de 
sus alumnos. 

Dependiendo el tipo de 
evaluación y objetivos 

planteados, puede diseñar una 
escala que oriente la 

interpretación de los resultados.

El análisis de resultados también 
dependerá de los usuarios a 

quienes se dirige la lista

A nivel individual, usted puede 
comparar los resultados 

obtenidos por cada alumno con el 
nivel esperado de conocimiento.

A nivel grupal, puede analizar la 
tendencia o variación en el 

resultado global obtenido por el 
conjunto de alumnos o todo el 
grupo para identificar las áreas 

que requieren de mejora y 
establecer directrices que 

fortalezcan el aprendizaje de los 
alumnos.

Rubrica

Aplicación

De acuerdo con el tema 
abordado y el propósito de la 

evaluación, se puede dirigir a un 
solo alumno, a un conjunto de 
alumnos o a todo el grupo, al 

propio profesor o a un equipo de 
profesores.

Se puede incorporar fácilmente a 
los quehaceres cotidianos del 

salón de clases

Por la multifuncionalidad, su 
aplicación puede ser en la escuela 

o en casa, de esto dependerán 
sus propósitos y el público al cual 

va dirigida.

Se puede imprimir en papel para 
ser utilizada por el profesor o por 
los alumnos o también se puede 

editar una versión digital para 
usarse en un dispositivo 

electrónico o para distribuirse en 
un archivo por correo electrónico 

o, incluso, se pueden emplear 
aplicaciones o páginas web 

diseñadas específicamente para 
ello.

Al aplicar la rúbrica, es necesario 
definir en qué momento será 

entregada, por ejemplo, se puede 
hacer antes de una actividad para 

que los alumnos identifiquen lo que 
se espera de ellos o al final, para que 
valoren los niveles de desempeño y 
dimensiones en la ejecución o en la 

elaboración de un producto.

Es importante determinar el 
tiempo que se empleará para su 
uso o el periodo que los alumnos 

tendrán para resolverla y 
devolverla al profesor, en caso de 

que se use para la 
autoevaluación.

Análisis

Para analizar los resultados de las 
rúbricas es preciso tomar en 

cuenta si se trata de una 
evaluación a cargo del profesor, 

una autoevaluación de los 
alumnos o una coevaluación 

entre alumnos.

Sin importar el tipo de rúbrica 
elegida, usted tiene que 
vislumbrar las distintas 

posibilidades de respuesta para 
valorar el nivel de desempeño de 

los alumnos. 

Dependiendo del tipo de 
evaluación y objetivos planteados 

puede diseñar una escala que 
oriente la interpretación de los 

resultados.

El análisis de respuestas 
dependerá del público a quien se 

dirige la rúbrica

A nivel individual, usted puede 
aplicar una rúbrica holística al 

inicio del curso para evaluar las 
fortalezas y debilidades de cada 
uno de los alumnos y comparar 

su nivel de desempeño de 
acuerdo al nivel esperado de 

conocimiento. 

En un segundo momento puede 
asignar equipos de trabajo de 

acuerdo a los resultados 
obtenidos. 

Los descriptores y niveles de 
desempeño de la rúbrica son 

muy útiles porque guían la 
valoración del desempeño del 

alumno, de tal forma que cuando 
usted o los alumnos contrastan 

un producto, actividad o 
comportamiento con el 

contenido de la rúbrica, obtienen 
un resultado inmediato.

Solución de problemas

Aplicación

Diseñar problemas que permitan 
cubrir los objetivos de la materia. 

Puede considerar que se 
resuelvan en diferentes espacios 

como: el aula, un laboratorio o en 
línea.

Identificar los momentos más 
oportunos para aplicar los 

problemas. 

De esta forma podrá determinar 
el tiempo que necesitan los 

alumnos para realizar el trabajo 
de solución.

Establecer las metas que quiere 
alcanzar con los alumnos ya sea 

de forma individual o grupal.

Presentar el problema diseñado 
en el momento planeado con el 
formato y una explicación de lo 

que espera de los alumnos. 

Es importante que comparta con 
los alumnos el instrumento de 
evaluación para que conozcan 

cómo serán evaluados y orienten 
su proceso de aprendizaje.

Proporcionar preguntas 
adicionales relacionadas con el 

problema que orienten al alumno 
en la solución.

Atender y orientar las dudas que 
surjan de los alumnos durante la 

resolución del problema.

Recuerde que es una situación 
nueva donde requieren ser 

acompañados y realimentados 
para obtener una solución.

Sugerir nuevas dinámicas en su 
espacio educativo

modificaciones a las soluciones 
propuestas por los alumnos con 

base en las observaciones 
realizadas.

realizar combinaciones entre las 
soluciones propuestas 

individualmente, con el fin de 
establecer relaciones entre los 

razonamientos de los alumnos y 
enriquecer al grupo.

Análisis

La resolución de problemas 
permite obtener información 

sobre el razonamiento del 
alumno.

Para que pueda evaluarla, se 
debe realizar una serie de 

acciones

Determinar si el alumno 
identificó los hechos o datos que 

orientaron el problema.

Establecer si el alumno identificó 
el problema.

Valorar si el alumno formuló 
respuestas posibles.

Identificar si las estrategias que 
utilizó el alumno son razonables.

Definir si fue exitosa la resolución 
del problema con las estrategias 

empleadas por el alumno. 

La evaluación educativa 
depende de la metodología 

utilizada, la calidad del proceso 
y el uso que se hace de los 

resultados. 

Varias organizaciones 
internacionales han propuesto 

criterios sobre las buenas 
prácticas en evaluación, los 

principales son los enunciados 
por el Grupo de Consenso de la 

Conferencia de Ottawa

Validez Confiabilidad Justicia Equivalencia Factibilidad Efecto educativo y catalítico Aceptabilidad


