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Métodos
cualitativos en
educacion:

referentes y
ejemplos.

Analisis de los datos
recabados a partir de los

instrumentos construidos

Antologia proporcionada

La investigacion cualitativa se configura de manera pertinente para la Educecion. Permite aplicar y proponer mejoras continuas a la estructura de la
realidad social emergente de laformacion de estudiantes, docentes y comunidad educativa; Es importen el zporte de este tipo de investigacion a los
estudios en ciencias sociales y humanidades.

Caracteristicas

METODO
BICGRAFICO

Focus
Group

Entrevistas
estructuras y no
estructuradas

Metodos de
observacion
cualitativa

Investigacion
etnografica

Analisis de redes
sociales

Investigaciones
fenomenologicas

Investigaciones
hermeneuticas

Estudio de caso.

La Investlg-.a.nlm
Accion.

Resolucion de
problemas

Cambicenla
practica

Desarrollo de la
teoria

Resultados
practicos

Es participativa

. Inductiva. No compresa tecrias, genera teoria a partir de los datos.

. Integralidad. Estudia a los sujetos en un espacio y contexto.

Influencia del investigador en el estudio.

Pretende comprender las acciones de los sujetos.

. El investigador debe generar apertura

- Imvolucrar a los sujetos de la situscion a investigar.

. Humanista. Interesan las personas en su contexto.

8. Validez con base en lo expresado por los sujetos ¥ no por su reproducibilidad.
5. Tedos los contextos y sujetos son importantes para investigarse.
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Segim Tojar (2006} se refiere indistintamente 3 metodo, técnicay enfoque biografico, que conjuga 1a historia de una
persocnay la comunidad de pertenencia. Los estudios biograficos posibilitan el scercamiento a la vision de los
sujetos tanto del mundo social que los rodea como de su pertenencia en €1, Implica la existencia de un “yo gue

También llamados grupos de discusion, suelen estar conformados idealmente por un total de & a 10 participantes mas
un moderador que debera ser capaz de llevar la conversacion y emplear técnicas de cbservacion sobre el entorno
para la mayor obtencion de informacion posible.

Ejecutadas generalmente de personaa persona para obtener informacion especifica. Este método suele tener como
ventaja |a improvisacion, permitiendo llevarse a cabo con una estructura de entrevista previa o segin sea el caso,

UHilizado comunmente para recopilar informacion sobre comportamientos no verbales del sujeto en investigacion

Esta se distingue principalmente por los largo periodos de tiempo que requiere al tratarse de una investi gacion de
campo en donde el responsable debera mimetizarse con el ambiente y sus practicas

Es el analisis de los comportamientos digitales en sus entornos naturales, ya sea de compra o desenvolvimiento.

Estudia realidades cuya estructura tipica solo pueden ser captadas desde el marco de referencia interna del sujeto que
vive y experimenta como punto de partida.

Abarca la interpretacion critica del significado gue cada individuo atribuye a la realidad desde su propia existencia,
limitaciones y posibilidades historicas del contexto local y giobal gue hacen gue se desarrolle como tal [desde su
mundo).

Es "una investigacion empirica de un fenomeno contemporanen, tomado en su contexto, en especial cuando los
limites entre el fenomeno y €l contexto no son evidentes™

Es una |n\r~55t|ga|:rm social realizada por un equipo integrado por un investigador en la accion y miembros de una
organizacion o comunidad que buscan mejorar su situacion (Greenwood y Levin; 1338).

Se define en relacion a una situacion especifica y determinada por el grupo, la comunidad u Drganlzanlmesnular
Una variedad de técnicas de recogida de datos pueden ser utilizadas para identificar el problema: observacion,
cuestionarios, entrevistas

Los resultados ganados desde la IA no deberian ser solamente de importancia para la construccion tedrica, sino
también deberian conducir a mejorar las practicas del area problematica identificada

Una importante meta de fa |A es gue los resultados contribuyan a desarrollar noevas teorias oa expandir las teorias
existentes

Las teorias y resultados generados por la A deberian hacerse publicos a otros participantes y también a una
coemunidad mas amplia que pueda tener interés por la situacion estudiada
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Las personas trabajan con la intencion de mejorar sus pral:'tlcas profesionales. La investi gacion sigue una espiral
introspectiva: una espiral de ciclos de planificacion, accion, cbservacion y reflexion

Los instrumentos son las herramientas de las que se vale el investigador para obtener, medir y registrar datos con precision. Enel proceso de
investigacion cuantitativa es fundamental el uso adecuado y correcto de los instrumentos, los cuales deben ser confiables, validos y objetivos.

Diarios de clases:

Cuestionarios,
enctestas y test.

Observacion
participante.

Observacion
estructurada

Observacion no
estructurada

Chservacion
participante

Observacion no
participante.

Obzervacion
individual

Observacion en
BQuUipe

Observacion de la
vida real

Observacion de
laboratorio

Entrevista en
profundidad

Grupo focal

La Observacion
Flotante en los
Entornos
Virtuales
Contextualizacic
n del Escenario
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Son los documentos en los gue los profesores recogen sus impresiones sobre lo que va sucediendo en sus clases.

El instrumento estandarizado gue empleamos para la recogida de datos durante el trabajo de campo de algunas
investigaciones cuantitativas, fundamentalmente, las que se llevan a2 cabo con metodologias de enciestas

En el contexto de la pslcnluglacugnltwa de procesamiento de informacion, se considera como el proceso mediante el cual
las personas obtienen informacion directa o indirectamente de su entorno, mediante los receptores sensoriales

Es aguella en la gue se establece previamente los aspectos que se quiere chservar y se recurre a instrumentos para Ia
recopilacion de datos o hechos observados.

Consiste enreconocer i anotar los hechos sin recurrir a la ayuda de tecnicas especiales, el peligro de este tipo de
observacion £5 que se puede presentar como Una sensacion de que sabemos mas de lo que hemos visto

Consiste en examinar al grupo por dentro ¥ por fuera, esto es, por fuera captando lo que el individuo o el grupo quisren
decir y quieren dejar ver, y por dentro cuande el grupo acepta y se acostumbra a veral observador y actis como si &l no
estuviers

e trata de una observacion con propositos definidos. El investigador se vale de ella para obtener informacion y datos sin
participar en los acontecimientos de la vida del grupo gue estudia, permaneciendo ajeno al mismo.

Es aquella que realiza una sola persona. Al respecto, es impaortante evitar gue el investigador se proyecte sobre lo
observado con el riesgo de provocar distorsiones.

Permite amplias las posibilidades de control, gracias a gue todos cbhservan la misma situacion, cada uno atiende un aspecto
diferente y se construye una red de observadores.

Nos permite captar fos hechos tal y como se presentan, sin preparacion, las ciencias socizales utilizan esta forma de
cbservacion llamada tambien de campo.

Las ciencias experimentales recurren z €sta, lo que permite alinvestigador pasar al "caso concreto” al "caso fipice” para
descubrir las condiciones de produccion del fenomeno a traves de hechos de significacion general

Es unatécnica de interaceion social dialogica que se realiza entre dos personas con el propasito de obtener informacion
sobre un hecho o situacion.

La inwestigacion cualitativa se interesa por lavida interior de las personas. Porello indaga acerca de como los individuos
viven sus experiencias de la vida diaria, sus sentimientos y los significados gue le asignan, con €l proposito de
comprender, describir e interpretar la informacion que se obtiene a través de medios flexibles

El impacto de las tecnologias de la informacion v fa comunicacion {TIC, Internat, computadores digitales, telefonos
celulares inteligentes, iPad o tablets, Web 2.0 y redes satelitales, ente otras) sobre la educacion ha generado diversos
modelos tecno-pedagogices de aprendizaje (e-learning, blearning, m-learning, u-learning} que estan dejando atras el viejo
modelo instruccional tradicional.

El analisis cualitativo se caracteriza por ser interpretativo, en el sentido que facilita la comprension y explicacion de los significados que los actores
sociales asignan a las experiencias vividas; es contextual, porgue el significado esta ligado a un entorno sociocultural especifico; es interactivo pergue la
tearia emerge a medida que se van recolectando los datos, lo cual permite que la misma sea sometida a prueba, sea refinada y reevaluada.

Organizacion y
familiarizacion con
los datos

Unidad de
analisis y
codificacion

Categorizacion/
Abstraceion.

Presentacion de
los datos.

Conclusicny
verificacion
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A partir de |a recoleccicn de los datos del estudi o presertados en sus diferentes formatos que se vayan generando, el
investigador debe ir transcribiendolos y organizandolos para su lectura completa e integradora

El texto o contenido aorganizado en la fase anterior se divide en porciones o unidades tematicas, las cuales pueden estar
referidas a frases, parrafo o grupo de parrafos gue tengan una significacion destacable en relacion con los cbjetivos del
estudio.

Es el proceso mediante el cual se agrupan en clase todos aguellos codigos o etiquetas que comparten un mismo .
significado Este proceso representa los datos en un mayor nivel de abstraccion. & partir de elfo se estructura la presentacion
sintética y conceptualizada de los datos.

Una vez que s& ha logrado |a organizacion ycumpre-nslun de los datos previamente codificados a traves de la busqueda de
relaciones entre diferentes elementos (relacion intra grupo) y entre los grupos de significados entre si (relacion entre grupos)
procedemos a representar graficamente dichas relaciones através de medios tales como: redes de interconeziones,
diagramas de flujo, mapas cognitives u otro. .

. Las conclusiones son afirmacicones propositivas en las que se condensa el conocimiento adguirido por el investigadoren
relacicn 2l tema estudiado; refleja una estructura compleja de relaciones que subyzce en la informacion analizada




