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ESTUDIO DE MERCADO |

¢ Qué es?

El estudio de mercado puede definirse como la recopilacién y el
andlisis sistematico de datos de una variedad de fuentes para
comprender y conocer mejor un mercado y su publico.
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Estudio del Estudio de Estudio de
producto demanda oferta
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Son Es Es
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Hace referencia al estudio Es el proceso de entender la La oferta es la cantidad de
detallado que se realiza sobre demanda de los productos que se colocan a

un producto. Esto ayuda a
comprender mejor cuales son

sus caracteristicas, su
funcionamiento y su
comportamiento  dentro  del
mercado.

* Tecnoldgico: El andlisis de
producto puede ser desde
los siguientes aspectos:
morfolégico, estructural,

Y funcional, econdmico,
comparativo, racional,
histérico.

+ Marketing.- producto
incognita, estrella, vaca,
perro.

consumidores  hacia un
producto o servicio en un
mercado objetivo con el fin
de lograr las metas
esperadas.

e Propdsito <

* Medir los aspectos que
influyen en la cantidad de
producto 0 servicio
demandado

+ Determinar la posibilidad
de que el producto o

B  servicio funcione como

e \/entajas —I

Permite conocer los gustos de
los posibles clientes. Obtener
informacion real para tomar
decisiones sobre el mercado a
=P trabajar. Ayuda a determinar
gué tipo de producto debe
fabricarse o qué servicio se va
a ofrecer, a saber si el tipo de
inversion es rentable.

satisfactor

* Conocer a detalle las
necesidades de los
consumidores y la
capacidad para adquirir el
producto o servicio

+ Identificar las
caracteristicas de los
consumidores.

disposicion  del publico
consumidor (mercado) en
determinadas cantidades,
precios, tiempos y lugares.
El andlisis de la oferta
permite evaluar fortalezas y
debilidades e implementar
estrategias para mejorar la
ventaja competitiva.

= Tipos J

» Oferta mercado libre. En
este caso existe un gran
namero de compradores y
vendedores y el producto
esta tipificado.

+ Oferta oligopdlica. Esta
situaciobn se caracteriza
porque el mercado se
encuentra dominado por

— TipOS A

= pocos productores.
+ Oferta monopdlica. En

*+ La demanda potencial es la

cuantificacion de los
requerimientos de productos de
la poblacién.

 La demanda real es la cantidad

=P de productos que la poblacion

puede adquirir,
» determinada principalmente por
su nivel de ingresos

este caso existe un solo
productor del bien o
servicio que, por tal

* motivo, domina totalmente
el mercado e impone
calidad, precio y cantidad
del producto o servicio
gue ofrece.
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Balance oferta Estudio de Canales de
y demanda precios comercializacion
b v 1
Es Es Es
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El mercado alcanza el equilibrio al
precio cuando la  cantidad
demandada y la cantidad ofrecida
son iguales. Es decir, la cantidad
que desean adquirir los
compradores es exactamente igual
a la que desean vender los
productores.

Pasos

La investigacién precio de
mercados tiene que ver con la
recopilacion sistematica y objetiva,
el analisis y la evaluacion de
informacion sobre aspectos
especificos de los problemas de
mercadotecnia para ayudar a la
administracién a la hora de tomar
decisiones importantes..

+ Comprender la demanda de los
clientes .

* Invertir en la planificacion de la
demanda y la oferta.

* Andlisis de Pareto. El andlisis de

- Pareto, también conocido como

la regla 80/20, es una técnica

estadistica que agrupa el

inventario en funciébn de su

contribucién a la demanda y a

los beneficios.

L
Requerimientos

Consideraciones durante un
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estudio de precio de mercado:
+ Andlisis de la demanda
* Andlisis de la oferta
* Analisis de la comercializacion
Vent!ijas
Ventaj
Un estudio de precio ayuda a
tomar el camino correcto
» Conocer a la competencia
» Descubrir cual es el publico
objetivo

+ Conocer la opinion de los
consumidores

« Entender las variables

* Descartar ideas, productos
0 proyectos que te puedan
llevar a fracasar

Los canales de distribucién
son el conjunto de medios
que utiliza la empresa para
hacer llegar el producto
desde el fabricante hasta el
cliente final.

Tipos _I

» Canal propio o directo: la
propia empresa fabricante
se encarga de hacer
llegar su producto al
cliente final sin

intermediarios.

» Canal externo o ajeno: la
distribucion y
comercializacion es

realizada por empresas
distintas a la productora.

Los beneficios son mayores para
el fabricante al ofrecer el producto
directo al consumidor. Se pueden
ofrecer precios mas competitivos
que favorezcan su consumo.

Los intermediarios permiten que
los productos tengan un alcance
nacional e internacional con
facilidad.

Se reducen los costes de
almacenamiento de stock para el
fabricante al ser los intermediarios
quienes se encargan de esa parte.
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Estudio de
materia prima
| |

Es
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El objetivo de este punto es realizar la
interrelacibn 'y dependencia que
existe entre los aspectos técnicos de
un proyecto y los aspectos
economicos financieros del mismo.
Esté, tiene como objetivo definir las
caracteristicas, requerimientos,
disponibilidad, costo, etc. de las
materias primas e insumos
necesarios para la producciéon de los
bienes o servicios. .

Estudio técnico

| |
¢ Qué es?

v

operacion.

El estudio técnico, hace referencia a las inversiones que son
necesarias para dejar al proyecto en condiciones de entrar en

Tamarno del proyecto

Es
\ 4

Es su capacidad productiva y se
expresa en unidades de produccion
por afio; el cual también puede
definirse por indicadores indirectos
como el monto de su inversion,
ocupacién de mano de obra, etc.

Clasificacion

La clasificacion de las materias
primas e insumos es el punto de
partida del estudio. Se clasifica de
la siguiente manera: materias
primas, materiales industriales,
materiales auxiliares y servicios.

El tamafio del proyecto es la
capacidad que debera instalarse
para atender satisfactoriamente a
la demanda del mercado objetivo
y se expresa en volumen de
produccion o numero de unidades
que puede alojar, recibir,
almacenar o  producir una
instalacion en un periodo de
tiempo especifico.

Considerar

\d

*Una sola unidad productiva para
atender todo el mercado.

*Varias unidades de produccion,
ubicadas en diferentes zonas
geograficas para atender las
necesidades de cada una.

*Una unidad productiva central, y
varias unidades satélites de
menor tamafio para cubrir con las
exigencias del mercado en las
diferentes zonas.

Localizacion
fisica

Es
4

La localizacion fisica hace referencia al
lugar concreto donde se desarrolla el
proyecto. El ambito territorial es el &rea
geografica que abarca..

Distribucion de
instalaciones

Es
4

|
Tipos

l

La distribucién de las instalaciones consiste
en determinar dénde se colocaran los
departamentos, los grupos de trabajo de los
departamentos, las estaciones de trabajo y
los puntos donde se guardan los materiales
de trabajo dentro de wuna instalacién

* macro-localizacién, esto es, la ubicacion
geografica del proyecto dentro del area.

* micro-localizacion, identificando dentro
de un conjunto menor, como un barrio o
manzana, el lugar o zona en donde se
realizara el proyecto..

productiva.
|

Objetivo

!

Ordenar estos elementos de manera que se
garantice el flujo continuo del trabajo en una
fabrica o un patron de transito dado en una
organizacion de servicios.
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