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Cuadro Sinóptico   
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METODO  

Naturaleza del 

muestreo  

Diseños 

muestrales  

• Población 

• Marco muestral 

• Muestra   

1. Definir la población  
2. Identificar el marco muestral 
3. Determinar el tamaño de la muestra 
4. Elegir el procedimiento de muestreo 
5. Seleccionar la muestra  

 
o Variable de la 

población y su 

medición 

Tamaño de la muestra  

❖ Método de muestro  
❖ Tipo de muestreo  
❖ Muestreo por fases públicos  

 
▪ Escala de Thurstone 

▪ Escala de Goodman  

▪ Escala de Osgood 

▪ Escala Likert  

 

▪ Se formula una gran cantidad de ítems  
▪ Un conjunto grande de expertos 
▪ Se calcula el promedio 

 

 

Criterios básicos para el 

diseño de un cuestionario  

▪ La naturaleza de la información  
▪ La naturaleza de la población  
▪ El medio o los medios de aplicación  

 

 Consideraciones en el 

diseño de un cuestionario  

1. Tener claro el problema  
2. Conocer las características  
3. Determinar el formato de preguntas y 

respuestas  

 
➢ Observación natural 

➢ Observación estructural  

➢ Observación participante  

❖ La entrevista  

❖ La experimentación  

❖ Documentación  

❖ Documentos escritos 

❖ La encuesta   

Elementos constitutivos de 

un proceso de observación  

Medición de la información  

▪ Frecuencia  

▪ Orden de aparición  

▪ Latencia 

▪ Duración  

 

1.-focalizada, 2.-clinica, 3.-no dirigida  

1.-No siempre es ´posible realizarlo 

2.-depende del grado de conocimiento  

 

La aplicación de un cuestionario 

Fuentes históricas, documentos oficiales, 

documentos personales, documentos 

privados 

Usada para medir actitudes  

Evalúa el estímulo de diferentes atributos  

        

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Escala para 

medir actitudes 

Cuestionarios  

Observaciones  

Otras formas 

de recolección  
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