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INTRODUCCION

La entrevista es una tecnica para obtener datos que consiste en un dialopo entre personas el investiador
y el entrevistado, se realiza con el fin de obtener informacion como tecnica de recopilacion va desde la
interroacion asta la conversion libre, el entrevistado debe ser siempre una persona que se interese del
tema o de su cominudad a diferencia del entrevistado es la persona que tiene una idea o aluna
experiencia importante que transmitir , el entrevistador es el que dirie la entrevista y el tema principal
realizando preuntas adecuadas y cierra la entrevista

Para sullivan—1979—

La entrevista es como una situacion de comunicacién vocal de un rupo de dos personas mas o menos
voluntariamente interado sobre una base proresivamente desarrollada de experto .

La entrevista es una conversacion entre dos o mas personas dialoando con arrelo a ciertos esquemas o
pautas de un problema o cuestion determinada teniendo asi un proposito profesional.

La entrevista a travez de los medios de comunicacion se convierten en la base fundamental de las
noticias publicadas y se orientan para la consecucion de tres objetos distintos. Obtener datos del
entrevistado, conseuir comentarios sobre su eco y perfiliar la semblanza del mismo , de este modo
proporciona tanto informacion como emocion entre quienes se difunde.



DESARROLLO

Existen 4 funciones basicas y principales de la entrevista de la investiacion cientifica

1- Obtener informacion de individuos y rupos

2- Fcilitar la recoleccion de informacion

3- Incluir sobre ciertos aspectos de la conducta de una persona o rupo

4- Es una erramienta y una tecnica extremadamente flexible , capaz de adaptarse a cualquier
condicion , situacion , personas permitiendo la posibilidad de aclarar preuntas orientar la
investiacion y resolver las dificultades que puede encontrar la perdsona entrevistada.

Ventajas de la entrevista

1- La entrevista es una tecnica eficaz para obtener datos relevantes y sinificativos desde el
punto de vista de las ciencias sociales.

2- Lainformacion que el entrevistador se puede captar los estos , los tonos de voz los enfasis
gue aportan una importante informacion sobre el tema y las personas entrevistadas

3- La ventaja esencial de la entrevista reside en que son los mismos actores sociales quienes
proporcionan los datos relativos a sus conmductas, opiniones, deseos cosas que por su
misma naturaleza es casi imposible observar desde afuera .

Desventajas de la entrevista

e Limitaciones en la expresion oral por parte del entrevistador y entrevistado

e Mucas personas se inieben ante un entrevistador y les cuesta muco responder con seuridad
y fluidez una serie de preuntas.

e Existen mucos temas tabues entre las personas, alunos de los cuales prodecen recazo
cuando se trata de responder preuntas.

El desarrollo de la entrevista se realiza en un ambiente de dialo aceptacion y empatia lo cual es
interesante para el sujeto de estudios y tambien para el investiador es un momento no solo de
conversacion sino de intercambios de vivencias, conocimientos, sensaciones, creencias y
pensamientlos de las personas entrevistada . antes de iniciar la conversacion es nmecesario que el
entrevistador identifique el perfil de la persona estudeada reistre su edad, sexo, nivel educacional
entre otros datos relevantes para una buena investiacion es necesauion de la entrevista.

Los puntos y tecnicas a considerar por el entrevistador al momento de realizar la entrevista para
fasilitar la comprencion de como realizar la entrevista y responder al tipo de conversacion
investiativa ya definida se va contextualizar la uiente situacion, como realizar la entrevista los



ejmeplos de formulacion de alunas preuntas, entrevista abierta, entrevista semiestructurada,
entrevista estructurada.

Las partes de una entrevista

Inicio o presentacion... El entrevistador da la bienbenida al entrevistado y a otros presentes ,
presenta el tema de la enttrevista y expone las directrices que uiaran la comunicacién.

Desarrollo del dialoo ...Se trata del cuerpo del entrevistador comenzando las preuntas y respuestas
entre el entrevistador y el entrevistado

Cierre y despedida ... El entrevistador se encara de resumir y ponerar todo lo discutido y de ofrecer
uns palabras de cierre antoes de dar por terminada la sesion .

Los tipos de entrevista se cifie a una cedula elaborada se explica siempre del mismo modo,
focalizada se desrrola alrededor de un tema que interesa al investiador es mas flexible, en el libre sin
direccion riida

La diferencia de una entrevista y una encuesta es que la entrevista se estructura con preuntas
abiertas a diferencia del cuestionario en donde las respuestas son vrebes y las respuestas deben ser
extensas debido a que el entrevistado es quien decide en que momento esta completa su respuesta.
En la encuesta son metdodos de investiacion y recopilacion de datos utilizados para obtener
informacion de personas sobre diversos temas cuentan con variedades de proposito y se pueden
llevar acabo de mucas maneras dependiendo de la metodoloia eleida y los objetivods que se deseen
alcanzar, una encuesta implica solisitar a las personas informacion a travez de un cuestionario este
puede distribuirse en papel aun que con la lleada de nuevas tecnoloias es mas comun crear un
cuestionario.

Los elementos de una entrevistador define los roles y los tiempos ademas de los temas que se an
de tratar se deben considerar los siuientes puntos voz serena audibley seura, posicion corporal que
refleja seuridad , profesionalismo y serenidad, establecer una empatia con una naturalidad y
oportunamente.

El entrevistado a los entrevistados es el seundo elemento indispensable en una entrevista este
elemento posee la informacion que el entrevistador requiere . Acevedo 2009- aseura que ay cuatro
tipos de personalidad presentes en los entrevistadores las cuales se clasifican de la siuiente manera
a—El timido

b—El aresivo
c—El manipulador

d—El embustero






CONCLUCION

La engrevista es una forma de interaccion social, donde el investiador se sitia frente al investiado
formulando las preuntas como instrumento de la investiacion social la entrevista tiene una ran
importancia ya que esta permite obtener determinadas conclusiones sobre lo que se esta

investiando .

La entrevista a travez de los medios de comunicaciéon se convierten en la base fundamental de las
noticias publicadas y se orientan para la consecucion de tres objetos distintos. Obtener datos del
entrevistado, conseuir comentarios sobre su eco y perfiliar la semblanza del mismo , de este modo
proporciona tanto informacion como emocion entre quienes se difunde.



