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IMPLANTACION

DEL MODELO

DE NEGOCIO

OBIJETIVOS
DEL
MARKETING

INVESTIGACION
DEL MERCADO

ESTUDIO

DEL )

MERCADO

Del proceso de planear
actividades de la empresa en
precio,
promocién, la distribucién y la

relacion con el

venta.

Es necesario definir lo
que se desea lograr con
el producto o servicio
en términos de ventas.

~—

las Crear un intercambio (entre
empresa y consumidor) que satisfaga
la los objetivos de los clientes y de la

propia organizacion.

Se debe tener en cuenta el drea
y segmento de mercado en que
se piensa incursionar nivel local
o nivel nacional.

Con plan de buscar cuantos clientes

Tamafo del )
posibles puede tener la empresa,
mercado , i ..
ddnde estan y quiénes son.
Se utiliza como
. Debe tratar de establecer el consumo
una herramienta Consumo .
. aparente que dicho segmento representa;
valiosa en |la aparente . . .
. esto se hace identificando el numero de
obtencion de ] )
. . clientes potenciales.
esta informacion.
Si cuenta con un cdlculo del consumo
Demanda ¢ ops s
) aparente (actual) del mercado, le sera facil
potencial . .
determinar el consumo potencial del
producto
— —
#+ Conocer al cliente.
L #+ Conocer el precio que estd dispuesto a
Objetivo del P q P
. agar.
estudio de — P g. _
#+ Definir el producto que planea ofrecer.
mercado

Medio para Aplicacion de
recopilar, la encuesta
registrar vy

analizar )

datos en

relacidn con Resultados
el mercado. obtenidos

Conclusiones
del estudio

%+ Investigar la frecuencia del producto.

~—

—

Se necesita determinar como, dénde y
cuando se va a realizar, ademas de
quién la aplicara.

~—

—<

Hay que tabularlay referirla ala
poblacién total de clientes potenciales
para obtener conclusiones validas

Interpretacion de los datos obtenidos,
proyectada a condiciones potenciales de
desarrollo de la empresa.



— —

r Se toma en cuenta aspectos como:
Distribucién  y + Costo de distribucion del producto.
puntos de venta + Control sobre politicas de precio.
4+ Convivencia para el consumidor.
4+ Capacidad de la empresa.
] o El emprendedor debe hacer énfasis en:
Serie de actividades
necesarias para ¥ Animar a los compradores a
LAS 4 P’S hacer llegar un comprar el producto.
) mensaje al mercado ¥ Ganar preferencia del cliente.
meta.
Publicidad _J ¥ Periddicos.:  Cubren con su
Servicio que ofrece circulacidn un territorio geografico.
algunos medios: ¥ Radio: Es accesible a todo lo largo y
ancho de los paises
El precio influye en la percepcion
Fijacion y politicas que tiene el consumidor final sobre
de precios el producto o servicio.
ol Tipos de bienes
IMPLANTACION #+ Bienes industriales. Productos que se utilizan para
DEL MODELO — — producir otros bienes.

#+ Bienes de consumo. Productos que usan los

DE NEGOCIO . . . .
consumidores finales para satisfacer sus necesidades.

PRODUCCION Objetivos del area _
— .,

de produccion

Clasificacién de servicios:

4+ Servicios comerciales. Algunos ejemplos son:

) reparacion y mantenimiento de maquinaria.
4+ Servicios profesionales. Algunos ejemplos son:
- administrativos, atencién médica o dental.
——
e Simplicidad y practicidad.
Especificaciones. o.IeI e Confiabilidad.
producto o servicio e Calidad.
e Determinar todas las actividades requeridas.
Descripcion del __| e Organizar las actividades de manera secuencial..
EIemento.s’de< proceso de produccion e Establecer los tiempos requeridos para llevar a
produccion . cabo cada actividad.
Caracter(sticas de [a e Asegurar que se usard un nivel de
tecnologia _J tecnologia.
e Tener en mente todas las alternativas
de tecnologia.




IMPLANTACION
DEL MODELO
DE NEGOCIO

ELEMENTOS DE
ORGANIZACION

Forma que se dispone y

asigna el trabajo entre el
personal de la empresa
para alcanzar
los

eficientemente
objetivos.

Estructura
organizacional

Funciones especificas

por puesto

Administracion de
sueldos y salarios

Marco legal de
la organizacion

Aspectos laborales

Se deben establecer los objetivos
del area de acuerdo con las metas
empresariales y del resto de las
areas que la conforman.

I

Procesos operativos de la empresa:

é¢Qué se hace?
¢Coémo se hace?
éCon qué se hace?
é¢Dénde se hace?

++ 4+ +

Descripcion de puestos:

Agrupar las funciones por similitud.

Crear los puestos por actividades respecto del
tiempo.

4+ Disefiar el organigrama de la empresa.

++

* Establecer el objetivo que se pretende
lograr.

— . rre
* Desarrollar las funciones especificas.

»*

Describir los procesos de cada actividad.
* Determinar los indicadores operativos

Determinar cuanto se le pagard a cada quien,

—  paraque laremuneracion sea justay acorde con

sus responsabilidades y obligaciones.

* Numero de socios que desean iniciar el
negocio.

* Cuantia del capital social.

Responsabilidades que se adquieren frente

a terceros.

* Gastos de constitucidn de la empresa.

* Diferentes responsabilidades laborales.

* Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civil.
* Silarelacidn de trabajo es por obra o tiempo

— determinado.

* El servicio o servicios que deban prestarse.
% Ellugar o los lugares donde deba prestarse el
trabajo.




