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Definiciones segun Autores

Finley (1990): Lo describe como alguien que se

aventura en una nueva actividad de negocios

Say (1800): Lo clasifica como un “buen administrador”.

ESPIRITU EMPRENDEDOR

Tanto Hebert como Link y Hatten

Emprender es un término que

|

Tiene mdltiples acepciones, segln el contexto en que
se le emplee seréa la connotacién que se le adjudique.

EUDS

Mi Universidad

En el &mbito de los negocios

El emprendedor es un empresario, es el propietario

de una empresa comercial con fines de lucro.

Emprender es un vocablo que denota un pefrfil,
un conjunto de caracteristicas que hacen actuar

a una persona de una manera determinada.

En cambio para el académico

Y le permite

Mostrar ciertas competencias para visualizar,

definir y alcanzar objetivos.

Asi mismo Shefsky sefiala

Sefialan que el término describe a cualguier miembro de la economia
cuyas actividades son novedosas de alguna forma, asi como a personas

gue, en definitiva, huyen de rutinas y practicas aceptadas por la mayoria.

Lo definen como el asumir

de
localizacién y el uso de bienes, recursos e instituciones.

especialista en

responsabilidad por las decisiones propias

la

la

Afirma que la innovaciéon se genera a

partir de la capacidad para emprender.

<—— Joseph Schumpeter

—— Morris y Kuratko (2002) dicen que ——>

Ademas de hacer uso éptimo de los recursos disponibles y utilizarlos
en combinaciones que maximizan sus resultados factibles, “agrega

valor” a cualquier proceso o actividad en la que interviene.

de
y desarrollar

poseedor

elaborar

Como una persona capaz de revelar oportunidades y
las habilidades necesarias para

un nuevo concepto de

~  Haper lo identifica

Es decir

No es propia de los capitalistas, administradores o inventores, ya
que los emprendedores son personas capaces de combinar los

factores de produccion existentes y obtener los mejores resultados.

Entonces

Existen diversas formas de definir y entender el término emprendedor.
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FACTORES
MOTIVACIONALES

Son

- Necesidad de logro
- Necesidad de reconocimiento

- Percepcion del beneficio
econémico

- Baja necesidad de poder y estatus

Necesidad de independencia

[ I BN BN
CARACTERISTICAS DEL EMPRENDEDOR gu DS
Mi Universidad
CARACTERISTICAS CARACTERISTICA CARACTERISTICAS COMPETENCIAS
PERSONALES S FISICAS INTELECTUALES GENERALES
Son Son Son Son
- Iniciativa personal - Energia
- Flexibilidad ]
- Capacidad de decision - Trabajo con ahinco o - Liderazgo
- Creatividad

- Estabilidad emocional
- Perseverancia
- Responsabilidad

- Optimista

- Aceptacion de riesgos moderados

Conductas y acciones

- Planificacion
- Capacidad para analizar
- Visiébn comprensiva

- Capacidad para solucionar problemas

- Exige eficiencia
- Red de contacto
- Comunicacién

- Direccion y gestién

Creacion

nueva unidad de negocios.

. establecimiento de una

Administracion general: direccién apropiada

para una buena utilizacién de recursos.

Innovacion: generacién y explotacién comercial

de nuevos

mercados, sistemas de organizacion.

productos, servicios, procesos,

Aptitud para innovar y disposicién para

asumir el riesgo.

Aceptacioén del riesgo: capacidad para

manejar el riesgo de fallas potenciales al tomar

decisiones o realizar acciones.

Mejor desempefio: el intento por lograr

altos niveles de desempefio o de crecimiento.

Longenecker, Moore y Petty o definen como una persona con

En resumen

El emprendedor posee caracteristicas
que le facilitan no sélo emprender, sino

también hacerlo con éxito.

| Entre ellas

» Creatividad e innovacion.

» Confianza en él mismo y sus capacidades.
» Perseverancia.

e Capacidad para manejar problemas.

o Aceptacion del riesgo.
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El emprendedor administrativo: Hace uso de

la investigaciéon y del desarrollo para generar nuevas y

mejores formas de hacer las cosas.

El emprendedor administrativo. Hace uso de

la investigacion y del desarrollo para generar nuevas y

mejores formas de hacer las cosas.

El emprendedor adquisitivo: Se mantiene en continua

innovacion, la cual le permite crecer y mejorar lo que hace.

El emprendedor incubador: En su afan por crecer y

buscar oportunidades y por preferir la autonomia, crea unidades

independientes que al final se convierten en negocios nuevos,

El emprendedor imitador.: Genera sus procesos de innovacion a

partir de elementos basicos ya existentes, mediante la mejora de ellos.

TIPOS DE EMPRENDEDORES \&.‘U DS

Mi Universidad

Schollhammer divide a los emprendedores en McClelland sefiala que el

Emprendedor es una persona que posee necesidades

psicolégicas basicas, las cuales, como en todo ser humano

Cualidades

- Necesidad de logro.
- Necesidad de afiliacion.

- Necesidad de poder.

Otras formas de clasificar a los emprendedores son

SEGUN LA RAZON POR LA QUE

EMPRENDEN

Ejemplo

Por aprovechar una oportunidad: es decir,

porque encontraron una necesidad insatisfecha o un

nicho de mercado desatendido.

Por necesidad o porque el emprendedor se encuentra

en una situacion desfavorable: es el caso si estd desempleado,

ya sea porque acaba de ser despedido o porque ha decidido

independizarse y requiere procurarse algun ingreso econémico.

SEGUN EL TIPO DE EMPRESA QUE

DESARROLLAN

Ejemplo

La emprendedor social busca, a través de su creatividad, entusiasmo y

trabajo, producir un cambio social en beneficio de un sector de la poblacion.

El emprendedor que busca destacar en cierta area y ser modelo para otros; por

Si el individuo emprende dentro de una empresa que no es la suya se le llama

ejemplo en las artes, el deporte o la politica. < I

lucro es un emprendedor externo (entrepreneur).

UNIVERSIDAD DEL SURESTE
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CREATIVIDAD Y TERMINOS AFINES \\Q.‘U DS

Mi Universidad

Latin creare, que significa “dar origen a algo nuevo”.

Hacer algo que no habia, ya sea

—— Esdecir —— un invento o una obra de arte.

La creatividad es un proceso mental que
consiste en la capacidad para dar existencia a

algo nuevo, diferente, Gnico y original.

El término aplica a la introduccién de un cambio en algo ya

no tenia o que mejore sus caracteristicas de funcionamiento.

Entonces — | existente, una modificacion que le afiada particularidades que & INCluso

1-Ver un problema
2- Tener unaidea

3- Hacer algo con ella, analizar los

resultados

4- Aplicar posibles mejoras

Consideran que la creatividad no se debe definir de
Algunos autores | modo teérico, porque en el afan de buscar una |——— Y, pOrlotanto, — | No se le precisa correctamente.

definicién Unica se limita el potencial del concepto.

.« Con la siguiente secuencia

Otros autores explican la creatividad como

Entendemos a la creatividad de acuerdo. |« De modo que

Una actividad intelectual que forma parte de lo que se denomina.

PENSAMIENTO

Convergente

Ejemplo

Es encontrar el resultado de una operacion algebraica, la

cual sélo puede tener como resultado un nimero preciso.

Por lo tanto

J

Divergente

Ejemplo

Sugerir diversos usos para un clip de oficina o un lapiz, lo cual
propiciaria una forma mas abierta e imprecisa de pensamiento y
la posibilidad de obtener un ndmero ilimitado de respuestas.

La creatividad no tiene una definicibn Unica, ya que es
interpretable de acuerdo con el contexto en que se aplique.
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EL PROCESO DE LA CREATIVIDAD SUDS

Mi Universidad
Es importante saber de donde surge
La creatividad
En nuestro cerebro hay dos hemisferios
Capacidades Capacidades
- Logica - Ritmo
- Razonamiento - Musica
- Lenguaje - Imaginacion
- Nimeros - Imégenes
- Andlisis - Color
- Pensamiento lineal - Reconocimiento de formas
- Pensamiento digital - Ensofiaciones
- Pensamiento concreto - Pensamiento abstracto
Cada uno ayuda a
Desarrollar una cierta parte de la creatividad que el individuo necesita. El emprendedor se debe capacitar para

A partir de lo siguiente

Generar ideas que sean innovadoras y que le permitan

encontrar opciones para realizar proyectos con éxito.

Las ideas surgen espontdneamente, pero no cuando se esta cerrado a las posibilidades y necesidades del medio en el que se desenvuelve.

incosteables.

De todas las ideas que vienen a la mente, deben descartarse las que no son faciles de realizar o que son

Para iniciar un proyecto emprendedor no es suficiente una idea innovadora, se requiere integrar un plan para llevarla a la préactica.
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((

TIPOS DE CREATIVIDAD S

Weisberg divide a la creatividad en

\ 4 \ 4
Cientifica Artistica
Es la que actta en el Se aplica
Proceso de reestructuracion en el - Las artes

descubrimiento cientifico.

- La narrativa

| - La poesia,
Se plasma en - El teatro,

\l/ - La pintura

Ly - La escultura
- La genética

-La psicologia |

-La biologia El artista es el genuino

- Laquimica \l/

Ya que posee capacidad para desarrollar procesos mentales y sensibilidad

extraordinarios, asi como una actitud abierta a nuevas experiencias.

De acuerdo con la psicologia

LA ORDINARIA | «——— Hay dos tipos de creatividad ——s5 LA EXCEPCIONAL

Aparece en Rompe paradigmas y
\l, Genera cambios relevantes y
Individuos comunes, en

trascendentes en la vida de los hombres.
situaciones normales de la vida
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Y, por esta condicion

EQUIPO DE TRABAJO &

UDS

Mi Universidad

((

Smith aclara que un equipo es un

Ndmero reducido de individuos con capacidades complementarias,
comprometidas con un proposito, un objetivo de trabajo y un plan

comunes; ademas de compartir las responsabilidades.

Entonces, un equipo es

Unidad compuesta por un nimero indeterminado de personas, quienes se

organizan para la realizacion de una tarea concreta, relacionadas entre si.

Interactian para alcanzar

objetivos que se han propuesto.

los

— Reconocen, también,

Katzenbach y Smith sefialan que

Que se necesitan mutuamente para
dicho fin y se ven como una unidad. Segun Holp, “un equipo

Se puede definir como un grupo de personas que trabajan juntas hacia una serie
de objetivos especificos dentro de una esfera operativa determinada.

“un equipo es un conjunto de personas que realiza

una tarea para alcanzar resultados”.

En el que los miembros conocen sus

Objetivos y han participado en el disefio de éstos y
contribuyen con efectividad y entusiasmo a la

realizacion de la tarea, apoyandose mutuamente.

—— Una definicion muy completa es la de Manrique y Sarabia

Existe un equipo cuando se forma un grupo de personas que trabajan

de manera interdependiente, a través de un contacto regular.

Algunos autores sefialan —] trabajo es necesario cumplir con algunas condiciones.

Que para lograr el desempefio adecuado de un equipo de

Los miembros del equipo deben tener presente un objetivo comun, el

cual es el motor que los mueve a trabajar para lograrlo.

Deben tener competencias diversas, a fin de que se complementen y

permitan la generacion de la sinergia.

Todas las actividades del equipo deben estar estructuradas, planeadas y bien

definidas hacia el cumplimiento de las metas u objetivos trazados.

Las tareas deben repartirse con equidad entre los integrantes del equipo.

Ejemplo

Debe haber una buena coordinaciéon de sus labores, asi como integrar las diversas

funciones y actividades desarrolladas por las personas que conforman el equipo.

Es necesario que exista un liderazgo, el cual puede y debe ser

asumido por los integrantes del equipo.

Es indispensable que exista una Optima comunicacion entre todos los

integrantes del equipo, en la cual la tolerancia desempefia un papel decisivo.

Es importante que haya mecanismos de autorregulacién y control

en el equipo, asi como una supervision de calidad.
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CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS

EFECTIVOS DE TRABAJO

Buchholz propone

Siete atributos para que un equipo sea considerado
de alto desempefio, o de gran eficiencia.

EUDS .

Mi Universidad

1. Liderazgo participativo que fomente la interdependencia entre los
miembros.

2. Responsabilidad compartida que permita a todos los individuos involucrarse

en el mismo grado y, de esa manera, propiciar un compromiso voluntario.

5. La mira en el futuro, tanto en la meta final como en el proceso, para alcanzar

los propésitos y no perder de vista su capacidad para mejorar con el tiempo.

3. Una comunidad de prop6ésito; es decir, los integrantes conocen cual es su

razon para pertenecer a ese equipo y, también, cudl es su funcion dentro de él.

4. La buena comunicacion que permite un ambiente de confianza y

arantariAn

Acciones para motivar al equipo son

6. Concentracion en las tareas que se acuerdan en las

reuniones periédicas de planeacioén, seguimiento y evaluacion.

7. Respuesta rapida y proactiva; es decir, capacidad para

identificar y aprovechar las oportunidades.

Crear un entorno de trabajo agradable, en el cual las

personas se sientan comodas con sus labores.

Que todos los integrantes del equipo se conozcan entre si para

fomentar una mayor integracion y mejorar las relaciones entre ellos.

aniinn

Mostrar interés por las inquietudes personales de los integrantes del

Dedicar tiempo suficiente a la capacitacion técnica para seguir

complementando las capacidades y lograr un proceso de desarrollo personal.

conocer el avance y el grado de cumplimiento de los objetivos.

Dar continuidad a las acciones que el equipo realiza, lo cual favorece

Principales causas del fracaso de los equipos de trabajo

Proporcionar suficiente espacio y tiempo para que se realice el trabajo.

Encomiar los logros y otorgar incentivos.

Crear nuevos e interesantes retos.

Fomentar el autocontrol en todos los integrantes del equipo.

Mostrar calidez humana en el trato a los compafieros.
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No tener metas y objetivos claros ni compartidos por sus integrantes. El liderazgo rigido (o inexistente) que no se adapta a las etapas y

caracteristicas del equipo y que no se ejerce participativamente por el

Falta de coordinacion en la secuencia de las acciones para

alcanzar la meta pretendida.

Desinterés por la individualidad y, en consecuencia, falta de

cooperacion e integracion en las acciones.

La ausencia de un buen proceso de comunicacion, que repercute en

desmotivacion y desintegracion dentro del equipo.

Ausencia de esquemas de seguimiento y control en el trabajo conjunto, lo cual
propicia falta de participacion o desequilibrio en el desempefio del equipo.

Comunicacion

Es el proceso mediante el cual

Se produce un intercambio de informacién, opiniones, experiencias,

sentimientos, etc., entre dos 0 mas personas a través de un medio

La comunicacioén se da en sencillos pasos

La persona que comunica construye la idea y la El receptor contesta el mensaje

traduce a palabras, imagenes o gestos.

Otro sujeto recibe el mensaje, lo traduce y lo comprende.

El individuo que comunica transmite el mensaje

por algin medio o canal.

Proceso de la comunicacion se compone de tres elementos ———

El mensaje del emisor es més fidedigno mientras mas interés

3 . El mensaje es la informacion que el emisor transmite al
tenga el receptor, amén de la forma en que se transmita.

receptor por medio de un canal de comunicacion.

El receptor decodifica e interpreta la informacion. Luego emite

una respuesta gque convierte al proceso en un ciclo.

EUDS

Mi Universidad
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