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ENSAYO 



INTRODUCCION. 

Es la etapa donde se fijan obligaciones a individuos o grupos de personas, y donde se 

señalan las relaciones entre las actividades y la autoridad, con el objeto de llegar a una meta 

específica. Al establecer una estructura de organización es necesario: - Definir el tipo de 

organización acorde a la empresa. En términos administrativos, la evalua- ción se considera 

un procedimiento mediante el cual se determinan los valores de una organización, en función 

del rendimiento de la acción conjunta de sus componentes, tendiente al logro de los 

objetivos. 

 

Administración y evaluación de los Servicios de Enfermería. 

La administración es un término muy usado en la actualidad, este generalmente es 

entendido en la forma más simple de cómo realizar y usar recursos adecuadamente, pero 

esto va más allá de lo que se puede apreciar ya que esta palabra ha tenido una gran 

evolución desde que se definió su término hasta nuestros días, pues ha ido transformándose 

en medida de como el hombre lo requiere. 

Conceptos de administración.                                                                                          

¿Qué es la administración?                                                                                                               

Es un proceso que consiste en las actividades de planeación, organización, dirección y 

control para alcanzar los objetivos establecidos utilizando para ellos recursos económicos, 

humanos, materiales y técnicos a través de herramientas y técnicas sistematizadas. 

Características. 

1. Universalidad.                                                                                                                                                                                 

El fenómeno administrativo se da donde quiera que existe un organismo social, es el proceso 

global de toma de decisiones orientado a conseguir los objetivos organizativos de forma 

eficaz y eficiente, mediante la planificación, organización, integración de personal, dirección 

(liderazgo) y control.                                                                                                                                  

2. Especificidad.                                                                                                                                                         

Aunque la administración va siempre acompañada de otros fenómenos de índole distinta, el 

fenómeno administrativo es específico y distinto a los que acompaña. 



3. Unidad temporal. Aunque se distingan etapas, fases y elementos del fenómeno 

administrativo, éste es único y, por lo mismo, en todo momento de la vida de una empresa se 

están dando, en mayor o menor grado, todos o la mayor parte de los elementos 

administrativos.                                                                                                                                                                        

4. Unidad jerárquica. Todos cuantos tienen carácter de jefes en un organismo social, 

participan en distintos grados y modalidades, de la misma administración.                                                                                          

5. Valor instrumental. La administración es un medio para alcanzar un fin, es decir, se utiliza 

en los organismos sociales para lograr en forma eficiente los objetivos establecidos.                                                                                                              

6. Amplitud de ejercicio. Se aplica en todos los niveles de un organismo formal, por ejemplo, 

presidentes, gerentes, supervisores, ama de casa, etc.                                                                                         

7. Interdisciplinariedad. La administración hace uso de los principios, procesos, 

procedimientos y métodos de otras ciencias que están relacionadas con la eficiencia en el 

trabajo.                                                                                                                                                

8. Flexibilidad. Los principios y técnicas administrativas se pueden adaptar a las diferentes 

necesidades de la empresa o grupo social. 

Funciones de la administración.                                                                                                 

Planificar:                                                                                                                                          

Es el proceso que comienza con la visión del Nro. 1 de la organización; la misión de la 

organización; fijar objetivos, las estrategias y políticas organizacionales, usando como 

herramienta el Mapa estratégico; todo esto teniendo en cuenta las fortalezas/debilidades de 

la organización y las oportunidades/amenazas del contexto (Análisis FODA).                          

Dirigir:                                                                                                                                                 

Es la influencia, persuasión que se ejerce por medio del Liderazgo sobre los individuos para 

la consecución de los objetivos fijados; basado esto en la toma de decisiones usando 

modelos lógicos y también intuitivos de Toma de decisiones.                                                 

Controlar:                                                                                                                                            

Es la medición del desempeño de lo ejecutado, comparándolo con los objetivos y metas 

fijados; se detectan los desvíos y se toman las medidas necesarias para corregirlos. 

 

 

 

 



Proceso administrativo. 

El proceso administrativo es un conjunto de funciones administrativas que buscan 

aprovechar al máximo cada recurso que posee una empresa de forma correcta, rápida y 

eficaz. El proceso administrativo se compone de 4 funciones elementales: planeación, 

organización, ejecución y control. A continuación, explicamos cada etapa del proceso. 

Diversos modelos.                                                                                                                               

Adam Smith                                                                                                                                                                    

Economista escocés, padre del liberalismo económico, su trabajo fue tomado de su gran 

obra “Riqueza de las naciones” publicado en 1776.                                                                           

Roberto Owen                                                                                                                                                                             

Empresario galés que a principios del siglo XIX, se convirtió en el precursor de las relaciones 

humanas en el ámbito laboral, ya que debido al liberalismo las horas de jornada era de más 

de 16 horas, con aprendices de 10 años de edad sin condiciones de seguridad e higiene, 

enfocándose en mejorar la administración del personal.                                                            

Charles Babbage                                                                                                                                                     

Matemático ingles que desarrollo el cálculo analítico y diferencial, creador del primer aparato 

mecánico de cálculo que permitió generar la primera computadora, propuso la producción en 

procesos, por lo que estableció la técnica de costo por proceso. 

Escuela de administración científica.                                                                                                                

Un principio determinaban los ingenieros de la administración científica que era una forma de 

pronóstico, mediante la cual se podía estandarizar y establecer normas de conducta para 

cualquier situación, los establecidos por Taylor son los siguientes:                                                    

1. Principio de planeación: Sustituir la improvisación del operario por los métodos científicos 

comprobados.                                                                                                                                           

2. Principio de preparación: Seleccionar por medio de métodos científicos al mejor personal 

para entrenarlos y que produzcan más y mejor.                                                                                

3. Principio de Control: El trabajo solo se realiza de acuerdo a las normas establecidas y este 

debe de ser vigilado para que se cumpla.                                                                                              

4. Principio de ejecución: El trabajo se realiza con disciplina de acuerdo a las 

responsabilidades que se tienen. 

 

 



Elementos etapas del proceso administrativo.                                                                      

Planeación.                                                                                                                                                                        

Esta función es la primera que debe ejercer el cuerpo administrativo de una empresa. Aquí 

es donde serán previstos los objetivos y metas que deberá cumplir la empresa y los métodos 

a llevar a cabo.                                                                                                                 

Organización.                                                                                                                                                               

Luego de la planeación de los objetivos y actividades futuras a realizar para lograr las metas 

propuestas, el siguiente paso es distribuir cada actividad a los diferentes grupos de trabajos 

que componen a una empresa.                                                                                                

Control.                                                                                                                                                                               

Esta última función tiene el papel de garantizar que la empresa está encaminada por el 

rumbo del éxito. Si bien cada función anteriormente nombrada puede ser realizada al pie de 

la letra, eso no garantizará que la entidad se incline hacia un camino económico positivo. 

 

 

CONCLUSION. 

La asignatura Administración en Unidades de Enfermería, radica en que introduce al 

estudiante en el estudio de las operaciones fundamentales que se utilizan en la planificación, 

organización, ejecución y evaluación de los cuidados, es decir la administración de los 

mismos. Evaluar favorece la humanización de los sujetos que cuidan, en este caso, el equipo 

de enfermería, toda vez que fortalece el compromiso, la fraternidad, la responsabilidad y dota 

la práctica del contenido ético que le demanda la sociedad. 
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