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RECLUTAMIENTO

Definicion.

de reclutamiento El
reclutamiento es el
proceso para atraer a los
individuos de manera
oportuna, en cantidades
suficientes y con las
cualidades apropiadas de
manera que presenten su
solicitud para ocupar los
puestos disponibles en
una organizacion. La
empresa podra entonces
seleccionar a aquellos
aspirantes que tengan las
cualidades que se
apeguen mejor a las
descripciones de los
puestos.

Alternativas para el

reclutamiento.

Aun cuando la planeacién
de los recursos humanos
indique una necesidad de
empleados adicionales o
de remplazo, una
compafiia podria decidir
no incrementar su fuerza
laboral.

Subcontrataciones.

una subcontratacion es el
proceso de contratar a un
proveedor externo para
que realice un trabajo que
anteriormente se hacia en

forma interna. La
subcontratacion de varias
funciones a favor de otras
empresas ha sido una
practica comun en la
industria durante décadas.

Los empleados
eventuales.

son los equivalentes de un
inventario justo a tiempo.
Estos trabajadores
prescindibles ofrecen
distintas ventajas: una
lexibilidad mdaxima para el
empleador y menores
costos de mano de obra se)
separan en dos grupos
Primero, estan los
contratistas
independientes y los
trabajadores “de reserva”,
a quienes se llama a
trabajar tan sélo cuando
se les necesita. Segundo,
estdn los empleados
temporales o a corto
plazo, a los cuales el BLS
llama eventuales

una organizacion
profesional de
empleadores (OPE).

es una compafiia que
arrienda empleados a
otras empresas. Cuando

recurrir a una OPE, la
compaiiia libera a sus
empleados, quienes
entonces son contratados
por la OPE. La OPE se
encarga de las
necesidades
administrativas asociadas
con esos empleados.

Tiempo extra.

El tiempo extra ayuda
tanto al empleador como
al empleado. El primero se

beneficia al evitar el
reclutamiento, la
seleccidn y los costos de
capacitacion. Los
empleados se benefician
de un incremento en sus
ingresos durante el
periodo de tiempo extra
Sin embargo, algunos
administradores
consideran que cuando los}
empleados trabajan
durante periodos
inusualmente largos, la
compaiiia paga masy
recibe menos a cambio.

Condiciones del mercado
laboral.

Ambiente externo del
reclutamiento.

Un aspecto de
importancia particular es
la demanda y la oferta de
habilidades especificas en

el mercado laboral. El
proceso de reclutamiento
de una empresa se
simplifica cuando la tasa
de desempleo en el
el Mercado laboral es alta. El
numero aspirantes no
solicitados por lo regular
es mas grande, y el
incremento en el ta o
de la fuente de mano de
obra brinda una mejor

Al igual que otras
funciones de recursos
humanos, el proceso de
reclutamiento no ocurre
en el vacio. Algunos
factores externos a la
organizacién influyen de
manera significativa en los
esfuerzos de
reclutamiento.

oportunidad para atraer a
solicitantes de empleo
capacitados.

Proceso del
reclutamiento.

Es el proceso de atraer a
los individuos en el
momento oportuno, en
cantidades suficientes y
con las cualidades
apropiadas de manera que
presenten su solicitud

para ocupar los puestos
disponibles en una
organizacién. cuando se
ve una necesidad de
empleados, la empresa
puede evaluar alternativas|

para las contrataciones.

Anuncios y ofertas de

empleo.

Los anuncios de empleo
son un procedimiento
para informar a los
empleados que se tienen
nuevos puestos
disponibles. Las ofertas de
empleo son un
procedimiento que hace
posible que aquellos
empleados que
consideren que poseen las
cualidades requeridas
para un puesto anunciado
presenten su candidatura
para el mismo. Los
gerentes que hacen la
contratacion por lo
regular quieren dar
prioridad a los candidatos
internos. Los candidatos
internos ya entienden la
cultura de la compafiia y
conocen su mision, sus
metas y sus prioridades.

Referencias de los

empleados.

Las referencias de los
empleados contintian
siendo la manera en la
que se identifican los
mejores colaboradores en
su especialidad. “Las
referencias de los
compaiieros de trabajo
son la herramienta de
reclutamiento mas
poderosa. Cuando tengo
una referencia interna, sé
muy bien que el candidato
va a tener las habilidades
necesarias y el interés en
el puesto, porque un
colega ya ha hecho el
contacto”.

Fuentes externas de

reclutamiento.

En ocasiones, una
empresa debe buscar mas
alla de sus fronteras para
encontrar empleados, en
especial cuando expande

su fuerza de trabajo

Preparatorias y escuelas

vocacionales.

Las organizaciones que se
ocupan de contratar
personal como oficinistas
y empleados de puestos
de nivel basico dependen
con frecuencia de las
preparatorias y de las
escuelas vocacionales.

Colegios comunitarios.

Muchos colegios
comunitarios son
sensibles a las
necesidades especificas de
empleo en sus mercados
laborales locales y

duan a los estudiantes
altamente buscados con
las habilidades solicitadas.
Por lo regular, los colegios
comunitarios tienen
programas de dos afios
que ofrecen un certificado
de educacién terminal, el
cual, a la vez, permite a
los egresados ingresar a
una carrera universitaria
de cuatro afios

Colegios y universidades.

Los colegios y las
universidades representan
una fuente mayor de
reclutamiento para

muchas organizacion
Las organizaciones
encuentran por lo regular
empleados profesionales,
técnicos y administrativos
potenciales en estas
instituciones.



