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INTRODUCCION A LAS ORGANIZACIONES

Teoria organizacional:

Nos ayuda a analizar y entender de que manera una empresa puede caer y como otra mientras

esa pérdida surge, pero aqui es donde entra la cuestion interrogante como por ejemplo:

Cémo se puede adaptar la organizacién a o controlar elementos externos, Qué cambios
estratégicos y estructurales son necesarios para que sea efectiva, ¢ De qué manera se puede
evitar los lapsos gerenciales éticos que ponen en peligro su viabilidad, Como se pueden
enfrentar los problemas a gran escala y la burocracia, Cémo se debe manejar el conflicto

interno entre infinidad de cosas mas

De igual manera se nos presentan tipos de desafios como bien lo son:

Globalizacion: Se refiere a la creciente integracion de las economias de todo el mundo,

especialmente a través del comercio y los flujos financieros
Competencia intensa:

El nivel de costos influye en los precios, pero cuando hay exceso de oferta en relaciéon a la

demanda, la competencia hace disminuir los precios

Etica y responsabilidad: La responsabilidad es un valor que esta en la conciencia de la

persona que estudia la Etica sobre la base de la moral

El lugar de trabajo digital: El lugar de trabajo digital es el concepto de que las empresas deben
utilizar la transformacion digital (DX) para alinear la tecnologia, los empleados y los procesos

comerciales para mejorar la eficiencia operativa y cumplir los objetivos de la organizacion

Diversidad. Conforme las organizaciones operan cada vez con mayor frecuencia en un campo

global, la fuerza de trabajo, asi como la base de clientes, son cada vez mas diversas

¢, Qué es una organizacion?

Una organizaciéon es una estructura ordenada donde coexisten e interactlian personas con

diversos roles, responsabilidades o cargos que buscan alcanzar un objetivo particular.



Importancia de las organizaciones:

Las organizaciones permiten unir esfuerzos entre los individuos, lo que permite ahorrar tiempo
y mejorar la eficiencia. Cada organizacion debe realizar una serie de procesos, a veces

simultdneos y a veces sucesivos

Elementos que constituyen a la organizacién
Grupo humanao.
Recursos

Fines y objetivos por alcanzar

Para llevar a cabo las actividades de produccién y distribucion la empresa se tiene que

disponer de factores productivos, humanos y financieros:
El patrimonio: conjunto de bienes, derechos y obligaciones de la empresa
El factor humano: es el elemento activo de la produccion

La Organizacion: los distintos elementos de la empresa deben ser coordinados, estableciendo

los diferentes niveles jerarquicos y areas de actividad

Entorno: Es todo lo que rodea a la empresa, en el que influye y recibe influencias



Perspectivas sobre las organizaciones
Perspectivas histéricas

Dependen de ciertos aspectos tales como lo son
La eficiencia

El como se organiza

Que ocurre con las personas

Las burocracias

Dimensiones del disefio organizacional

Las dimensiones organizacionales se dividen en dos tipos: estructurales y contextuales, Las
dimensiones estructurales proporcionan etiquetas para describir las caracteristicas internas de

una organizacion

Dimensiones contextuales El tamafio para la organizacion se puede medir como un todo o por

sus componentes especificos, como una planta o division
Entornos de las organizaciones

Algunos de los factores del entorno estan mas préximos a la relacion de intercambio y su
influencia es mas inmediata. Este es el caso de los proveedores, los intermediarios, los
competidores y otras instituciones comerciales que facilitan o promueven la actividad

comercial

Entorno cultural y social Los cambios culturales y sociales experimentados en la sociedad

occidental han sido sustanciales en las ultimas décadas

Entorno legal y politico Actualmente se observa, por una parte, un menor empefio que antes

de los poderes publicos por establecer controles y normas de conducta en multiples sectores

Entorno tecnolégico Los avances e innovaciones en los campos de la electronica y la
computacién han revolucionado los procesos de produccidon, las comunicaciones y la

transmision y tratamiento de la informacion.



El medio ambiente EI medio ambiente ha adquirido una importancia creciente en los ultimos

afos, no solo por la defensa realizada por los movimientos ecologistas

Un namero importante de empresas contindia asociando la proteccion del medio ambiente con

el encarecimiento de sus procesos de fabricacién
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