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Unidad I. La entrevista

Ambitos de aplicacién -fines u
objetivos de la entrevista

Los mas importantes son

|

)
[Asesoramiento (counselling)] Seleccién Se encuentra estructurada en
Donde Razones por el cual Consiste en

[Especiﬁcacién a quien esta dirigida]

|

Esta divida en dos partes
|

|
\ | |
[Centrarse en alguna faseta] [EI cliente pide ayuda con la psicopatologia ] Encontrar al mejor candidato para un
puesto de trabajo

[EI entrevistado pide a yuda]

r Al
Para Con Tiene que ver | Posee datos personales del entrevistado Conformada por preguntas sobre el
Donde interés de la investigacion
[Aspectos de la vida cotidiana] [Con las alteraciones mentales] I
El perfil que debe tener el trabajador lo
proporciona la empresa
Como también Por lo que es Donde |

I I Asi como

Una relacion de ayuda

[Requiere un cambio terapéutico ] I

Ubicarse a su orientacién escolar o
vocacional

[EI entrevistador ve si se ajusta a él J

Donde

|

Lo solucionara con la ayuda de un
profesional

*-Encuesta

Es un

Medio de investigacion

Para obtener informacion de personas
sobre diversos temas

o

Tipos de entrevista

r

Por objetivo

3

Por estructura

(Entrevista de investigacid

")

(Entrevista estructurada o cerrada]

Entrevista psicopedagogica o J [Entrevista semi estructuradaJ

[psicoeducativa

[

[Entrevista de orientacion vocacional]

[Entrevista abierta o no estructurada]

Entrevista clinica

\
[puede distribuirse en papel] [

CoMmo_ también crear un cuestionario
online a'través de medios digitales
<

J Entrevista laboral

=

~<

~<

~
~~
~

-~

Titulo de cuestionario

Entrevista tipo panel

-
~~—
~~
~-e

Especificacion a quien va dirigida]

Consta de varias partes

Se deja un espacio para las observaciones

Nombre de quien formulo el cuestionario

)

[ Datos personales de los encuestados H

Preguntas sobre el interés de la
investigacion

J

El entrevistador debe

Considerar los siguientes puntos

[Voz serena audible y segura]

[Posicién corporal que refleje seguridad]

[

[Establecer empatia con naturalidad]

l

[Mantener contacto visual]

[

[Recabar con precision la historia clinica ]

l

Evitar hacer preguntas que induzcan las
respuestas

[Evitar repetir preguntas]

l

Utilizar los silencios cuando sean
necesarios

[Expresarse con lenguaje accesibIeJ

l

Promover que el entrevistado se explaye lo
suficiente

[Evite refutar u ofender al entrevistado]

l

[Amabilidad y prudencia para que el J

entrevistado se extienda

[

(Utilizar preguntas ldgicas para explorar]

l

[Investigar las experiencias del entrevistado]

l

Valorar en caso que sea necesario factores
fisicos o bioldgicos

No preguntar aspectos fisicos de la vida
intima

Retroalimentar las expresiones
espontaneas del entrevistado

[

[No adelantar recomendaciones]

[

[Evitar dar consejos moralistas]

[

[Realizar un cierre formal de la entrevista]

L
o

Habilidades que se requieren escuchar

Entrevistado

Personalidades presentes en el
entrevistado
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