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Et de | Se trazan los objetivos que debemos alcanzar al conducir la entrevista psicol6gica en la empresa, la planeacion del evento, debe tenerse siempre
apas de la . . : . ot . . ~
tp ot Planificacion presente la razon por la cual se realizara. Si se trata de una Entrevista de seleccion de personal o una entrevista de evaluacion del desempefio

entrevista

Establecer "rapport" Dice que en una relacion entre dos o mas personas existe “rapport" cuando "sus pensamientos o sentimientos
Inicio de la armonizan entre si 0 cuando presentan una serie de puntos de vista compartidos
entrevista —
Practicar la Empatia La capacidad de sentir lo que otros sienten, de percibir 10 que otros perciben, de compartir o comprender los sentimientos de la
otra persona -
Abiertas Son preguntas cuya respuesta dificilmente sera un "si" o un "no" y generalmente
comienzan con un "¢,COmo?" o un "¢, Qué
Proceso de desarrollo Es cuando se ejecutan las Cerradas Estas preguntas no permiten desvios y generalmente se utilizan para
de la entrevista estrategias trazadas durante la _ obtener informacion precisa y exacta
— Etapa de Planeacion y se cumple Tipo de
reguntas — . . .
Etapas de la la agenda proyectada. breg Mixtas Son preguntas en las que se combinan habitualmente las preguntas abiertas y las
entrevista preguntas cerradas
Estas preguntas formuladas durante una entrevista, generalmente
Maniobra o manipuladoras sugieren parcialidad en el entrevistador o su deseo por favorecer o
conducir la entrevista por una via especifica
Corresponde profundizar en las razones del problema; es el Tienen relacién Relacién con el auto concepto, la realizacion de proyectos
. i i .
Clima de la entrevista momento de confrontar al entrevistado, el momento de la y el alcance de metas por parte del entrevistado

busqueda de soluciones y de la exploracién de posibles decisiones

Cerrar una entrevista inicial es una forma menor de arte que requiere cierto cuidado. Un buen cierre no se limita a resumir la entrevista, sino que

Cierre de la entrevista también prepara al paciente (y a ti mismo o a otro clinico) para las sesiones que quedan por delante

Referencias: universidad del sureste, (2022). Unidad 2 técnicas de la entrevista, Comitan de Dominguez mayo-
agosto: pag. 29-39.



