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Un contexto clave para el desarrollo del

____ curriculum, el aprendizaje de los alumnos y la
actividad docente que realizan profesores y
profesoras.

~ Es considerado:

Generan las condiciones organizativas en las
que se van a llevar a cabo los procesos
=+= En su conjunto: —— curriculares y de ensefianza. Influiran en la
actividad docente de los profesores, y en el

EL CENTRO ESCOLAR COMO
ORGANIZACION PARA
' EL DESARROLLO DEL CURRICULUM Y LA

ENSENANZA .
aprendizaje de los alumnos.
El de comentar cuéles son las dimensiones que
. configuran el contexto organizativo en el que se
— Propésito es: 9 , g N q
desarrolla el curriculum y la ensefianza, y con
tal pretensién nuestro foco de atencion.
Directora, profesor de matematicas, orientador,
coordinador de ciclo, jefe de estudios, etc.
— 1. Los papeles o roles —— Desempefiados por las personas en el centro
escolar, con sus correspondientes tareas y
responsabilidades.
Departamentos didacticos; equipo directivo,
. . consejo escolar, equipos de ciclo. En las que
— 2. Las unidades organizativas: —— . ) quip . 9
estan agrupados, con sus respectivas
funciones y responsabilidades.
. La toma de decisiones, para la comunicacion e
Elementos formalmente , que configuran . . ., L
. L. . o , . 3. Los mecanismos formales informacion, para la coordinacion entre los
— Dimension Estructural; —— Existe una estructura organizativa formal —— el armazon en el que se llevara a cabola —— . .. —_— . .,
.. . que existen en la organizacion: docentes, para la direccién y el control de la
actividad organizativa: L
actividad, etc.
Ratio profesor/alumno, horarios (estructura
temporal), patrones de agrupamiento de alumnos,
M 4. La estructura de tareas —— poral), p 9 . b
etc. Formalmente establecida para el desarrollo de
la ensefianza en las aulas
_ Es decir, sus espacios y materiales y como
(_ 5-La estructura fisica e . P y . y ]
. — estan distribuidos; sus instalaciones y como se
infraestructural del centro: S
ha regulado su utilizacion.
sus intereses pasen a formar parte de la vida
— Para conseguir; —— organizativa, son algunas de las manifestaciones de
la vida micropolitica de los centros escolares.
En juego diferentes intereses y Las dinamicas de trabajo entre los miembros del
— capacidad de poder e influencia en —1— van a afectar a: —— centro, asi como a su grado de satisfaccién, su nivel
los acontecimientos organizativos. de cohesion, de participacion, de conflictos, etc.
Propician o constrifien determinadas relaciones; los
. . .. . Complejo y dificil de encorsetar en i i Ry
Di i6n Relacional: Se desarrollan determinadas relaciones entre El tejido relacional de los ¢ Pl yt i ; | A través de ell . \— Las estructuras formales —— vanres. y creencias que predominan en la organizacién
— Dimension Relacional; los individuos que lo componen. centros escolares: categorias tan amplias como formal e ravés de ellas se ponen: determinan el que se desarrollen preferentemente unos u
informal. otros patrones relacionales vy, viceversa.
La presencia de conflictos, pactos mas o menos
(_ explicitos, dinamicas de control, negociaciones,
luchas, utilizacion de estrategias por parte de
individuos o grupos en el centro escolar.
DIMENSIONES CONSTITUTIVAS . . . o e
= Dimensiones: = Las elaboracion de planes de actuacion, desarrollo

Coordinada, no improvisada, continua, coherente, sin
— lagunas, y para que la organizacion vaya funcionando = —— Por ejemplo: ——
dia a dia y mejorando su actuacion,

DE LA ORGANIZACION ESCOLAR - .
en la practica de esos planes, evaluacion de su

actividad, mejora e innovacion, direccion, liderazgo,
coordinacion, etc.

Para que éstos puedan
ocurrir de manera:

Ir funcionando dia a dia y mejorar como organizaciéon no

| Los procesos que lleva a cabouna ___ ocurren al margen de las estructuras existentes en los centros,

organizacion escolar para: las relaciones y patrones de relacion habituales entre sus
miembros, o los valores, creencias.

Se desarrollan determinados procesos y
' Dimension Procesual; —— estrategias de actuacion a través de las -
cuales la organizacién funciona.

El cémo y porqué se llevan a cabo, las posibilidades que

_ De modo que los procesos que ____ abren o cierran, el valor y la importancia que se les

ocurren en el centro: atribuye también pueden contribuir a ir modificando poco
a poco,

Que el centro valora el respeto al individuo y a la
diversidad social, cultural, intelectual de cada uno,
pero puede que cotidianamente el funcionamiento real
ponga de manifiesto discriminaciones sutiles

Hace referencia a la red de valores, razones,
—— creencias, supuestos que subyacen a lo que —— Podemos decir: —
ocurre, a como funcione y sea un centro escolar

Puede decirse que

M Dimensiones Cultural; — hace referencia:

Subrayar que aquéllos no sélo son complejos social, organizativa y
educativamente hablando, sino que forman parte de una red mucho
mas compleja de relaciones sociales, econémicas, culturales de un
momento histdérico dado.

— Significa: ——

La interaccién con éste Las expectativas, necesidades, demandas,
— viene condicionada por el —— incluso exigencias, que se le plantean al centro
hecho: escolar desde el exterior son cambiantes.

son los individuos y organizaciones con las que se relaciona

Los aspectos del ) S ., . . .
P directamente; la administracién y burocracia administrativa; las

—1— entorno que influyen

— .. Se mantienen ciertas relaciones con el
Dimension Entorno; —

entorno organizaciones de apoyo centros de profesores y recursos,
en el centro: . . .. . ., .
equipos de intervencion y orientacion educativa.
LAS ORGANIZACIONES ESCOLARES _
DIMENSIONES Y CARACTERISTICAS: De la estructura de valores sociales, los
| instituciones gubernamentales sindicatos, el grado de escasez o abundancia
con sus expectativas politicas: de recursos nacionales, bienes y servicios,

bienestar social, etc.

con sus valores, creencias, concepciones que
____ orientan la actuacion en el mismo y que actuan

como elemento de filtraje, interpretacién y

recreacion de los elementos estructurales.

Lado de normativas y prescripciones
“— oficiales encontramos a las personas que
constituyen el centro:

Con frecuencia, la discusion, el analisis, la
reflexidn y clarificaciéon conjunta sobre las
metas que se pretende y que habrian de
orientar la actuacion organizativa.

— Los centros se elude: —

Las cuestiones de caracter valorativo y ético, la reflexiéon
acerca de por qué se pretende hacer unas cosas, las

— Significa: —— decisiones sobre opciones de valor, y, no siempre
constituyen un foco de atencion en las dinamicas de
trabajo entre los miembros de la organizacion.

Educar integralmente al individuo; atender a la
diversidad social, cultural y educativa de los

—— Por ejemplo, en metas como: —— alumnos; mantener relaciones de dialogo y —
colaboracién con la comunidad; satisfacer las
necesidades de los clientes.

Estar orientada a unos fines, propdsitos o
— En relaciéon con las metas metas cuyo logro les confiere sentido,
escolares. entendiendo por tales aquellos estados deseados
que la organizacion trata de hacer realidad. A mantener consensos aparentes y a evitar conflictos que
" La ambigliedad contribuye: —— podrian producirse si se entrase en dinamicas de concrecion,

clarificacion y discusién conjunta de las metas.

Procesos relaciones profesionales, orientadas a la discusion, el
analisis, la reflexion, la clarificacion por parte de los miembros

—— sobre los propdsitos y metas organizativas, dificilmente estara
claro, y minimamente consensuado y asumido, qué metas se
plantea el centro y por qué esas.

\_ La organizacion se desarrollen
dinamicas de trabajo:

son entidades globales y unitarias, que es necesario
considerar en su totalidad, sin que se pueda dividir
la ensefianza en segmentos y rutinas perfectamente
acotados, diferenciados y secuenciados

— Las personas alumnos y alumnas ——

Dada la naturaleza compleja de los procesos A partir de lo que se va aprendiendo por la
En relacién con la tecnologia de la , de ensefianza-aprendizaje, se suele utilizar la . experiencia cotidiana, lo que parece mas
r— . —— Tecnologia: — e , e . —1— Se funciona: — . C .
organizacion: expresion tecnologia problematica para aludir a oportuno a una situacion dada, a través de
esta faceta organizativa. dinamicas de ensayo-error.

La clarificacion, el didlogo, la reflexién conjunta
acerca de qué hacer, como, por qué y para qué,

—— qué consecuencias estan teniendo ciertas formas
de actuacion, qué modificaciones y mejoras serian
precisas, etc.

] _ La necesidad de cultivar formas de
RASGOS CARACTERISTICOS DE - coordinacion basadas en:
LOS CENTROS ESCOLARES

—

No todos dedican el mismo tiempo, realizan un
El centro escolar es una organizacion en la que ____ Diferencias en el grado e intensidad de ____ esfuerzo similar o muestran idéntica disposicion,
toman parte muchos y muy diversos agentes; participacion entre los miembros implicaciéon y compromiso con respecto a los
asuntos escolares.

En primer lugar: —

Se desarrollan en los centros escolares

= Con respecto a las relaciones — L o
también presentan algunas peculiaridades.

Que cada profesor lleve a cabo la actividad educativa
de forma aislada, con nociones muy vagas acerca de
qué estan haciendo los demas, y apartada de controles
organizativos efectivos.

En segundo lugar: — Se tiende al celularismo: ——

Los elementos que la integran interactuan y son
interdependientes entre si.
— La organizacion presenta dos rasgos:
La organizacién es una globalidad, con atributos propios, que
transciende la suma de las partes que la componen.

1) En ellos no existe una tecnologia capaz de

, . conexionar a toda la organizacion.
Dos son las razones basicas que se aducen

— para explicar la existencia de la débil
Un conjunto de partes o elementos articulacion en los centros escolares:
interrelacionados (personas,

—— recursos, acciones) que conforma = —
una entidad global que presenta
alguna singularidad en su ambiente.

2) Las posiciones de autoridad son débiles, de modo que
es complejo mantener ligado y coordinado al centro escolar
Unicamente a través de los denominados mecanismos de
conexion verticales (reglas escritas, érdenes, directrices).

- Con respecto a su naturaleza
sistémica: la débil articulacion

' Dos de los mecanismos tipicos —— De conexion y coordinacién organizativa.

_ . o . Un adecuado mecanismo de conexion en aquellas organizaciones
La tecnologia organizativa constituye: —— . .
en las que cada uno realiza una tarea clara y delimitada,
La coordinacion entre elementos y partes de la organizacién se convierta
en un asunto complejo y problematico, que no se resuelve, Unicamente,
con el establecimiento de planes y la fijacion de directrices por parte de
aquellos que ocupan posiciones de autoridad.

“— La débil articulacién conlleva —

Se trata de una organizacion en relacion con la
cual existen muchas reglas y normativas acerca de
\— CONSIDERACIONES FINALES = cémo debe estar estructurada, qué curriculum
debe desarrollar, en qué tipo de edificios y con qué
mobiliario, qué profesionales han de trabajar en ella

Lo que ocurre a su alrededor, interpretan, filtran
—— yrecrean a laluz de sus creencias, valores,
concepciones, etc

Que sus miembros interactian
unos con otros, atribuyen significado:



LA ESTRUCTURA COMO DIMENSION DE
LOS CENTROS ESCOLARES

LA ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA: NOCION

~—— DIFERENCIACION E INTEGRACION

Una dimensién fundamental y

Estructura constituye; decisiva de la escuela considerada

como organizacién formal.

Es aplicada exclusivamente a la

La nocion de estructura no; organizacion, sino también a Por ejemplo: El cuerpo humano
otros muchos objetos y entidades
Elementos fisicos Espacios, tiempos, instalaciones, materiales.

Es una categoria que contintda siendo

empleada para su definicion, Elementos:

reconociendo su caracter parcial

La estructura organizativa puede
ser concebida de tres maneras:

El principal fenémeno
de diferenciacion

- Diferenciacion —

|__ Divisién del trabajo
y especializacion

. . . Requieren Unos mismos conocimientos,
., i Las unidades basicas: —— suelen agrupar los puestos de —— — . . )
La agrupacién de operaciones en trabajo por funcién hacer uso de: habilidades, técnicas y medios.
.__ Disefo de puestos de trabajo puestos de trabajo y, por otro, la '
y departamentalizacion: incorporacion de puestos de trabajo L o
. ., o I La eficiencia de la organizacion;
a unidades también especializadas. Contribuiria a

Tienen lugar en la organizacion
INTEGRACION: fenémenos de integracion, o Suelen emplearse:

coordinacion.

ESTRUCTURA DE UNA
ORGANIZACION: DIMENSIONES

Formalizacion:

Complejidad:

entre las cuales
seran destacadas las
siguientes:

Centralizacion :

Personas, las posiciones que ocupan en la

Elementos sociales: organizacion, las unidades o grupos a los

que pertenecen.

Como el orden que adoptan los recursos de la
organizacion, particularmente sus recursos humanos.

que acaece en ella.

Como el orden que adopta la accidn

Como el orden que adoptan ambos
aspectos considerados conjuntamente.

Tiene lugar en el seno de una organizacién es
—— aquel que afecta a las tareas emprendidas en
ella (Hatch, 1997; Jaffee, 2001).

Su distribucion y asignacioén de tales

~ Consiste: tareas (Bolman y Deal, 1997).
Nocién Como consecuencia Los miembros de la organizacion llevaran a
68 del mismo: cabo diferentes actividades (Witziers, 1999).

1. La asignacién de personas y recursos a

determinadas actividades.

| La diferenciacion organizativa puede ser
definida como el proceso que implica:

autoridad a tales personas.

2.La asignacion de diferentes niveles de

Objeto de simplificacion y fragmentacion en

— La tarea es: —

considera su tarea

La diferenciacion operada en la tarea

operaciones parciales, lo que ocurre, tras
ser identificado un modo de realizarla que
minimice tiempo y esfuerzo.

El objeto de esta transformacion, que
atiende especificamente a niveles

primaria, la enseianza: educativos y a categorias disciplinares

que agrupan los contenidos ensenados

o . La division del trabajo La accién llevada a cabo en éstos es
—— organizativa esta estrechamente e e o . .
. L . conduce a la especializacion restringida a una serie limitada de actividades
ligada a la division del trabajo
(_ Podra estar referida a los Se especializan en operaciones particulares La asignacion de actividades
integrantes de la organizacion: en funcién de su conocimiento y experiencia podra ocurrir, de dos modos:

incrementar la eficacia:

Jerarquia de autoridad:

Para lograr dicha integracién o
coordinacién, pudiendo ser
considerada la jerarquia

de autoridad el mas importante de
ellos

Otros mecanismos de
coordinacion:

Hace referencia al grado en que la realizacion
de tareas es determinada mediante
formulaciones o especificaciones.

Hace referencia a la cantidad y diversidad de

Hace referencia a los
siguientes aspectos:

Constan los centros escolares

—— esto es, el logro efectivo de los
fines al menor coste posible.

Operaciones simples basicas de una tarea
son asignadas a determinados individuos,
en cuyo caso no es preciso haber
acumulado conocimiento y experiencia

Ambitos o areas de actividad son asignados a
determinados individuos, en cuyo caso seria
preciso haber acumulado un considerable
volumen de conocimientos y habilidad

Que disponen los diferentes miembros y
Se considera: unidades de que consta la organizacion,
recurriendo principalmente a la jerarquia.

Es una relacién de poder legitimo,
adquiriendo el poder tal legitimidad
en cuanto es aceptado
normativamente como tal poder

Una relacion de autoridad:

Descrito como: "Cadena de mando"

Las reglas y procedimientos que especifican como han de ser
tomadas las decisiones y como tienen que ser llevados a cabo los

Cabe poner de procesos técnicos

Mecanismos basados .
relieve los dos

en la formalizacion:

siguientes: Los horarios, que especifican el periodo de tiempo en que las
correspondientes actividades tienen que ser realizadas

Como:

. Es esencial para asegurar la
Mecanismos basados en P 9

la comunicacion (lateral). la organizacién

Se da formalizacidon cuando hay reglas precisas y explicitas
que determinan el comportamiento de los miembros de la
organizacién, y tales reglas son aplicadas.

Se asocia a la formalizacion la especificacion de unas
posiciones organizativas (incluido su contenido) y las
relaciones que estableceran entre ellas.

Referida a la manera de dividir las
tareas de la organizacién en sus
componentes basicos.

La complejidad horizontal o
diferenciacion horizontal

Es considerada una consecuencia de la

Enlaces:

Comisiones
especiales:

coordinacién de actividades en Puede adoptar formas:

El criterio que sirve para diferenciar varias
Constituye: categorias en su seno: los denominados
niveles jerarquicos

Un miembro de una unidad
organizativa, o incluso un nimero
reducido de la misma (habitualmente
sus maximos responsables).

La responsabilidad de coordinarse
Adquiere: directamente con los miembros
correspondientes de otra unidad.

Una comisién temporal para abordar
actividades, en las que estan involucradas
mas de una funcién (particularmente,

Miembros de diferentes unidades
organizativas (habitualmente sus Constituyen:
maximos responsables).

problemas especificos comunes).
. . .. Miembros de diferentes unidades Una comisién permanente encuentros
Equipos (de direccion . . . -
organizativas (habitualmente sus Contituyen: regulares para abordar actividades, en las que
o de proyecto): ;. . . .
maximos responsables) estan involucradas las diferentes funciones.
Posiciones o unidades Posiciones o unidades establecidas para

integradoras:

Tipo de diferenciacion
encuentra concrecion en:

elementos de que consta; esto es, a la cantidad Suele considerarse comprensiva La complejidad vertical o complejidad horizontal, dada la necesidad de
de partes, subsistemas o componentes de varias subdimensiones: diferenciacion vertical. articulacion generada por la division del trabajo
y la especializacion operada en la organizacién

diferentes que son identificables en ella.

Una organizacion
centralizada

La complejidad espacial o Se refiere al modo en que la organizacién
diferenciacioén espacial: esta distribuida geograficamente.

Aquella en la que el poder ha sido concentrado,
mientras que una organizacion descentralizada es
aquella en la que el poder esta disperso.

Esta dimension pueden ser
diferenciados dos aspectos:

La estructura organizativa hace referencia a la Respecto de las posiciones -Cuales son.
distribucion del poder (autoridad) identificable de poder identificables en -Cuantas son.
en la estructura de una organizacién ella. -Cual es su contenido (o sea, sus atribuciones).

Respecto de las funciones
organizativas:

-Cuales estan centralizadas y cuales estan
descentralizadas,

— En qué grado lo estan,

— Con qué propésito.

— Qué efecto ejercen sobre otras funciones.

Un alto grado de complejidad: la tarea es dividida una y
otra vez en multitud de tareas altamente especializadas.

Las organizaciones mecanicistas Un alto grado de formalizacién: hay reglas y procedimientos, que suplen la
se caracterizan por: discrecionalidad de los miembros de la organizacion, la cual es, muy limitada.

Un alto grado de centralizacion: la toma de decisiones tiende a corresponder a los
niveles mas altos de la organizacion, por lo que la participacion en ella suele ser
igualmente muy limitada.

Formas organizativas:

Bajo grado de complejidad: sus miembros suelen tener una
orientacién mas generalista;

Caracterizan los Bajo grado de formalizacion: sus miembros disponen de mayor

Organicas:

siguientes rasgos: discrecionalidad para llevar a cabo sus actividades.

Descentralizacion: la toma de decisiones es transferida a los
niveles jerarquicos inferiores.

El criterio manejado es la localizacion
geografica de la organizacion:

Capacidad para tomar decisiones:

Capacidad de evaluacion:

coordinar las actividades de diferentes unidades

-Categorias diferentes de puestos de trabajo.-

Unidades especeializadas

Expresada a través del numero de emplazamientos
de que dispone (0, en términos mas precisos, el
numero de lugares fisicamente separados entre si
donde realizan su trabajo los miembros de la
organizacion).

Cuando la mayoria de las decisiones so6lo puedan ser tomadas en
un determinado nivel jerarquico (normalmente, el nivel supremo).

Cuando la evaluacion (basicamente, entendida como la
determinacion de la calidad y adecuacion del trabajo realizado) sea
llevada a cabo en un determinado nivel jerarquico (normalmente, el
nivel supremo),
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