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LAS RELACIONES
MICROPOLITICAS
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- GRUPOS DE RES ~ 4 QUE ELEMENTOS
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s | INTERVIENEN?
e ) Organizacion formal En la escuela
La importancia de las personas en la La ambiguedad de las metas escolares La imprecision de la tecnologia El caracter problematico de la toma de l La debil articulacion Control de recursos procedimientos y lineas estrategicas
construccion de la realidad organizativa decisiones
Frecuencias que permanenecen ocultos Mayormente inactivos s, Por que?
Necesidad del dialogo, clasificacion y reflexion El centro escolar no es un sistema compacto Uso de normas y procedimientos grupos de intereses
Organizacion escolar es una construccion social en conjunto Las decisiones no siempre se toman en cuenta
los pasos o el proceso
La personas son altamente relevantes
Sistema debilmente articulado Acceso al conocimiento Ideologicos
Son lugares de lucha entre intereses en Se pretende unificar a la organizacion en torno
competicion a metas y proyectos compartidos Los procesos de tomas de decision en la
organizacion constituyen un contexto (el i
privilegiado para el desarrollo de
micropoliticas Influencia en las tomas de decisiones Personales
Se negocia continuamente la realidad,los
significados,y los valores de la vida escolar B Techoroaaee pocs ek
Subtopic | Materiales

Tomar decisiones puede ser problematica

Subtopic |



Sistema de procesamiento de la informacion

Nocion

,Que es?

Conocimiento o idea que se tiene de algo

Proceso colectivo e interactivoque crea e
interpreta mensaje

Identificacion de de los elementos que
intervienen en la comunicacion

Transmision del mensaje

e

Emisor.l

Contexto personal y profesional

Descodificacion

Fuente, hablante, portavoz, escritor,
comunicador

Modelo lineal La comunicacion es una via que y sentido fluye

a una sola direccion

Empezada por un emisor, es quien toma las
decisiones y con el receptor termina

Retro-informacion

Receptor,oyente,lector,espectador y
comunicador

Funciones

La funciones de la comunicacion organizativa
no son muy distintas de las que cumple la
comunicacion humana en un plano mas general

Las funciones de la comunicacion organizativa
tambien pueden diferenciarse segun ambitos
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LA COMUNICACION

EN LAS

ORGANIZACIONES

ESCOLARES
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Conjunto de medios técnicos que permiten la
comunicacion a distancia entre equipos
autonomos

Una red de comunicacion es equivalente a una
estructura organizativa
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Redes formales

Son canales sancionados explicitamente por el
centro escolar y relacionados directamente
con sus metas y ambitos de funcionamiento

Configuracion

Produccion, regulacion y control Cambio y mejora

Socializacion y convivencia

Centralizacion

Los canales de comunicacion deben ser bien
conocidos
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Redes informales

0 espontanea

Consideran pautas comunicativas que no
estan contempladas en la estructura
organizativa y surgen como expresion natural
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Reflejan la calidad de la actividad

Satisface necesidades sociales y de afiliacion

Llenan un vacion de informacion

Proporcionan significado de la actividad

i Redes verticales

Redes horizontales

La comunicacion descendente

Los * planes de acogida

Tecnificacion

Los canales deben de conectar a cada miembro
de la organizacion

Hay que seguir por completo la red de
comunicacionm

Los documentos institucionales

L a comunicacion Ascendente

Consiste en intercambios de mensajes entre
miembros de un mismo nivel jerarquico que
pertenencen a una unidad

Buzon de sugerencias

Encuestas de opinion

Descripciones o instrucciones de trabajo

Indicadores de control

La notas internas

Los documentos destinados al ambiente
externo

LA MEJORA DE LA

COMUNICACION

Ampliar oportunidades de interaccion

Priorizar medios ricos Las comunicaciones no son perfectas , esto se

debe a que los mensajes son transformados o
alterados a medida que fluye por el sistema

Reducir la ambiguedad

Cantidad de informacion

Calidad de informacion

L a habilidad de comunicar

La habilidad de escuchar activamente

La calidad de comunicacion y cantidad de
interaccion en los centros escolares estan
afectadas por caracteristicas tanto
individuales como organizativas
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