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Considerado como organizacion constituye clave para el
desarrollo del curriculum

Configurado por multiples dimensiones y generan condiciones Son dichos procesos los que constituyen el nucleo de las
organizativas organizaciones escolares

El texto curricular exige un contexto especifico diferente al de
e |3 produccion de los conocimientos y a los de su posible
reproduccion

@ 1. El centro escolar como organizacion para el

El curriculo aparece como el verdadero nucleo de las

desarrollo del curriculum y la ensefanza. TS
organizaciones escolares

Beltran y San Martin (2000)

Con tal pretension nuestro foco de atencion se sitUa en lo que

Es el de comentar cuales son las dimensiones que configuran el podriamos denominar lo organizativo de los centros escolares

Propdsito e contexto organizativo en el que se desarrolla el curriculum vy la

ensenanza Es evidente que no estamos hablando de una faceta -la
organizativa-

(Dimension Estructural) Se desarrollan determinadas relaciones
entre los individuos que lo componen

(Dimension Relacional) Se mantienen y cultivan ciertos
supuestos, valores y creencias organizativas

Existe una estructura organizativa formal
(Dimension cultural) se desarrollan determinados procesos y

estrategias de actuacion a través de las cuales la organizacion
funciona

(Dimension procesual) y se mantienen ciertas relaciones con el
entorno (Dimension Entorno)

Coinciden en senalar el caracter multidimensional del centro y
ofrecen sus propios esquemas

Gairin 19964, 1996b; AntUnez, 1994; Cardona, 1994)
Hace referencia a como esta organizado el centro escolar

Como estan articulados

La escuela es una organizacion formal, ya que todo su
entramado institucional tiene un andamiaje de roles que
corresponde a su estructura

Como ha senalado Santos Guerra (1997, 1999)
€& Dimension estructural

Los papeles o roles
@ 2. Dimensiones constitutivas de la organizacion

escolar. Las unidades organizativas

Elements que configuran el armazon en el que se llevara acabo la . . L
o o Los mecanismo formales que existen en la organizacion

actividad organizativa
La estructura de tareas

La estructura fisica e infraestructural del centro

La organizacion escolar no es solo una estructura formal de También es un entramado de relaciones o redes de interaccion
puestos y flujo de comunicacion

Estan formados por personas que se relacionan y construyen . . . . . L
) . Que tienen ideas, concepciones, intereses no siempre similares
ciertos patrones de relacion entre ellas

© Dimension relacional ) ) .
De la mera copresencia de diferentes actores surge otro tipo de

relaciones que exceden siempre a las reguladas y previstas por
las normas de funcionamiento

Senalan Beltran y San Martin (2000: 47)

Se manifiesta en un determinado clima racional en el centro,
van a afectar a las din{faminas de trabajo entre miembros del
centro

Gonzalez (1991, 1993a). i
( ) Los patrones relacionales que se desarrollan en la organizacion

Se llevan a cabo diversos procesos y actuaciones Constituyen el nucleo y razén de ser de los centros escolares

En el proceso de planificacion en el centro y en sus unidades No tendra el mismo sentido y significado, no se desarrollara del

No es independiente de los demas . . . o . L .
ihdependl organizativas mismo modo, ni su utilidad sera percibida por igual

© Dimension procesos

Los procesos que lleva a cabo un centro no pueden ser pensados
al margen de otras dimensiones organizativas

Hace referencia a la red de valores, razones, creencias, supuestos
que subyacen a lo que ocurre a como funcione y sea un centro
escolar

© Dimension valores-supuestos-creencias (cultura)

No esta formalizada ni es explicita no todos los valores o
principios sobre los que funciona son implicitos

Significa subrayar que aquellos mo so6lo son complejos social,

) o organizativa y educativamente hablando
Hace referencia a que los centros escolares son organizaciones

en constante interaccion con el entorno ] )
Forman parte de una red mucho mas compleja de relaciones

sociales, economicas, culturales de un momento histérico dado.

© Dimension entorno

Centros de profesores y recursos, equipos de intervencion y
orientacion educativa, los padres y madres, los grupos de
presion de la comunidad

El centro no esta cerrado a su entorno ni puede permanecer Abarca lo que podriamos denominar entorno mediato y entorno Como son los individuos y organizaciones con las que se relaciona La administracién y burocracia administrativa, las organizaciones
ajeno a él inmediato directamente de apoyo

) Capitulo 2. Las organizaciones escolares:
dimensiones y caracteristicas.

Como educar integralmente al individuo, atender a la diversidad
social, cultural y educativa de los alumnos, mantener relaciones
del didlogo y colaboracion con la comunidad

Las metas se formulan en términos vagos y ambiguos

En los centros se alude con frecuencia, la discusion, el analisis,

Las metas del centro escolar, siempre son cierto grado ambiguas, s R -
la reflexion y clarificacion conjunta sobre las metas que se

© Enrelacién con las metas escolares

@ 3. Rasgos caracteristicos de los centros escolares.

@® 4. Consideraciones finales.

Como organizaciones presentan algunas caracteristicas y
rasgos que lo hacen diferentes a otras como: empresariales,
militares y religiosas

El centro escolar

© Elrelacion con la tecnologia de la organizacion

€ Con respecto a las relaciones

€ Con respecto a su naturaleza sistémica: la débil articulacion

Es una organizacion compleja en la que se lleva a cabo una

tarea saturada de componentes valorativos y éticos

Se trata de una organizacion en relacion con la cual existen

muchas reglas y normativas

Sus miembros interactUan unos con otros

suele ocurrir que sus miembros

Santos Guerra (1997, 1999)

Tecnologia

No existen estrategias y procedimientos especificos, propios,
vinculados especificamente a la actividad

Los procesos de ensenanza

Estan formadas por personas que interactUan unas con otras

El centro escolar

Suele decirse que son sistemas, entendiendo por un tal conjunto
de partes o elementos interrelacionados que conforma una
entidad global

Weick 1976, Meyer y Rowan, 1977)

2son las razones basicas que se aducen para explicar la
existencia de la débil articulacion de los centros escolares

La tecnologia organizativa

La actividad educativa al no ser precisa, demanda continuamente
reflexion, didlogo y clarificacion conjuntas y no depende de que
existan lineas de autoridad claras

De como debe ser estructurada, qué curriculum debe desarrollar,

e cn que tipo de edificios y con qué mobiliario, que profesionales

han de trabajar en ella

Atribuyen significado a lo que ocurre su alrededor, interpretan,
filtran y recrean a la luz sus creencias, valores, concepciones

pretende y orientar la actuacion organizativa

Senala que la escuela es una organizacion contradictoria y
subraya algunas de las contradicciones

Es un término utilizado para referirnos a los procesos
emprendidos sistematicamente por la organizacion para llevar a
cabo su funcion

Suele utilizar la expresion tecnologia problematica para aludir a
esta faceta organizativa

La tecnologia de la organizacion escolar

Las tareas de ensenanza se pueden enfocar de diversos modos
no sélo porgue existe un cuerpo Unico, unificado y solido de
acontecimiento

@ No son susceptibles de ser desarrollados echando mano de
procedimientos técnicamente bien perfilados

Las relaciones que se desarrollan en los centros escolares
también presentan algunas peculiaridades

Es una organizacion en la que toman parte muchos y diversos
agentes

Cabe destacar que en los centros escolares y en lo que
respecta a las relaciones profesionales entre docentes se tiende
el celularismo

Considerada como sistema la organizacion presenta 2 rasgos

Han senalado que son sistemas débilmente articulados

o En ellos no existe una tecnologia de conexionar a toda la
organizacion

Las posiciones de autoridad son débiles de modo que es
complejo mantener ligado y coordinado al centro escolar
Unicamente a través de los denominados mecanismos de
conexion verticales

Constituye un adecuado mecanismo de conexion en aquellas
organizaciones en las que cada uno realiza una tarea clara

Sino que el centro cultive valores, creencias, principios y
normas

Recibe el encargo de educar a los alumnos para los valores (
solidaridad, paz, autenticidad, igualdad)

Es problematica es la forma de indicar que en ella existe un modo
Unico ni dptimo de hacer

Afecta a las relaciones entre profesores no tanto en lop que
respecta a la forma, cuanto al contenido

) Los elementos que la integran interactUan y son independientes

entre si

La organizacién es una globalidad con atributos propios que
trasciende la suma de sus partes que lo componen

Es un modo de decir que en ellos los elementos y acontecimientos

son interdependientes y constituyen un todo

En cierta autonomia de los elementos y componentes del centro
escolar pueden comprenderse facilmente cuando pensamos en
situaciones que ocurren habitualmente

Pueden girar mas sobre cuestiones burocraticas o anecddticas,
anécdotas sobre los alumnos y familias

© Que existan deficiencias a un nivel

Que una parte de la organizacion tome ciertas para resolver
algun problema que le viene de fuera

© Que profesores pertenecientes al mismo ciclo, curso, trabajen
independientemente unos de otros

@) Que ciertas decisiones que se toman en un nivel



. . e L Es una categoria que continva siendo empleada para su

Va mas alla de su tipificacion como organizacion formal L
definicion

Que constituye una dimension fundamental y decisiva de la

Se entiende por estructura : K -
escuela considerada como organizacion forma

Es una nocidn como otras muchas de las que aqui se No es aplicada exclusivamente a la organizacién sino también a Para hacer referencia, en general a las relaciones que se
consideran, resulta comprehensiva y compleja otros objetos y entidades establecen entre las partes de un todo

@ La estructura organizativa: NOCION

Recursos, humanos y materiales
Hay determinados aspectos a los que particularmente

concierne:
Actividad

L . d d 0 L 1) Como el orden que adoptan los recursos de la organizacion
a estructura introduce orden en la organizacion particularmente sus recursos humanos.

Como el orden que adopta la accion que acaece en ella.

La estructura organizativa puede ser concebida de 3 maneras: P4 {1740

Considera que la estructura basica de la organizacion seria la

@ Child (1984) . - . Coordinacion
asignacion de recursos a las tareas que es preciso hacer
© Como el orden que adoptan ambos aspectos considerados
conjuntamente . - .
Considera que la estructura organizativa constituye una
@ Subtopic 2 representacion de la accion que corresponde realizar los

miembros de la organizacion

Los miembros de la organizacion llevaran a cabo diferentes
Considerar que dos son los principios basicos que determinan Consiste basicamente en si distribucion y asignacion de las
la estructura de una organizacion: diferenciacion e integracion tareas

Como consecuencia
Los miembros de la organizacion dispondran de diferentes
grados de poder relativo

2.1.1. Nocion
) La asignacidn de personas y recursos a determinados
actividades
La diferenciacién organizativa Puede ser definida como el proceso que implica
La asignacion de diferentes niveles de autoridad a tales
personas
La diferenciaciéon operada en la tarea organizativa esta
estrechamente ligada a la division del trabajo
La tarea es objeto de simplificacion y fragmentacion en Tras ser identificado un modo de realizarla que minimice
operaciones parciales, lo que ocurre, normalmente tiempo y esfuerzo
. Podra estar referida a los puestos de trabajo, la accion llevada . L -
En un ler sentido . . p . ) ; . Va demandar unos determinados conocimientos y habilidades
a cabo n éstos es restringida a una serie limitada de actividades
: S s . e La division del trabajo conduce la especializacion
2.1 Diferenciacion 2.1.2 Division del trabajo y especializacion J P o, . ) )
La especializacion podra estar referida a los integrantes de la s R .
. S . . . Permitiria a la organizacion aprovechar sus conocimientos y
En 2do sentido organizacion: se especializan en operaciones particulares en habilidades
funcion de su conocimiento y experiencia
) Los miembros de la organizacion tendran que asumir en la
practica diversos roles
. . Entre los roles a desempenar por los miembros de la
Como efectos mas concretos que se siguen a su vez, pueden —~ RN .. .
- @ organizacion, inevitablemente se produciran solapamientos y
ser destacados los siguientes: -
superposiciones
o Los miembros de la organizacion tendran que actuar con
flexibilidad y redefinir ellos mismo los roles a desempenar e ella
., . . ler caso. Se refiere al diseno de puestos de trabajo
Son la agrupacion de operaciones en puestos de trabajo y la . .
L . L . L, . e . - R . .. Como son las divisiones o departamentos con funciones
2.1.3. Diseno de puestos de trabajo y departamentalizacion Complementarias a la divisidon del trabajo y la especializaciéon incorporacion de puestos de trabajo a unidades también . h .
definidas Unicas y exclusivas

Se refiere a la agrupacién de éstos en unidades organizativas,

especializadas
2do caso. . )
lo que se ha denominado departamentalizacion

@ 2. Diferenciacion e integracién

Operen conjuntamente y permitan alcanzar congruentes con

Tienen lugar en la organizacion Fenomenos de integracion o coordinacion de los procesos .
las metas perseguidas

2.2 Integracion

Diversos mecanismos suelen emplearse para lograr dicha

. ., S Puede ser considerada la Jerarquia de autoridad
integracion o coordinacion

Las relaciones de autoridad impreganan a toda la sociedad en . La organizacion genera una relacion de interdependencia en
Es acusada en la organizaciones . . s
general virtud de que se cree que reviste legitimidad

Una relacion de autoridad, poder legitimo adquiriendo el poder

L . Una orden o mandato es obedecido en virtud de que se cree
tal legitimidad es cuanto es aceptado normativamente como tal

e legitimidad
) ) Una vez sometidas a division las tareas de la organizacion es
® Capitulo 3. La estructura como dimension 2.2.1. Jerarquia de autoridad preciso coordinar los segmentos en que se han divididas
2.2 Int i0 o \ . ichas t trol lizacié
de los centros escolares SIS Expresado en términos mas concretos, ocurria idealmente lo ElElnEES [ETEES Y Eeniielel SU el Fasen

siguiente
La coordinacion y el control serian alcanzados a través de la
jerarquia de autoridad

Una jerarquia de autoridad en la organizacion establecera el T , . ) ) )

X . . . Constituiria la linea ininterrumpida de autoridad que vincula y
conducto a través del que ha de informar cada miembro de la Es lo que se ha descrito como cadena de mando )
conecta verticalmente

organizacion

Hay mecanismos de organizacion identificables en los centros . g . q .
Son compatibles entre si y con la jerarquia de autoridad
escolares
Las reglas y procedimientos

2.2.2. Otros mecanismos de coordinacion . .
Mecanismos basados en la formalizacion

Los horarios

Merecen ser destacados los siguientes (Hatch, 1997) -
nlaces

Mecanismos basados en la comunicacion Comisiones especiales

Posiciones o unidades integradoras

Formalizacion

Pueden ser sistematizada segun diferentes dimensiones Las cuales serian Complejidad

Centralizacion

;Qué hacer?

¢:Como hacerlo?

Hace referencia al grado en que la realizacion de tareas es . . . Tales especificaciones describen rescriben lo que se hace N
9 a Establecidas que pueden incluso llegar a ser codificadas P yP a Se ocupan como los siguientes

determinada mediante formulaciones o especificaciones en la organizacion
¢,Cuando hacerlo?

;Quién ha de hacerlo?

Hace referencia en sentido restringido al grado en que quedan

" . Que determinan la realizacion de las tareas de la organizacion
fijados por escrito

Principalmente se da formalizacidén cuando haya reglas
precisas y explicitas que determinan el comportamiento de los
Y, miembros de la organizacion vy tales reglas son aplicadas
3.1 Formalizacion Cabe hacer referencia a los siguientes aspectos

complementarios de esta dimension
Se asocia a la formalizacion la especificacion de unas

posiciones organizativas y las relaciones que se establecen

entre ellas
) : ) o @ Afecta a la conducta individual
Hace 2 importantes contribuciones a la organizacion ambas
complementarias o
@ Afecta a la organizacion en general
Santos guerra (1997) La escuela es una institucion que para su funcionamiento Tales normas son prescriptivas en un alto grado, al menos en
9 depende de las normas emadas de otras instancias externas comparacion con otras organizaciones

Hace referencia a la cantidad y diversidad de elementos de que
consta a la cantidad de partes subsistemas o componentes
que son identificadas en ella

Hace referencia también a su diferenciacion interna Referida antes de nada a sus tareas

Suele considerarse comprensiva de varias subdimensiones no
necesariamente relacionadas entre si

3.2 Complejidad
Esta referida a la manera de dividir las tareas de la organizacion

@ Complejidad horizontal o diferenciacion horizontal .
en sus componentes basicos

A menudo es considerada una consecuencia de la complejidad

@ Complejidad vertical o diferenciacion vertical horizontal

Se refiere al modo en que la organizacion esta distribuida

@ Complejidad espacial o diferenciacion espacial geograficament

® 3. Estructura de una organizacion: dimensiones

Hace referencia a la distribucion del poder identificable en la Asi decir que esta centralizada o descentralizada significaria
estructura de una organizacion hacer referencia a la distribucion del poder

Mientras una organizacion descentralizada es aquella en la que

Es aquella en la que el poder ha sido centrado ol psee ca s dlnaee

Cuando la mayoria de las decisiones solo puedan ser tomadas
en un determinado nivel jerarquico
@ Capacidad para tomar decisiones
La organizacion esta altamente centralizada
Esta dimension pueden ser diferenciados 2 aspectos

Cuando la evaluacion sea llevada a cabo un determinado nivel
Capacidad de evaluacion jerarquico la organizacion presentara un alto grado de
centralizacion

= Cuales son
3.3 Centralizacion
Respecto de las posiciones de poder justificables en ella = Cuantas son

= Cual es su contenido
Una descripcion detallada al grado de centralizacion presente

en una organizacion requeriria describir ) ) ) ) ) )
= Cuales estan centralizadas y cuales estan descentralizadas

Respecto de las funciones organizativas = En qué grado lo estan

= Que efecto ejercen sobre otras funciones

Una organizacion centralizada limitard en mayor medida la

discrecionalidad de sus miembros Debe ser limitada con respecto a la complejidad vertical

Debe ser limitada con respecto a lo que algunos autores han
denominado centralidad

Considera que cabe hablar de 3 formas organizativas basicas
Hatch (1997) que admiten ser caracterizadas atendiendo a las dimensiones Formas mecanicistas, formas organicas y formas burocraticas

anteriores
@ Un alto grado de complejidad
Las organizaciones mecanicistas ser caracterizan por presentar @ Un alto grado de formalizacion
@ Un alto grado de centralizacion
Pueden ser contrapuestas a las anteriores

Si las organizaciones mecanicistas son altamente complejas,
formales y centralizadas, las organizaciones organicas son
relativamente simples, formales, informales y descentralizadas

3.4 Formas organizativas

Las que son organicas

@ Bajo grado de complejidad
Caracterizan a estas Ultimas los siguientes rasgos @ Bajo grado de formalizacion

@ Descentralizacion

Ha servido a menudo para caracterizar la estructura de los Difieren en una dimensidn a las estructuras mecanicistas
centros escolares mientras que éstas son centralizadas

Las organizaciones burocraticas
Se caracteriza principalmente por ser a la vez altamente La capacidad para la toma de decisiones es transferida a los

formalizada y descentralizada niveles jerarquicos inferiores
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