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INTRODUCION

Séneca menciond en alguna ocasion que “ningun viento es favorable para quien no conoce el puerto al que quiere arribar”. Un plan
de negocios es una herramienta que permite al emprendedor realizar un proceso de planeacion que le coadyuve a seleccionar el
camino adecuado para el logro de sus metas y objetivos. También es un medio para concretar ideas; es una forma de ponerlas por
escrito, en blanco y negro, de una manera formal y estructurada, por lo que se convierte en una guia de la actividad diaria del

emprendedor.

A vision del concepto emprendedurismo (también llamado “Emprendimiento”) ha ido evolucionando con los afios. Anteriormente, se
lo veia como el paso de construir y arrojar al mercado alguna empresa pequefia o0 mediana. Este concepto, no es completamente

errbneo, aunque se ve limitado por los avances tecnolégicos y culturales.

Emprendedurismo es la capacidad de elaborar y llevar a cabo proyectos, transformando ideas en productos, servicios y negocios en
general. También podriamos entender el emprendedurismo como la iniciativa para sugerir e implementar cambios en empresas que ya

existen en el mercado

En el mundo empresarial, podemos decir que el emprendedurismo es el acto de crear nuevas soluciones, transformar negocios,
modificar procesos y cualquier iniciativa que promueva la evolucion del mercado y genere un impacto en él. Asimismo, el
emprendedurismo es un escenario con gran potencial para el desarrollo profesional ya que, al surgir nuevos negocios enfocados en
satisfacer necesidades especificas de un publico determinado, los emprendedores pueden aprovechar estos novedosos habitos de

consumo para identificar oportunidades.



DESARROLLO

Emprendedurismo, comuUnmente es visto como una iniciativa la cual, tiene caracteristicas primordiales. He aqui algunas
caracteristicas del sujeto emprendedor: 1. Se trata de una persona entregada o “apasionada” con su proyecto o emprendimiento. El

nivel de compromiso demostrado por este tipo de personas es mas alto que el del comin denominador.

Algunos autores dicen que todo emprendimiento tiene la utilidad de quebrantar creativamente el mercado; al imponer elementos
nuevos al sistema, obligan a este mismo a actualizarse y evolucionar. La economia, al ser un tipo de sistema muy complejo, necesita

de una constante actualizacion. Gracias a los proyectos emprendedores,

El plan de negocios es, en forma general:

e Una serie de pasos para la concepcién y el desarrollo de un proyecto

. # Un sistema de planeacién para alcanzar metas determinadas

. # Una recoleccion organizada de informacion para facilitar la toma de decisiones.

¢ Una guia especifica para canalizar eficientemente los recursos disponibles.



El desarrollo de un plan de negocios permite obtener diversos beneficios, ya que:

¢ Es una carta de presentacion ante posibles fuentes de financiamiento.

¢ Minimiza la incertidumbre natural en un proyecto y, por ende, reduce el riesgo y la probabilidad de errores.

e Permite obtener la informacion necesaria que garantice una toma de decisiones agil, correcta y fundamentada.
¢ Facilita la determinacion de la factibilidad de marketing, técnica y econémica del proyecto

El plan de negocios es la concrecion de las ideas de un emprendedor, ya que marca las etapas de desarrollo de un plan de empresa
(existe una linea muy débil entre el pensamiento y la accién, entre los suefios y las realidades, entre las intenciones y los hechos; el
plan de negocios permite cruzar esa linea). También es la guia basica que nos lleva a “aterrizar las ideas” y a contestar las

preguntas que conlleva todo proceso de creacion para convertirla en una propuesta de valor con caracteristicas suficientes para

volverse un

Por otra parte, el plan de negocios también es una gran ayuda como elemento de medicién, sirve de base para comparar los
resultados reales y, si es necesario, para tomar las medidas correctivas. El primer paso para desarrollar el proyecto es ordenar

estructuradamente toda la informacion relativa a él, enfatizando en las areas de oportunidad y en las ventajas competitivas que

garanticen su éxito.



El plan de negocios no es, ni puede ser, un documento muerto, estético, inamovible; por el contrario, es dinamico, cambiante,
adaptable y, forzosamente, se renueva con el tiempo, de acuerdo con la respuesta que obtiene del medio y con los resultados de la
aplicacion del programa de accion que el proyecto establece. Es facil llevar a cabo un “proyecto”, todo es cuestion de decidirse; sin
embargo, no es facil hacerlo bien, sobre todo la primera vez, evitando errores y aprovechando oportunidades (esto es: con calidad),
a menos de que primero planeemos. Thomas Alva Edison decia: “una idea genial estda compuesta de 1% de inspiracion y 99% de
transpiracion. El trabajo arduo de preparacion, previo a la accion, facilita alcanzar el éxito; al igual que un deportista re quiere de un
entrenamiento a veces pesado, fatigante y exhaustivo si pretende ganar una competencia, el emprendedor debe prepararse, antes

de echar a andar su proyecto, mediante el desarrollo de un buen plan de negocios. Esta es la llave de su éxito

Cada plan es diferente, tan diverso como el emprendedor mismo y la idea a la que dio origen, por lo que es imposible establecer un
patrén completamente igual para todos los proyectos. El objetivo de este documento es guiar al emprendedor en el desarrollo de su
plan; no obstante, cada uno debera ser adaptado a las condiciones particulares, resaltando lo importante e ignorando lo que le sea

ajeno.

Mientras mas detallada y exacta (veraz) sea la informacién que provee, mayor sera la utilidad del plan, ya que brindara una imagen

correcta y precisa de las probabilidades de éxito. Cabe mencionar que, aunque en esta obra los ejercicios tienen el limite impuesto



Por el espacio, el emprendedor no debera sentirse coartado para ampliar en hojas aparte, cuando asi lo considere, cualquier paso;
con ello dara evidencia de una actitud emprendedora ilimitada. Segun expertos en el area, mas de 50% de las empresas cierran
durante los primeros cuatro afios de existencia debido, entre otras cosas, a la falta de un sistema de planeacion que marque la

diferencia entre el éxito y el fracaso, que anticipe los eventos en que la empresa puede estar envuelta en un futuro cercano.

Emprender es un término que tiene mdltiples acepciones, segun el contexto en que se le emplee sera la connotacion que se le
adjudique. En el ambito de los negocios el emprendedor es un empresario, es el propietario de una empresa comercial con fines de
lucro; Finley (1990) lo describe como alguien que se aventura en una nueva actividad de negocios; Say (1800) —citado por Drucker
(1989)— lo clasifica como un “buen administrador”. En cambio, para el académico, emprender es un vocablo que denota un perfil, un
conjunto de caracteristicas que hacen actuar a una persona de una manera determinada y le permiten mostrar ciertas competencias
para visualizar, definir y alcanzar objetivos. Y en esto coincide Ronstadt (1985). Asimismo, Shefsky (1997) y Baumol (1993) —citado
este Ultimo por Ibafiez (2001)— sefialan que el término describe a cualquier miembro de la economia cuyas actividades son
novedosas de alguna forma, asi como a personas que, en definitiva, huyen de rutinas y practicas aceptadas por la mayoria. Dichos
individuos se caracterizan por su capacidad para crear e innovar; es decir, salen de la costumbre y hacen cosas diferentes para
mejorar lo existente. Esta forma de visualizar al emprendedor la comparten Steinhoff, Burgess (1993), Siropolis (1990) y Drucker
(1989), quienes se refieren al emprendedor como la persona que “hace negocios exitosos, que desarrolla nuevas ideas o nuevas

formas de enfocar el mercado”

Otros le confieren la capacidad para dar un uso adecuado a los recursos disponibles. Tanto Hebert como Link (1989) y Hatten (1997)
lo definen como el especialista en asumir la responsabilidad por las decisiones propias de la localizacién y el uso de bienes, recursos
e instituciones;



