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Definida por
Metzgel y Donaire

/

Propuesta de valor

elaborar

Describe que la meta de

La clave del éxito

Desarrollar un plan
estratégico

De un negocio

2007

Es definida por

La propuesta de
valor debe

}

Cumplir con las
siguientes

La mezcla unica

caracteristicas

Es crear una ventaja
competitiva

Es desarrollar una
ventaja competitiva
Unica

Agregar factores que
identifiquen

Diferencien ala compaiiia

de sus competidores

l

Le denuna
posicién Unica

Reflejar la funcionalidad

Incluir informacion
importante

Conocer y reflejar las
caracteristicas

Buscar la fidelidad del
cliente




Propuestas de valor

Es utilizar algunas de las
preguntas que Alex Osborn

Generacion de ideas

éPor qué es necesario El emprendedor requiere, ademas,
el producto? analizar
¢Ddénde puede hacerse? El mercado

Para generar ideas

La experiencia que recibid el cliente
¢Cuando deberia hacerse?

El producto o servicio que ofrece

¢Cémo se hace?

Las alternativas y las diferencias

Debe considerar una serie
de elementos

Caracteristicas del mercado potencial

Politicas de atencién y servicio
Canal o canales de distribucién

Servicios de posventa




Modelo de negocio

Describe

Actividades que conforman

El emprendedor

La forma en que una
organizacién

Aspectos clave

4

Crea capturay entrega
valor, ya sea econdmico
o social

Como

No vk wbhpeE

el propésito de la misma
estrategias, infraestructura
bienes que ofrece
estructura organizacional
operaciones politicas
relacidn con los clientes
esquemas de financiamiento

Planea estratégicas como una
buena herramienta

Que facilitan el desarrollo

Como

vk W

Analisis FODA Fuerzas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas

Analisis de la industria y del mercado
Analisis técnico

Analisis organizacional

Anadlisis financiero




Los modelos de
negocio

Ramirez cita a Rappa
(2005)

Comprenden los
aspectos

wnN e
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Seleccionar a sus clientes.
Segmentar sus ofertas
Crear valor para sus clientes
Conseguir y conservar a los
clientes

Salir al mercado

Asegurar un modelo de
ingreso adecuado

tiene tres funciones esenciales

Guia las operaciones de una
compainiia al prever el curso

Atrae a lideres e inversionistas

Obliga a los emprendedores a
“aterrizar” sus ideas en la realidad










