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( La inteligencia emocional
(1995 Daniel goleman) es la
capacidad de reconocer

< < nuestros propios sentimientos
y los de los demés, asi como
manejar las emociones de

\ manera efectiva.

. r

La capacidad que tiene una

persona para analizar situaciones
< < de manera objetiva, consciente,

deliberada. La destreza de poder

asimilar informacion y utilizarla
\

para la resolucién de problemas.

\.

f
Una persona con este tipo de inteligencia
es capaz de reconocer las propias
< < emociones y dominarlas asi como
también es capaz de reconocer las
emociones ajenas y comprender mas alla
\ de lo que expresan las palabras

\
a a
La empatia es la capacidad de
< ponerse en el lugar de la otra
{ persona, vivenciar lo que la otra
persona siente.
\
\
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emociona
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Solidaridad con otros
Una persona con alta
inteligencia emocional tendra
el sentimiento de solidarizarse
en relaciona a otros.

\.

Capacidad Para el liderar esta cualidad
no significa aduehfarse de las
emociones ajenas y complacer a los
demas, sino considerar las emociones y
sentimientos de sus empleados para
tomar decisiones correctas.

Comunicacién
emocional

Del mismo modo que tendremos Dicen que la Unica
que ser conscientes de cémo persona que puede
afecta a las demas personas < cambiar como te
nuestra comunicacion emocional sientes eres ta
para irla corrigiendo a medida que mismo.

Io vayamos necesitando.

r
3.La persona con la que estemos
hablando se abrira y sincerara mas.
4. Justificaremos mas nuestros
actos.




Persona saludable

A

Entre los rasgos que se identificaron en
el estudio, estd una alta apertura
sentimientos. También, bajos niveles de
hostilidad agresiva, mucha calidez,
emociones positivas y la capacidad de
ser directo.

El amor es un impulso y una motivacion mas
que una emocion .Pero también  puede
llevarnos a la autodestruccion si no sabemos
gestionar  correctamente el  desamor.
Confirmaron que se activan dos importantes
areas relacionadas con las conductas
motivantes: el nucleo caudado y el area
tegmental ventral (ATV)

El amor modifica nuestro cerebro e
induce a cambios en nuestro
sistema nervioso central, pues
activa un proceso bioquimico que se
inicia en el coértex, da lugar a
respuestas fisiologicas intensas vy
produce una gran sensacion de
euforia
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La Genitalidad, es la expresion de
las diferentes caracteristicas de los
genitales femeninos o masculinos y
de sus respuestas a los estimulos
fisicos o psicologicos, reales o
imaginarios o figurados.

la salud sexual se defini6 como «la
integracion de los elementos sométicos,
emocionales, intelectuales y sociales del
ser sexual por medios que sean
positivamente enriquecedores y que
potencien la personalidad, la
comunicacion y el amor».

La sexualidad influye sobre
procesos fisiolégicos y
psicolégicos, pero ante todo
< es la expresion de una
necesidad de comunicacion
fisica que excede
ampliamente el aspecto
genital de la sexualidad.




Los primeros en hablar de inteligencia emocional fueron John Mayer y Peter Salovey, que publicaron la primera definicion
formal del vocablo en 1990. También en 1990, Mayer y Salovey, junto a DiPaolo, publicaron el primer test de habilidad
sobre inteligencia emocional. Segun Hein (1999), ambos autores fueron los que masse identificaron con el desarrollo y
concepto de inteligencia emocional como verdadera inteligencia. Una vez que la inteligencia emocional es aceptada como
una inteligencia mas (Mayer, Caruso y Salovey, 1999), se plantea como un conjunto de habilidades adquiridas por el sujeto,
con una finalidad de tipo adaptativo ichos autores utilizaron el término “inteligencia emocional” para englobar capacidades
como la comprensién de las emociones y la compasion.

Se refieren a cualidades como la empatia, la expresion de los sentimientos, el control de las emociones, la capacidad para
resolver problemas, la capacidad de adaptacion y la perseverancia. Queremos llamar la atencion, en estos momentos en
que nuestra sociedad vive momentos tan dificiles, la necesidad de tener en cuenta los anteriores aspectos para la
integracion de los ciudadanos en los &mbitos sociales, académicos y laborales.

Recordemos que la necesidad de ajustar los perfiles profesionales a los puestos de trabajo de las empresas de la forma
mas acertada posible, y la necesidad de encontrar personas capaces de liderar y organizar grupos eficaces en estas
organizaciones, ha sido uno de los motores sociales de busqueda de las capacidades intelectuales que posibilitasen esas
potencialidades. En 1995, Daniel Goleman da a conocer su obra “La Inteligencia Emocional”. En ella aparecen cuestiones
tan curiosas como novedosas, por ejemplo, que

[0 El Coeficiente Inteletual no es el Unico factor de éxito social. La Inteligencia Emocional es hacer que las emociones
trabajan para nosotros, para ayudarnos a guiar la conducta, los procesos de pensamiento y alcanzarel bienestar personal.

Muchos consideran que es, tal vez, la gran revelacion de la psicologia del Siglo XX. Goleman describe la inteligencia
emocional como una forma de interactuar con el mundo que tiene en cuenta los sentimientos y engloba habilidades tales
como el control de los impulsos, la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo, la perseverancia, la empatia, la agilidad
mental..., que configuran rasgos de caracter como la autodisciplina, la compasion o el altruismo, indispensables para una
buena y creativa adaptacion social.

Segun algunos autores, el aprendizaje emocional esta considerado vital en algunos movimientos sociales que se estan
desarrollando actualmente. Conocerse a si mismo, ser conscientes de las propias emociones, de los motivos o causas de
nuestros comportamientos, conocer los posibles moviles emocionales en la conducta de los demas, son temas candentes
gue cada vez interesan a un mayor niumero de personas. (Gallego, D. J. y otros, 1999:27). Para Fernandez Berrocal y
Ramos (2002), la Inteligencia Emocional es la capacidad para reconocer, comprender y regular nuestras emociones y las
de los demas. Desde esta perspectiva, la Inteligencia Emocional es una habilidad que implica tres procesos:

[1 Percibir: Reconocer de forma consciente nuestras emociones, identificar qué sentimos y verbalizarlo.

[1 Comprender: Integrar lo que sentimos dentro de nuestro pensamiento y entender la complejidad de los cambios
emocionales.

1 Regular: Dirigir y manejar las emociones positivas y negativas eficazmente.



Por tanto, cuando hablamos sobre Inteligencia Emocional, estamos diciendo que: La Inteligencia Emocional se refleja en
la manera en que las personas interactan con el mundo. Las personas emocionalmente inteligentes toman muy en cuenta
sus propios sentimientos y los de los demés. Tienen habilidades relacionadas con:

- El control de los impulsos

- La autoconciencia

- La valoracion adecuada de uno mismo
- La adaptabilidad

- La motivacién

- El entusiasmo

- La perseverancia

-la empatia

Segun Ibarrola, B. (2000), las caracteristicas de la persona emocionalmente inteligente son: Presenta una actitud positiva:
resalta los aspectos positivos por encima de los negativos; valora mas los aciertos que los errores, mas las cualidades que
los defectos, mas lo conseguido que las insuficiencias, mas el esfuerzo que los resultados, busca el equilibrio entre la
tolerancia y la exigencia ,Reconoce los propios sentimientos y emociones , Se siente capaz de expresar sentimientos y
emociones: tanto las consideradas positivas como las consideradas negativas necesitan ser canalizadas a través de algun
medio de expresidn, La persona emocionalmente inteligente sabe reconocer el canal mas apropiado y el momento
oportuno. Es capaz de controlar sentimientos y emociones: sabe encontrar el equilibrio entre expresion y control. Sabe
esperar. Tolera la frustracion y es capaz de demorar gratificaciones. Es empética: se mete con facilidad en la piel del otro,
capta sus emociones aungque no las exprese en palabras sino a través de la comunicacién no-verbal. Es capaz de tomar
decisiones adecuadas: el proceso de toma de decisiones integra lo racional y lo emocional. La emocion impide a veces la
decision. Es importante darse cuenta de los factores emocionales presentes en cada decisién de cara a que estas sean
apropiadas. Tiene motivacion ilusién e interés: todo lo contrario a la pasividad, al aburrimiento o la desidia. La persona es
capaz de motivarse ilusionarse por llegar a metas e interesarse por las personas y las cosas que le rodean. Posee una
autoestima adecuada: sentimientos positivos hacia si misma y confianza en sus capacidades para hacer frente a los retos
que se encuentre en la vida. Sabe dary recibir. Tiene valores que dan sentido a su vida. Es capaz de superar las dificultades
y frustraciones aunque hayan sido muy negativas y Es capaz de integrar polaridades: lo cognitivo y lo emocional, el
hemisferio derecho y el izquierdo; soledad y compafia; tolerancia y exigencia; derechos y deberes. . En opinion de
Domenec Benaiges (2014), la comunicacion es el acto de transmitir correctamente un mensaje entre, minimo, dos
personas. Comunicar no implica Unicamente enviar el mensaje sino hacer llegar su contenido a la otra persona. La otra
persona tiene que descifrar el mensaje, y tiene que entenderlo, sélo asi la comunicacién es completa.



La comunicacion emocional es, sencillamente, la transmision de nuestras emociones a otras personas. Es la inclusion de
nuestras emociones en lo que comunicamos, es el uso de las emociones para que el mensaje sea mas efectivo. Controlar
las emociones es una forma de convencer. A modo de ejemplo, si somos capaces de controlar nuestras propias emociones
y las de los demas, comunicaremos mucho mejor ya que sabremos emocionar a los demas. El resto de comunicaciones
se olvidan facilmente, pero no pasa lo mismo con las que nos tocan las emociones.

La comunicacion existe siempre, en todo momento, un ejemplo de ello es lo que llamamos comunicacion no verbal.
Comunicamos haciendo cosas y sin hacerlas, con una sonrisa, con la forma de andar, de mirar, con los silencios...; somos
lo que comunicamos en muchos sentidos. En el @mbito politico, laboral o empresarial, aprender a comunicarse de forma
emocional puede ayudar a vender mas productos, convencer a mas publico, conseguir votantes, o acabar la entrevista de
trabajo con un contrato firmado. Comunicar de forma emocional implica tener claro qué emociones estamos sintiendo y
qué van a sentir los demés cuando se las transmitamos. Las emociones se contagian, se propagan. Una sonrisa puede
contagiar sonrisas del mismo modo que un grito genera otros. Y ambas cosas son la manifestacion de una emocioén. En
opinion de Domefie Benaiges (2014), la comunicacion es el acto de transmitir correctamente un mensaje entre, minimo,
dos personas. Comunicar no implica Unicamente enviar el mensaje sino hacer llegar su contenido a la otra persona. La
otra persona tiene que descifrar el mensaje, y tiene que entenderlo, sdélo asi la comunicacion es completa.

La comunicacién emocional es, sencillamente, la transmision de nuestras emociones a otras personas. Es la inclusion de
nuestras emociones en lo que comunicamos, es el uso de las emociones para que el mensaje sea mas efectivo. Controlar
las emociones es una forma de convencer. A modo de ejemplo, si somos capaces de controlar nuestras propias emociones
y las de los demas, comunicaremos mucho mejor ya que sabremos emocionar a los demas. El resto de comunicaciones
se olvidan facilmente, pero no pasa lo mismo con las que nos tocan las emociones. Por tanto la comunicacién emocional
es aquella que tiene en cuenta las emociones de la persona que comunica, es decir el emisor, pero también de la persona
0 grupo de personas que reciben el mensaje, es decir los receptores. En funcion del canal variara el modo de transmitir las
emociones. Si lo hacemos cara a cara podemos tocar, sonreir, mirar..., pero si lo hacemos por escrito las emociones
tendran que leerse, si lo hacemos por teléfono tendremos que saberlo transmitir por el tono de voz y el modo de hablar en
general. Del mismo modo que tendremos que ser conscientes de como afecta a las demas personas nuestra comunicacion
emocional para irla corrigiendo a medida que lo vayamos necesitando. .

Lo erético es definido como lo inadvertido que subitamente hace presencia: es el rapto, lo inquietante, el peligro; a su vez
es calificado como la dimension del placer de la sexualidad y la creatividad. A través del erotismo el amor es elevacion y
apertura, y en él entra en juego la imaginaciones sin lugar a dudas un crecimiento, el entregarse al erotismo es
familiarizarse en el amor; unido al erotismo se manifiesta la sensualidad, la inteligencia y el placer. El amor y erotismo sin
lugar a dudas un crecimiento, el entregarse al erotismo es familiarizarse en el amor; unido al erotismo se manifiesta la



sensualidad, la inteligencia y el placer. Erotismo y literatura Sobre amor y erotismo, algunos especialistas consultados
argumentan que sin erotismo no hay amor, pues al traspasar el cuerpo deseado se busca a la persona plena; es el amor,
por excelencia una eleccion y el erotismo la aceptacion, porque desde el erotismo el ser humano se encuentra con otra via
de auto-conocimiento, y este se exacerba en la medida en que los cuerpos se conocen. Si tenemos en cuenta que el amor
sera visto como construccion social histérica, debe ademés sefalarse que se analiza en relacion con dos procesos que
estan intimamente relacionados: la modernidad y la individualizacion. En este sentido, el amor romantico es sumamente
importante como fendmeno moderno en cuanto implica la eleccion del otro con base en sus cualidades personales, y no
tanto segun pautas familiares, tradicionales o econémicas. Para que ello sea posible, esto es, la eleccion de la pareja, asi
como para la generacion de afecto o de sentimientos por ese otro en especifico, resulta necesario cierto nivel de
individualizacién. Asi, el presupuesto sociolégico que se debe tener en mente es que el avance del proceso de la
modernidad y la individualizacién creciente, muy estrechamente relacionados, tuvieron como consecuencia no deseada la
modelacién de un sentimiento amoroso cuya Ultima forma es la contemporanea. Por su parte, se ha dedicado al tema de
la sexualidad —desde fines del siglo XIX— una importante atencion en diferentes disciplinas como la antropologia, la
sociologia, la psicologia y la sexologia. En la actualidad es considerada un indicador fundamental en la evaluacion de la
pareja y ha adquirido un rol cada vez mas relevante tanto en la formacion como en la perduracion de la pareja, asi como
en la construccion de la identidad personal. Ahora bien, el discurso de la sexualidad como medida de satisfaccidén personal
y de pareja es mas bien reciente. Durante largos periodos de tiempo, la sexualidad estuvo mas bien asociada con la
procreacion y alejada de la idea del amor. A riesgo de simplificar demasiado podemos afirmar que las relaciones sexuales
entre los géneros —asi como en general todas las interacciones entre éstos— eran concebidas bajo un orden estricto e
inmutable, basado en una ldgica binaria y jerarquica que mantenia enormes desigualdades entre hombres y mujeres.
Lentamente esta concepcién ha ido cambiando, al menos en el discurso, dando paso a la busqueda de relaciones mas

Igualitarias.
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