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Introduccién

El desarrollo del emprendimiento estd basado en el comercio donde se pueden realizar su
camino individual de crear y hacer crecer una empresa, consiste en la creacion de nuevas
ideas y oportunidades de negocio, existen muchas formas de hacerlo realidad la idea de un

negocio.

El presente trabajo trata sobre la investigacion de las ideas que se pueden llevar a cabo para
emprender un negocio, primeramente se desarrolla el andlisis del entorno de lo que se
puede vender, prosigue con la actualizacion y cambios que se van dando en la actualidad es
decir los cambios tecnol6gicos, ambientales y econémicos, continuamente la propuesta de
valor es la calidad de los servicios que se van a ofrecer a los posibles compradores,
utilizando las estrategias de convencimiento, cuando ya se haya realizado el analisis del
entorno se prosigue buscando el nombre de la empresa, también se explica la clasificaciéon
de las empresas, y las formas que los productos se llevan al mercado , la publicidad es un

factor importante ya que de ello depende la expansion del producto y ganancias.



Nacimiento de la idea de negocio

“Todo proyecto de empresa se desarrolla en torno a una idea, que surge como consecuencia
de la deteccion de una oportunidad de negocio”. (Portal PYME). Antes de emprender un
negocio, primeramente se basa en un analisis de lo que se puede ofrecer, para poder vender
y no tener competencias cerca, una manera de obtener consumidores es ofreciendo
productos de buena calidad y mas econdémicos que la competencia . “Por lo tanto una de las
vias para encontrar ideas y oportunidades es prestar atencién a los cambios de todo tipo,
tecnoldgicos, econémicos, socioculturales, ambientales, etcétera”. (antologia UDS) Para
tener una idea de lo que se puede ofrecer anticipadamente hay que actualizarnos de cémo
va avanzando la tecnologia, ya que surgen nuevas presentaciones y tendencias, y por
supuesto tener presente que cada generacion es diferente. También es necesario tener
vigente que en todo negocio se corren riesgos como son perder o ganar, pero todo depende
del producto que se ofrece en el negocio por ejemplo si voy abrir una pasteleria debo hacer
un calculo de cuanto voy a vender para no correr el riego que se me eche a perder el
producto. Para poder abrir un negocio se pueden llevar a cabo encuestas a la poblacion

para ver que producto se puede ofrecer y lo necesario que puede llegar hacer, un ejemplo si
vivo en una colonia donde no hay una farmacia cerca, y si me pongo analizar ganaria mas

ingresos si abro una farmacia, incluso no tendria competencia cerca.

“la propuesta de valor de tu marca o empresa es el elemento que te diferencia. Es el motivo
que das a tus clientes para que te compren, Lo que te destaca de ti con respecto a tu
competencia” (MASTER) la propuesta de valor es la calidad de los servicios, el trato, y la
variedad que caracterizan a un local en especifico por que se adapta a las necesidades de
cada persona. Por ejemplo en una fonda deben existir variedades tanto en platillo y precios

ajustandose al bolsillo de cada cliente.

“se refiere a las técnicas que se utilizan cuando se encuentra uno ante un viejo cliente o un

posible nuevo cliente en una visita profesional.” (Tuleja, 1997) Es la manera de como va



utilizar las estrategias de convencimiento hacia los clientes nuevos y los que ya estéan.
Tomando en cuenta las amenazas, debilidades, oportunidades, incluso las competencias
de los demés negocios, es buscar la manera de mantener a los clientes satisfechos por

ejemplo otorgandoles precios especiales o prestaciones y proporcionar facilidades de pago.

“el nombre de la empresa es su cara de presentacion, es el reflejo de su imagen, su sello
distinto y, por ende, debe reunir una serie de caracteristicas especificas” (antologia UDS) si
ya se tiene la idea de lo que se va ofrecer, el siguiente paso es ponerle un nombre a la
empresa, el nombre tiene que tener relacion con los servicios, siempre y cuando este llame
la atencion de los clientes y que cada que lo vean se acuerden de la empresa, luego el
nombre de la empresa debe ser Unico, claroy agradable. Antes de abrir una empresa es
importante tener en cuenta que se necesitan los tramites legales, para no tener problemas

con la justicia y evitar el cierre del negocio.

Las empresas se clasifican en comercial que es donde se ofrece productos por ejemplo una
tienda de frutas o abarrotes, la industrial es donde se ofrecen servicios manufactureros o de
transformaciéon ejemplo un ciber, el de servicios es donde la empresa ofrece un producto
intangible por ejemplo servicio de limpieza o de transporte. La ubicacion y el tamafio de la
empresa son muy importantes, pues si un negocio se encuentra ubicado en un lugar comodo

los clientes van optar por comprar ahi, que en un lugar mas lejos.

“El marketing se encarga del proceso de planear las actividades de la empresa en relacion
con el precio, la promocién, la distribucién y la venta de bienes y servicios que ofrecen”.
(antologia UDS) Se encarga de disefiar, ayudar a la implementacion de objetivos claros, con
el fin de cumplir con lo propuesto y deseo del cliente, impulsa el posionamiento de la marca,
implementa estrategias para vender en el mercado a largo plazo, una vez identificado las
necesidades del cliente o consumidor el siguiente paso es determinar como va llegar el
producto al mercado, y del centro de produccion al consumidor, por ello hay que tener en
cuenta el costo de la distribucién del producto, por ejemplo si reparto comida a domicilio
debo de tener presente cuanto se va gastar de combustible y los costos de la preparacion de
la comida para ver si me conviene lo que estoy cobrando, se debe de tener presente también

la convivencia con el consumidor ya que de eso depende las ventas, por ejemplo si en un



local los empleados son amables y ofrecen bien sus servicios es mas probable que las
personas compren el producto , que en un lugar donde no hay buena atencién. También se
debe de contar con la capacidad de distribuir bien el producto y no quedar mal con los
clientes, es importante mantener una agenda donde se pongan los horarios libres para no

quedar mal.

La publicidad es un factor importante ya que de eso depende la fama de una empresa, la
publicidad se lleva a cabo mediante comerciales en radio y television, repartiendo volante,
pasando unos anuncios en el periédico o en las redes sociales etc. Mas que nada es como
un comunicado que se le da a la poblacién de forma directa, pero buscando la manera de
como llamar la atencion, ya sea componiendo una cancién describiendo la personalizacion

de la empresa o a través de un logo irremplazable.



Conclusién

Las buenas ideas deben de alentar a los emprendedores para construir su propio negocio,
una persona emprendedora se refiere a la capacidad de esfuerzo para alcanzar una meta u
objetivo. Para ser un buen emprendedor es necesario tener en cuenta las oportunidades, la
creatividad e innovador, de lo que se puede vender, se considera que para abrir un negocio
es necesario tomar en cuenta la ubicacion del local, la atencion hacia los clientes, la
publicidad, las estrategias de convencimiento y la idea de que producto puedes ofrecer. Es
necesario crearle un logo a la empresa que sea Unico y llamativo para que llame la atencién
de los clientes, y mantenerse siempre actualizados de cémo van surgiendo nuevas

tecnologias y tendencias.
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