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Estrategias para e 

licitar o mantener la 

comunicación 

Análisis y comprensión 

del contenido Análisis y 

comprensión del 

problema 

Elementos 

psicólogos 

presentes  en la 

entrevista 

Características 

básicas 

Estrategias para 

ser preguntas 

abiertas 

Características actitudinales, habilidades de 

escucha, estrategias en el manejo de las 

verbalizaciones 

Cada uno de ellos tiene un propósito como por 

ejemplo habilidades de escuchar favorece el 

desarrollo de la entrevista  

Es conveniente formular preguntas abiertas para 

explorar el campo del paciente  

Hay diferentes formas de hacerlas preguntas 

preguntas serradas, revolver las preguntas, 

preguntas facilitadoras, preguntas clarificadoras  

claclasiscadpreguntas guiadas 

Aspectos 

El motivo de consulta es la razón por la que viene el paciente, al igual en el 

transcurso de la entrevista el psicólogo trata de ordenar la información 

dándole un sentido y organizando los datos. 

Motivo de consulta, percepción del sujeto, análisis 

de la demanda, antecedentes, consecuencia del 

problema, determinar la severidad 

Resistencias 

Trasferencias 

Desde un punto de vista general, un comportamiento 

de resistencia es una conducta de posición de un 

individuo frente a otro individuo, grupo o cambio en 

su forma de vida 

El sujeto calla, el sujeto no siente deseo de hablar, 

ausencia de afecto al hablar, la postura del sujeto, 

fijación del  tiempo, evitar temas, rigideces, el 

aburrimiento  

Es un concepto que designa el proceso psicológico a 

través del cual una persona inconscientemente 

transfiere y reactiva en sus relaciones incorporales 

Impropiedad, intensidad, ambivalencia, los 

caprichos, la tenacidad, la trasferencia positiva, la  

trasferencia negativas contratransferencia 



 

 

 

 

 

 

 

 

Evaluación de la 

entrevista 

Evaluación 

Informe de entrevista 

individual 

Al  finalizar cualquier proceso de entrevista, ya sea que 

se haya realizado una o barias entrevistas es necesario 

elaborar un informe de los elementos más importantes 

Como los entrevistadores que utilizan un sistema de 

registro mecánico deben contar con el conocimiento 

informado de los pacientes 

La evaluación psicológica se ha concluido cuando la 

información obtenida se ha organizado sintetizado e 

integrado. La integración de un informe  es una parte 

fundamental del proceso de evaluación ya que su 

función es transmitir de manera clara. 

Criterios 

básicos 

1. Debe haber suficiente evidencia para la 

interpretación 

2. La profundidad de la interpretación debe 

ser apropiada 
3. Debe especificarse la forma manifiesta 

de la tendencia interpretada 
4. Debe hacerse una estimación respecto a 

la intensidad de la tendencia 

interpretada 

Elementos que deben 

considerarse en un 

informe 

Información de identidad ,instrumentos de evaluación 

razón para la canalización ,información sobre 

antecedentes, observación durante la valoración 

,resultados de la evaluación e impresiones clínicas, 

confiabilidad y validez. 


