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Funciones del trabajo social  

Investigar las carencias y necesidades sociales de los individuos, grupos y comunidades. 

Administrar programas y servicios de asistencia, seguridad social y desarrollo social. 

Supervisar las actividades de Trabajo Social y los servicios que ofrecen las instituciones 

públicas, instituciones privadas y organismos no gubernamentales. 

 

Coordinar programas de capacitación y promoción social. 

 Promover y divulgar programas institucionales de desarrollo social, tendientes a la 

participación de la población, su organización y promoción social. 
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El trabajador social debe investigar, 

desenredar anexos, relacionarse con las 

personas involucradas, para que así pueda 

construir el objetivo en el que se trabajara. 

El Trabajo Social se plantea la organización 

de grupos humanos para transformar 

situaciones problemas, buscando elevar la 

calidad de vida de la población con la que 

trabajamos en una sociedad más solidaria. 

un objetivo particular en Trabajo Social es 

crear una actitud crítica acerca de estos 

problemas en la población y de los recursos 

disponibles para prevenirlos. 

Ética 
 
¿Qué significa ética?  

Tradicionalmente se ha entendido que Ética es el estudio de los 

valores que guían la acción, y Moral (del latín mores, costumbre), 

el estudio de las acciones humanas desde el punto de vista de las 

costumbres y las normas de la sociedad. 

El Trabajo Social desde sus orígenes se 

ha preocupado por establecer una serie 

de normas éticas con el fin de regular y 

orientar la conducta de sus miembros en 

su accionar profesional. 

La ética no se expresa con palabras, 

sino con medidas que dignifiquen a 

sus habitantes, es decir, con trabajo 

justamente retribuido, con educación, 

salud y vivienda verdaderamente para 

todos, con libertad y auténtica 

democracia. 

Identidad profesional 
 

Si nos pensamos como 

colectivo profesional, 

tendremos necesariamente 

que apelar a la dimensión 

social o colectiva de la 

identidad, identidad que es 

una dimensión significante de 

nuestra práctica social. 

La identidad social traza 

fronteras a partir de las cuales 

se producen procesos de 

inclusión, de exclusión y de 

diferenciación. 

Unidad de trabajo  

La identidad nos permite 

organizar intercambios y 

contar -también contarnos- 

nuestra historia. Quizá el 

aspecto más conflictivo de la 

identidad social del Trabajo 

Social no radique tanto en los 

procesos de inclusión o 

exclusión, como en el de 

diferenciación. 

TRABAJO SOCIAL 

El Trabajo Social puede educar socialmente 

desarrollando las capacidades de las personas 

para enfrentar con éxito sus dificultades y 

resolver sus problemas. 
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