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e Grupo humano. Estos elementos, se deben (e La division del
PARA QUE UNA ORGANIZACION combinar y relacionar trabajo. Interacttian entre si en una
dindmicamente con red que constituye un
-< =< : ) " — direccion. —_— - et
DEBE CONTAR CON LOS diferencian o identifican como conjunto d? relaciones, en un
_ o organizaciones, de tal manera e La posibilidad de marco pertinente, para lograr
SIGUIENTES ELEMENTOS: * Fines y objetivos que si no coexisten no se trata remocion y sustitucion propositos determinados”.
por alcanzar. de una organizacion, ellos son: _ del recurso humano.
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e Generales: Ej. Obtencion de ganancias, produccion de bienes,
e Objetivos =< prestacion de servicios, comercializacion, etc.

e Especificos: ej. Aumento del capital, captacion del cliente, etc.

—
» Factores e Son aquellos factores que afectan a la produccion:
dela ej. La tierra, el trabajo y el capital.
ELEMENTOS QUE COMPONEN < produccion
UNA ORGANIZACION,
: ., e Es el proceso que se ejerce, para amortizar los
e Direccion ey Ny L
objetivos individuales con los de la organizacion.
\ e Materiales: ej. Edificios, rodados, muebles y utiles, instalaciones, etc.

* Recursos < ¢ |nmateriales: el capital, la marca, la imagen, etc.

.

e Humanos: el grupo humano que sostiene la organizacion.

—



Preguntas

1.- ¢CoOmo hay que visualizar a las organizaciones? Pues visualizar una
organizacion, adaptandose mejor a ciertas instituciones cuyos requerimientos y
cultura organizacional tienen menos requisitos que cumplir, mientras que
visualizar una organizacion de procesos se adapta a organizaciones cuyo nivel

de exigencia o la complejidad propia del negocio resulta mayor.

2.- Menciona las 4 etapas del ciclo de vida de una organizacién como
sistema: la etapa emprendedora, la etapa de colectividad, la etapa de

formalizacion y la etapa de elaboracion.

3.- ¢,De qué nos sirve la retroalimentacién en una organizacion? la
retroalimentacion es informacion que permite al estudiante cerrar la brecha entre

el desemperiio actual y el deseado.

4.- ;Qué es un sistema abierto? Un sistema abierto es un sistema que tiene
interacciones externas. Dichas interacciones pueden tomar la forma de
informacion, energia o materia de transferencia al interior o al exterior de dicho

sistema, lo que depende de la disciplina en la cual se defina el concepto.

5.- ¢, Cuales son las 5 funciones esenciales que desempefian los
subsistemas organizacionales? de interaccién con el medio ambiente,
produccion, mantenimiento, adaptacion y administracion. Los subsistemas de

interaccidon con el medio se encargan de manejar las entradas y las salidas.

6.- ¢, Qué es el ambiente externo de las organizaciones? también llamado
Entorno de las Organizaciones, es el conjunto de todos aquellos factores que

influyen en la organizacion y que no pertenecen al sistema.



7.- ¢ Qué son los clientes? Los clientes son personas o entidades que compran

bienes o0 adquieren servicios a una empresa u otra persona.

8.- ¢ Qué son los proveedores? Los proveedores son personas o entidades
gue suministran y abastecen de bienes y servicios a empresas 0
emprendimientos, ya sea para su venta y comercializacion o para su

transformacién en un proceso productivo.

9.- ¢, Qué son los socios estratégicos? es una persona o grupo involucrado en

un compromiso a largo plazo con el fin de lograr objetivos especificos.

10.- ¢ Define las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que
conforman un analisis foda? eFortaleza: Son aquellos elementos positivos que
me diferencian de la competencia, eDebilidades: Son los problemas presentes,
eOportunidades: Son situaciones positivas que se generan en el medio y que
estan disponibles para todas las empresas, que se convertiran en oportunidades
de mercado para la empresa cuando ésta las identifique y las aproveche en
funcion de sus fortalezas, eAmenazas: Son situaciones o hechos externos a la
empresa o institucién y que pueden llegar a ser negativos para la misma.

11.- ¢,Cuales son las caracteristicas de las organizaciones como sistemas?
1. La organizacion es un sistema abierto, 2. Como sistema que €s, en la
organizacion se produce una sinergia por la cual manifiesta caracteristicas y
formas de comportamiento que no son atribuibles a ninguno de sus elementos o
subsistemas, 3. La organizacion es un sistema global, 4. La organizacion es un
sistema auto regulado

12.- ¢, Qué son los insumos? Cualquier cosa que sea susceptible de dar un
servicio al ser humano, o bien de paliar necesidades que surjan en nuestra vida,
como por ejemplo ocurre con las materias primas, siempre y cuando sean objeto

de producir nuevos elementos para ser consumidos.

13.- ¢Qué son los recursos? Son los distintos medios 0 ayuda que se utiliza

para conseguir un fin o satisfacer una necesidad.



14.- ¢ Cudles son los tipos de sistemas que hay para las organizaciones?

Sistema funcional, Sistema divisional, Sistema matricial y Sistema plano.

15.- ¢, Qué es un sistema cerrado? Es un sistema cuyo rasgo caracteristico es
no permitir un intercambio libre con el entorno. Es decir, se trata de un sistema
apartado del resto del entorno, cerrado sobre si mismo: todo lo contrario, a los

sistemas abiertos.

16.- ;COémo se denominan también a los sistemas cerrados? Se denomina

también como sistema aislado

17.- ¢Con que otro nombre encontramos al ambiente externo de las

organizaciones? Entorno de las Organizaciones

18.- ¢Cuales son las dos secciones en las que se divide el ambiente
externo de las organizaciones? Factores politicos y legislativos: el marco legal

y juridico.

19.- ,Qué son los competidores? son las organizaciones que compiten dentro
del mercado, especificamente aquellas que producen bienes o servicios

parecidos en términos de utilidad y funcion de un producto.

20.- ¢ Qué son los reguladores? son una autoridad de tipo administrativa, son
de caracter publico con administracion autonoma, funcional, técnica, financiera y

econémica.

21.- ;Cuales son las dos maneras en que se presentan los reguladores?
son de caracter publico con administracion autbnoma, funcional, técnica,

financiera y economica.

22.- ¢ Cuales son los factores que estudia el macroentorno? El macroentorno

es el conjunto de factores que existen en la economia, considerada ésta como


https://definicion.edu.lat/concepto/sistema.html

un todo. A grandes rasgos, el macroentorno incluye las tendencias del producto

interno bruto (PIB), la inflacion, el empleo, el gasto y la politica monetaria y fiscal.



