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PRESENTACIÓN DEL MODELO DE NEGOCIO 

 

Consiste, básicamente, en asignar tiempos, responsables, metas y recursos a cada 

actividad de la empresa, de tal manera que sea posible cumplir con los objetivos que se ha 

trazado, el área de marketing también es muy importante ya que abarcan una serie de 

actividades a realizar como son: desarrollar una investigación del mercado, elaborar un 

análisis de la competencia, llevar acabo el estudio de mercado, establecer el sistema de 

distribución, definir la publicidad de la empresa, diseñar etiquetas, anuncios, logotipos, 

eslogan, nombre comercial, etc. Definir el sistema de promoción, diseño del empaque del 

producto.  

El área de producción abarca una serie de actividades a realizar (al igual que en marketing, 

se trata de las actividades que pudieron haber quedado pendientes o que pudieran requerir 

complementación). El costo es uno de los elementos más importantes para realizar las 

proyecciones o planeaciones de un negocio, el costo es cualquier cantidad de dinero que 

se debe erogar para pagar lo que se requiere en la operación de la empresa, no tiene como 

fin la ganancia, en tanto que el gasto sí se desembolsa con el objetivo de obtener utilidades; 

por ejemplo, la luz sería un costo, mientras que un anuncio de radio sería un gasto, dentro 

de esto existen dos tipos de costos; costo variable: Cambian en relación directa con 

determinada actividad o volumen. Dicha actividad puede ser de producción o ventas, por 

ejemplo, el material que va a utilizarse cambiará de acuerdo con el número de artículos o 

servicios que se produzcan, costos fijos: Son aquellos que permanecen constantes en un 

periodo determinado, sin importar si cambia el volumen de ventas. Por ejemplo, la renta del 

edificio, los sueldos, etc., van a pagarse, no importa si se produce o se vende en un periodo 

determinado. 

 La información de entradas y salidas se requiere para elaborar lo que se conoce como flujo 

de efectivo, un estado financiero que muestra el total de efectivo que ingresó o salió de la 

empresa, durante un periodo determinado. El flujo de efectivo permite proyectar, de manera 

concreta y confiable, la situación económica de la empresa a futuro, a la vez que facilita 

tanto el cálculo de las cantidades de dinero que se requerirán en fechas posteriores (para 

compra de equipo, materia prima, pago de adeudos, pago de sueldos, etc.), como de las 

cantidades de dinero que ingresarán a la empresa, por concepto de ventas, derechos, 

intereses, etcétera. Los estados financieros son resúmenes de resultados de las diferentes 

operaciones económicas de la empresa, en un periodo determinado o en una fecha 



específica futura, el objetivo de elaborar dichos estados es que el empresario visualice 

desde el principio hacia dónde lo conducen todos los esfuerzos que realiza en el negocio, 

además de elaborar información que sirva para la toma de decisiones, los estados 

financieros se proyectan a partir de otro estado financiero, que es el flujo de efectivo, que 

previamente ha sido calculado y, por tanto, ofrece información básica que permite elaborar 

los dos estados clave para determinar la salud financiera futura de la empresa: El estado 

de resultados se define como el instrumento que utiliza la administración para informar las 

operaciones que se realizan en la empresa en un periodo determinado; de esta manera, la 

ganancia (utilidad) o pérdida de la empresa se obtiene al restar los gastos y/o pérdidas a 

los ingresos y/o ganancias. 

 

 El balance general presenta la situación del negocio en un momento particular, es un 

instrumento que muestra, a una fecha determinada, cuáles son los activos, pasivos y capital 

contable, hace transparente su situación financiera; es decir, qué tiene, qué debe y qué 

pagó, el formato utilizado es igual para todas las empresas, lo que cambia son las cuentas 

que maneja, el balance es indispensable para ubicar la salud financiera de la empresa, las 

cuentas de balance se clasifican de acuerdo con su liquidez; es decir, según la rapidez con 

que pueden convertirse en efectivo. 

 Los indicadores son muchos y muy variados, por lo que su aplicación y cálculo individual 

no es un elemento de toma de decisiones; es necesario aplicarlos simultáneamente y 

analizarlos para llegar a conclusiones válidas que faciliten el proceso administrativo de la 

empresa, los supuestos financieros deben ser previstos de acuerdo con la situación actual 

del medio, esto es, considerando aspectos tales como la situación inflacionaria del país, las 

tendencias económicas de la región, tasas de interés bancario, nivel de ingresos de la 

población, en especial del segmento de mercado que la empresa se ha propuesto atender, 

etc., los acontecimientos sociales, culturales, climáticos, deportivos o políticos que se 

puedan estar viviendo en un momento determinado, para tratar de establecer un escenario 

real y verdadero para el desarrollo futuro de la empresa. 

 El modelo de negocio abarca un amplio rango de actividades que conforman aspectos 

clave de la empresa, tales como el propósito de la misma, estrategias, infraestructura, 

bienes que ofrece, estructura organizacional, operaciones, políticas, relación con los 

clientes, esquemas de financiamiento y obtención de recursos, entre otros.
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