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FREDERICK TAYLORFREDERICK TAYLOR
Su principal preocupación fue elevar la
productividad mediante mayor eficiencia en la
producción y mejor pago para los trabajadores.
sus experiencias le brindaron inmensas
posibilidades para mejorar la administración, uno
de los preceptos básicos de Taylor fueron: lograr
armonía y mas que discordia en la acción de
grupo. 

HENRY FAYOLHENRY FAYOL
Identifico una amplia necesidad de principios y
enseñanzas administrativas. Identifico 14
principios a los cuales califico, flexibles, no
absolutos y útiles. por ejemplo: Autoridad y
responsabilidad, Unidad de mando, Cadena de
escala, Esprit de corps, etc. 

ELTON MAYO Y F. J.ELTON MAYO Y F. J.  

Se enfoco en estudiar las condiciones
físicas del trabajo en relación con la
producción. Llegaron a la conclusión de 
 encontrar que la mejoría de la
productividad se debía a factores sociales
como la moral. 

ALGUNAS CONTRIBUCIONESALGUNAS CONTRIBUCIONES
RECIENTES:RECIENTES:

peter f. drucker ha escrito sobre una
variedad de temas administrativos
generales. w. edwards deming y joseph m.
juran, hicieron mucho por mejorar la
calidad de los productos japoneses. 

PETER DRUCKERPETER DRUCKER
fue uno de los pensadores con más
influencia en la administración.
escribió 39 libros. popularizó la
administración por objetivos (apo). su
punto de vista fue que "se requieren
personas capaces de desempeñarse en
conjunto, para hacer sus fortalezas
efectivas y sus debilidades
irrelevantes".

druker popularizó  la noción del trabajador del
conocimiento y los factores especiales para
administrarlo. la administración  no es solo
para empresas orientadas a las utilidades,
también lo es para iglesias, sindicatos de
obreros, grupos juveniles y hospitales.

PETER DRUCKERPETER DRUCKER
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