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Análisis de la 

información  

Análisis univariado   

Análisis bivariado   

Análisis multivariado   

Es la forma más sencilla de 

analizar datos. Realizamos 

un estudio univariado cuando 

empleamos la estadística 

descriptiva para mostrar el 

comportamiento de la 

variable. 

A un grupo de sujetos 

seleccionados al azar se le 

asigna un grupo de control o 

de tratamiento y se examina 

un solo factor o variable 

dependiente. 

Algunas medidas de tendencia central en el análisis 

univariado son: 

Promedio, moda y mediana. 

Y las medidas de dispersión son: 

Rango, máximo, mínimo, varianza, desviación típica, 

cuartiles, deciles y percentiles. 

  

 

 

Busca estrictamente analizar 

dos variables en conjunto, 

que bien podríamos denotar 

como “X” y “Y” buscando 

probar relaciones simples de 

causalidad o asociación. 

Es la investigación de la relación 

entre dos conjuntos de datos, 

como pares de observaciones 

tomadas de una misma muestra o 

individuo. Una de las variables es 

conocida como, 

“Análisis correlacional” simple. 

Es la investigación de la relación 

entre dos conjuntos de datos, 

como pares de observaciones 

tomadas de una misma muestra o 

individuo. Una de las variables es 

conocida como, 

“Análisis correlacional” simple. 

No es una exigencia obligatoria 

la discriminación entre 

variables dependientes e 

independientes; especialmente 

cuando el procedimiento no es 

experimental, por el contrario 

de los estudios univariados 

Análisis bivariado   

Las correlaciones bivariadas son 

herramientas de amplia aplicación y 

se utilizan para estudiar cómo una 

variable influye en la otra. Con un 

análisis de correlación probamos 

hipótesis que podríamos pensar tan 

obvias como que el promedio de 

notas de un estudiante. 

Un análisis bivariado: Consta de 4 pasos. 

1. Observar la relación de variables. 

2. Identificar los niveles de 

medición. 

3. Supuesto teórico considerado 

4. Representación grafica  

Su razón de ser radica en un mejor 

entendimiento del objeto de estudio, 

obteniendo información Relevante 

para la toma de decisiones, que los 

métodos estadísticos univariantes 

(una sola variable) y bivariantes (dos 

variables) son incapaces de 

conseguir. 

Los investigadores emplean estudios 

multivariantes cuando requieren 

examinar la relación entre múltiples 

factores al mismo tiempo. Se 

diferencia claramente de los estudios 

univariados y bivariados en que 

plantean más de una variable 

dependiente y varias independientes. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Redacción de 

informe final   
Estructura   

No existe un formato 

especifico que sea 

adecuado para todas las 

situaciones. Un trabajo de 

investigación no está 

concluido hasta tanto haya 

sido escrito el informe. 

El formato siguiente tiene 

flexibilidad suficiente para 

incluir o excluir elementos 

a modo de satisfacer 

necesidades específicas: 

Portada  

La portada indica 

el tema del 

informe, nombre 

de la organización 

que lo solicitó y de 

la que lo elabora, y 

fecha 

Va dirigido a otra división de la misma 

empresa, los nombres de las 

organizaciones se sustituyen por los del 

personal correspondiente. En esta 

página se enumera a los destinatarios 

del informe, así como a los 

departamentos o personas que lo 

elaboran 

Tabla de 

contenidos   

En informes breves suele 

incluir simplemente los 

encabezados principales. 

También es habitual que en el 

contenido se enumeren los 

cuadros y figuras, así como 

las páginas donde aparecen. 

Resumen     

Es la parte más 

importante, es el 

cuerpo de toda la 

investigación y tiene 

subdivisiones como:  

Introducción: Debe proporcionar los antecedentes de 

la información.  

Resultados: Se debe dar un buen relato de los 

resultados obtenidos. 

Conclusiones: Deben darse la conclusión de los 

resultados obtenidos. 

Recomendaciones:  Cuales son los posibles cambios 

que se puedan dar mediante los resultados obtenido. 

Introducción    

En la introducción se deben dar los 

antecedentes de la información, además 

de datos históricos que puedan ser 

relevante. Además de que deben incluir los 

objetivos específicos   

Cuerpo del 

informe    

El cuerpo del informe contiene los detalles de la investigación sus métodos, 

resultados y limitaciones. 

Conclusión y 

recomendaciones  

En esta sección, el redactor muestra el desarrollo de las conclusiones, 

paso a paso, y las expresa con mayores detalles que en el resumen, Las 

recomendaciones del investigador deben seguir a las conclusiones. 

Apéndice  
Suele incluir estimaciones detalladas de las pruebas estadísticas y 

frecuentemente los datos con los cuales se generaron los cuadros de 

resumen que son parte del cuerpo del informe. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Redacción de 

informe final   
Principios y reglas    

¿Quién lo va 

leer? 

Un reporte debe redactarse para un lector específico. Casi 

siempre nuestros clientes son los gerentes de marketing. Para 

preparar un buen informe hay que considerar los 

antecedentes técnicos de los lectores y su interés por el 

proyecto, así como la forma en que lo leerán y cómo lo 

utilizarán 

Un reporte es 

fácil de leer 

Deben utilizarse títulos para cada tema y 

subtítulos para los subtemas. Una vez 

más, las palabras empleadas deben 

expresar con exactitud lo que el 

investigador desea comunicar. 

¿Tiene una 

apariencia 

conveniente y 

profesional? 

Debe reproducirse en forma profesional sobre 

papel de primera calidad mediante computadora 

para, enseguida, encuadernarse. Se recomienda 

que la tipografía sea la misma en todo el documento 

y que, al mismo tiempo, sea variada en el tamaño 

de los tipos. 

¿Puede un reporte 

ser objetivo? 

La objetividad es una característica que debe 

prevalecer en toda la investigación y, por lo tanto, 

darse en el reporte. 

¿Tiene suficientes 

cuadros y gráficas? 

Este material puede facilitar mucho la comunicación 

y dar claridad y efecto al reporte. 

¿Tiene suficientes 

cuadros y gráficas? 

Un reporte ha de ser breve y conciso, aunque no 

debe sacrificarse la información completa en aras 

de la brevedad. 

¿Tiene suficientes tipos de 

análisis y recomendaciones 

contundentes? 

No debemos dar por obvios los análisis, ni mucho menos las recomendaciones 

que el cliente con seguridad está esperando. 

Lineamientos para la presentación 

de tablas. 

• Título y número.  

• Orden de los datos. 

 • Base utilizada para la medición. 

 • Guías, líneas y espacios que faciliten la lectura. 

 • Explicaciones y comentarios, títulos, matrices y notas al principio o al pie 

La exposición presencial. La exposición presencial es importante mantener un contacto visual e interactuar con toda la 

audiencia. Debe darse oportunidad suficiente para las preguntas durante la presentación y después 

de ella. 
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