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En general hay un grado de duda, de cautela y modestia que, en toda clase de 

investigaciones, debe acompañar siempre al razonador cabal. (Hume, D. 1751)                                                                 

Vivimos en una sociedad cambiante donde se sitúan los alcances y beneficios desde 

distintos ámbitos como es el método y técnicas de investigación, donde se relaciona con la 

ciencia. la cual para llegar a ella se recurre a la investigación profunda y sistemática. Esta 

sistematización se obtiene a través de una metodología, impactando directa e indirectamente al 

desarrollo de la sociedad 

El conocimiento científico implica una manera de ordenar y sistematizar los hechos, 

dando respuestas específicas a preguntas concretas, donde interviene la metodología, la 

estructura, la lógica de una disciplina y los métodos como sus posibles alternativas para logra 

el resultado deseado.  

. La importancia del proceso de investigación radica en conocer su desarrollo desde 

sus primeras fases hasta sus resultados, la cual ponemos en práctica en nuestra vida personal, 

donde mayormente la aplicamos, desconociendo en muchos momentos su real protocolo.  

En el caso de la investigación, el investigador nos muestra que no se debe de perder de 

vista sus objetivos para mantener siempre la razón como punto de partida. El científico deberá 

seleccionar el método idóneo para su indagación, deberá caminar por el rumbo que le permita 

conocer lo que busca.  

Uno de los elementos con los que concuerdo con el autor es que el método no basta por 

si solo, se requieren procedimientos que lo hagan operativo, éste es el papel de las técnicas e 
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instrumentos que permiten la parte operativa: el control, registro, transformación o manipulación 

de una parcela específica de la realidad. 

Al hablar de Metodología esta ejerce el papel de ordenar, se apoya en los métodos, 

como sus caminos y éstos en las técnicas como los pasos para transitar ellos, del pensamiento a 

la realidad y viceversa, así mismo constituye la médula del plan, a la descripción de las unidades 

de análisis o de investigación, técnicas de observación y a la recolección de datos, los 

instrumentos, los procedimientos y las técnicas de análisis. 

Las características más importantes durante toda investigación científica, es el rigor con 

que se realiza, teniendo como características el ser una investigación rigurosa en tanto se lleva a 

cabo solícita, escrupulosa, pulcra, detallada, cuidadosa y prolijamente. 

El papel que juega la investigación muestra algo implícito a la ciencia; es un proceso que 

se compone de fases sucesivas que se desarrollan de acuerdo con una orden lógica como lo es 

el diseño o plan de trabajo, la recopilación y análisis del material y la exposición de los 

resultados. 

El planteamiento del problema es un proceso mediante el cual se fracciona la realidad 

en la mente a fin de dirigir la atención hacia una parte específica de la misma. No significa de 

modo alguno simplificar el estudio científico de la realidad social, sino aquellos elementos y 

vínculos que la teoría y la práctica señalan como importantes para una primera aproximación al 

estudio del mismo. Una pregunta de investigación no es una expresión declarativa como una 

hipótesis, sino una expresión de interés e intención claramente planteada. La definición del 

problema es el instrumento más adecuado para describir con mayor comprensión los objetivos, 

el contenido y el procedimiento de estudio. 

Tenemos que tener siempre presente que debemos planteamos las posibles dificultades 

con las que habremos de enfrentarnos nos puede orientar sobre el cómo resolverlas o 
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preservarlas. El conocimiento de la realidad no se descubre ni se posee: sino que es el resultado 

de la transformación objetiva y subjetiva dentro del mismo proceso de investigación.  

Desde mi perspectiva profesional considero pertinente mencionar acerca de la gran 

importancia que juega el papel de la hipótesis, la cual propone un ordenamiento del tema en 

forma y método, debe tener una relación entre la investigación y la teoría, operable, con validez y 

fidelidad. se construye con creatividad, es la respuesta tentativa al problema de investigación. 

Para formular una hipótesis la imaginación debe practicar suposiciones que completen lo 

conocido, aunque existen otras opiniones al respecto y traduce por definición este espíritu de 

descubrimiento que caracteriza a cualquier trabajo científico. 

En esta misma línea, (Goode y Hatt, 1967) refiere “es cierto que lo que todo el mundo 

sabe no es sabido sino hasta que ha sido puesto a prueba”. (p.36). 

El objetivo de la investigación plantea como su objetivo primordial ¿hasta dónde 

queremos llegar con la investigación?, las metas reales conseguidas deberían coincidir con los 

objetivos propuestos. Es esencial remarcar que los objetivos se redactan en términos de 

conductas observables. Nunca se deben hacer con el verbo conocer porque es demasiado 

extenso, no dice nada reduce a un nivel primario de conocimiento. 

Sin duda alguna en  la  delimitación del tema es necesaria la justificación, es decir, la 

acción de respaldar o fundamentar una propuesta de un modo convincente la cual debe 

indicar los motivos y necesidades que llevan al investigador a seleccionar el tema para 

desarrollarlo, las cuales deben ser de orden externo u objetivo, y de orden interno o subjetivo, 

desde la capacidad de desarrollarlo, si es de interés, conocer los recursos con los que se 

cuenta, que cuente con los requisitos de una investigación a través de un nuevo enfoque. 

Cuando nos referimos a las técnicas, estas se vuelven respuestas al “cómo hacer” y 

permiten la aplicación del método en el ámbito donde se aplica. Hay técnicas para todas las 

actividades humanas que tienen como fin alcanzar ciertos objetivos, aunque en el caso del 
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método científico, las técnicas son prácticas conscientes y reflexivas dirigidas al apoyo del 

método. 

Seguido de ello, encontramos la técnica, esta juega un papel muy importante en el 

proceso de investigación científica, se define como la estructura del proceso de la 

investigación y es la que se encarga de cuantificar, medir, correlacionar los datos, aplicando 

los métodos y sistemas de las ciencias técnicas, así como. guarda estrecha relación con el 

método y la teoría. Dentro de este proceso los instrumentos se miran como el apoyo que se 

tienen para que las técnicas cumplan su propósito. 

Me identifico con la frase que maneja el autor Maurice Duverger, referente al 

documento “todo aquello donde ha dejado huella el hombre en su paso por el planeta” ya que 

cada aportación y enseñanzas que dejemos a nuestro paso será recordado por siempre.  

La fase de selección de un marco teórico es importante porque juega dos funciones, 

permite reformular o precisar la pregunta inicial y sirve de fundamento a las hipótesis sobre las 

cuales el investigador construirá una respuesta coherente a dicha pregunta, se formulan 

indicadores que nos permiten especificar el problema en sí, precisarlo, por eso se les dicen 

marcos (referencial, teórico conceptual y histórico) 

Es importante saberlas distinguir una de otra el marco de referencia hace alusión al 

problema y lo ubica dentro de una óptica y un momento histórico específico, a diferencia del 

marco teórico conceptual, el cual define al problema desde determinada escuela, corriente, 

teoría, autor o sistema de pensamiento, se ve reflejado dos veces en la investigación, en 

cuanto al marco histórico comprende el señalamiento de los factores históricos que originaron 

el problema. 

El sociólogo e investigador Juan Felipe Leal (1999) reafirma que “el marco histórico de 

hecho está contenido dentro del marco teórico marxista. Aunque los marxistas también utilizan 

el concepto de marco histórico; cuando los marxistas hablan de marco teórico, se refieren al 
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marco teórico interpretativo y al marco teórico metodológico. No encontraremos marco 

histórico ni en los funcionalistas, ni en los estructuralistas, ni en los positivistas” (p.101), 

En síntesis, para que nuestro planeta, nuestra sociedad en general pueda crecer 

debemos tener siempre presente los objetivos que deseamos cumplir no hablo solo de parte 

profesional, como persona y como individuo, que nos permita innovar en nuestro ámbito, pero 

sobre todo en el entorno en el que nos desarrollamos, considerando a este proceso de 

investigación como una transformación al cambio , que nos permita generar mayores 

reforzamientos y estándares de calidad, siendo principales generadores de conocimientos con 

miras a brindar y a mejorar las condiciones de vida de las personas.  Por último, concluyo 

diciendo que ejerzo una de la mejores profesiones como lo es Trabajo social, se resuelve 

científica y prácticamente, a través de una metodología, basada en tecnicas e instrumentos que 

me permiten contar con una base individual o co lectiva, aquellos conflictos que surgen en 

nuestra sociedad denominados  problemas sociales, desarrollando al máximo las capacidades 

innatas de los individuos con el propósito de hacerlos útiles a si mismos y a la sociedad, soy un 

agente de cambio social.  
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