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CONCEPTO DE 
AUDITORIA 

DE CONTROL 

Orienta y evalua el 
comportamiento 

organizacional 

DE CALIDAD 

Eleva niveles de 
actuación para que 
produzca  servicios 

altamente 
competitivos 

DE PRODUCTIVIDAD 

Optimiza el 
aprovechamiento de 

los recursos 

DE CAMBIO 

Hace más permeable 
y receptiva a la 

organización 

DE ORGANIZACIÓN 

Manejo eficaz de la 
delegación de 

autoridad y trabajo 
en equipo 

DE APRENDIZAJE 

Mecanismo de 
aprendizaje 
institucional 

DE SERVICIO 

Vincula cuantitativa y 
cualitativamente con 

las expectativas y 
satisfacción de los 

clientes 

DE INTERACCIÓN 

Relaciona a la 
organización con los 
competidores reales 

y potenciales 

Revisión analítica 
total o parcial de una 

organización 

Perfila 
oportunidades de 

mejora para innovar 
valor y lograr una 

ventaja competitiva 

CRITERIOS 



 

CONCEPTO DE 
AUDITORIA 

ALCANCES 

Aspectos de 

Ámbito de 
operación 

Giro industrial 

Sector de actividad 

Enfoque 
estratégico 

Estilo de 
administración 

Criterios de 
funcionamiento 

Naturaleza jurídica, 
etc. 

CAMPO DE 
APLICACIÓN 

Puede 
instrumentarse en 

todo tipo de 
organizaciones 

SECTOR PÚBLICO 

Poder ejecutivo 

Poder legislativo 

Poder judicial 

*Suprema Corte de 
Justicia 

*Tribunal Electoral 

*Consejo de la Judicatura 

*Cámara de diputados 

*Cámara de senadores 

*Comisiones de estudio 

*Dependencias del 
Ejecutivo 

*Gobiernos del estado 

*Organismoa autónomos, 
etc. 

SECTOR PRIVADO 

Enfoque 
estratégico 

Naturaleza de sus 
operaciones 

Tipo de industria 

Tamaño de la 
empresa 

SECTOR SOCIAL 

Bienestar de los 
sectores más 
desprotegidos 

Protección social 

La salud 

Desarrollo 
económico 

El trabajo 

La vivienda 

Derecho a la 
educación 


