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Inteligencia emocional

)

seguidores de modo que
muestren disposicién al

cambio

Una persona con este tipo de
inteligencia es capaz de reconocer
as propias emociones y
dominarlas asi como también es..
paz de reconocer las emociones
jenas y comprender mas alld de lo
que expresan las palabras

La inteligencia emocional
€s un concepto que viene
de la mano de una nueva
concepcién mediante la
cual se tiene en cuenta
que la inteligencia no es

o

Las personas con una gran
capacidad de inteligencia
emocional tienen el control
de las emociones y, por
ende, presentan, frente a
los diferentes desafios
cotidianos, una alta
flexibilidad y adaptabilidad
a los cambios imprevistos.

pura y exclusivamente

Comunicar no implica Unicamente
enviar el mensaje sino hacer llegar su
contenido a la otra persona. La otra
persona tiene que descifrar el
mensaje, y tiene que entenderlo, sélo
asf la comunicacién es completa

La comunicaciéon emocional
es, sencillamente, la
transmisién de nuestras
emociones a otras personas

Los lideres necesitan
una serie especifica de
aptitudes que gulen _

Estas aptitudes se pueden
concebir como las herramientas
interiores para motivar a los
empleados, dirigir los sistemas y ™

JER—
CARACTERISTI| La  inteligencia  tradicional,
CAS DE LA | aquella que se mide por variables
INTELIGENCIAT duras donde la capacidad de la
EMOCIONAL | persona estd determinada por|
un Cl (coeficiente intelectual)
_ -
la comunicacién es el
acto de transmitir
COMUNICACION==< correctamente un =
EMOCIONAL mensaje entre,
minimo, dos personas
\ ==
-Liderazgo convierte una
visién en realidad. Para
LIDERAZGO_ influir sobre los

sus acciones procesos, y guiar a la
organizacibn  hacia metas
comunes que le permitan L

alcanzar su misién

o

Tres Teorfas de Liderazgo
Teoria del Atributo
Teoria de Grandes Acontecimientos

Teorfa del Liderazgo Transformador



Inteligencia emocional

AFECTOS

AUTOESTIMA =

RESPETO A -=<

S| MISMO

Es una " disposicién o
estado mental o corporal”
que suele asociarse a ==
un sentimiento o tipo

de amor

= ~
Ha dado lugar a una serie | Afecto” se usa
de ramas de la filosoffayla | Popularmente para denotar

psicologfa relacionadas con <
la emocién, la enfermedad,

un sentimiento o tipo
deamor, que equivale a
més que buena voluntad

la influencia y el estado del
ser

la eficacia de
mente, en la capacidad

felicidad
N

P
Respetarnos a nosotros

mismos no es comparar
nuestras habilidades y
capacidades con las de los
otros para  sentirnos
superiores

Sy

=

El significado primordial de la
autoestima es la confianza en
la propia

pensar, de tomar decisiones
de vida y de busqueda de la

S \

La autoestima, plenamente
consumada, es la experiencia
fundamental de que
podemos llevar una vida
significativa y cumplir sus
hexigencias

de

o

Tampoco es vivir a la defensiva
pensando que los demés
constantemente atacan nuestra)
integridad cuando no estdn de
acuerdo con nosotros, sin caer en
la cuenta de que el desacuerdo

o amistad

La confianza en nuestra

capacidad de pensar, en

nuestra capacidad de
enfrentarnos a

los

desaffos basicos de lavida

Qo implica una falta de respeto

L

El respeto no es un
agregado de nuestra
persona, sin0 una
caracteristica esencial
del ser humano, es un
derecho y una obligacién

T.-a confianza en nuestro derecho a
triunfar y a ser felices; el
sentimiento de ser respetables,
de ser dignos, y de tener derecho
a afirmar nuestras necesidades y
carencias, a alcanzar nuestros
principios morales y a gozar del

Lruto de nuestros esfuerzos

Tt;spetarnos a nosotros
mismos es vivir
conscientes de nuestra
propia integridad y, por lo
tanto, también de Ia
integridad de los otros




Inteligencia emocional
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Autoafirmacién. Implica respetar
valores vy
buscando alternativas de

congruentes con lo que pensamos,

o . -
\sl:,‘:: nc;ons:rllef::tn:ntle; 7\ce ptarse a si mismo. Es Autorrespons:bllldad. Slgnlﬁca o
PILARES DE |vida asumiendo una imposible que logremos | 9U€ comprendemos y a:p am:s nue;tras hecesidades,
- J actitud proactiva, es no = 2MaMos si no nos aceptamos que Somos responsables de _jsuenos,
LA limitarse a resolver los | comPletamente, con nuestras - nue.s.t.ros colmportamlentos y |comportamientos
AUTOESTIMA X . virtudes y defectos decisiones, asi como de nuestros
problemas, sino salir a - deseos, valores y creencias; locual  |sentimos y deseamos
i’ encuentro también implica que somos
~responsables de nuestra felicidad.
- . -
PROMOCION La autoestima se conforma (Las personas con autoestima =
DEUNASANA | ° través de las valoraciones |baja son personas que no | por el contrario, las | Y esto les permite creerse aptos
AUTOESTIMA qlfe las personas hacen de sf |creen ser merecedoras de la personas con una = para enfrentarse e interaccionar
- mismos basdndose en los_lfelicidad, sienten que no | aytoestimasanaconflanen |con el mundo,

pensamientos, experiencias
y sentimientos que han ido
recogiendo a lo largo de sus
_vidas.

tienen las suficientes =<

capacidades, habilidades o

recursos para 'merecer ser
lices'

sus recursos, en aquello

aportar
soluciones e ideas y provocar

que son capaces de hacer,
pensar y sentir

o

~cambios positivos en ellos y en
lo que les rodea



